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ELAZIĞ BELEDİYESİ

MECLİS KARARI

	Karar Tarihi
	Karar No
	ÖZÜ

	03/01/2017
	2017/11
	SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ 

ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YÖNETMELİK


Elazığ Belediye Meclisi, Belediye Başkanı Mücahit YANILMAZ'ın başkanlığında 37 üyeden 35 üyenin iştirakiyle toplandı.

Belediyemiz meclisinin 02/12/2016 tarih ve 2016/253 sayılı kararı ile Hukuk Komisyonuna havale edilen; Belediyemiz Meclisinin 04.10.2006 tarih ve 2006/172 sayılı kararı ile O.Su İşletme Müdürlüğü olan ismi 22.04.2006 tarihli 27147 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına ilişkin Esaslarının Yürürlüğe konulması hakkındaki Kararı çerçevesinde Müdürlük ismi İşletme ve İştirakler Müdürlüğü olarak belirlenmiştir. Mahalli İdareler Norm Kadro Esasları çerçevesinde İşletme ve İştirakler Müdürlüğü olan isminin İştirakler ile ilgili herhangi bir işleminin bulunmaması sebebi ile altyapı işlemlerinin ( Su ve Kanalizasyon İşlerinin) yapılıyor olmasından dolayı Müdürlük isminin “Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü” olarak değiştirilmesi ve buna bağlı olarak ilgili Müdürlüğün Çalışma, Usul ve Esasları yönetmeliği ile Su ve Kanalizasyon Yönetmeliğinin düzenlenmesi ayrıca personel hareketleri, mali bütçe tertiplerinin düzenlenmesi ile ilgili Yazı İşleri Müdürlüğü Başkanlık onaylı 30/12/2016 tarih ve 2199 sayılı yazısı ile İşletme ve İştirakler Müdürlüğü onaylı 20/12/2016 tarih ve 1571 sayılı teklif yazısına ekli komisyon raporu görüşüldü.

Belediyemiz meclisinin 02/12/2016 tarih ve 2016/253 sayılı kararı ile Hukuk Komisyonuna havale edilen; Belediyemiz Meclisinin 04.10.2006 tarih ve 2006/172 sayılı kararı ile O.Su İşletme Müdürlüğü olan ismi 22.04.2006 tarihli 27147 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına ilişkin Esaslarının Yürürlüğe konulması hakkındaki Kararı çerçevesinde Müdürlük ismi İşletme ve İştirakler Müdürlüğü olarak belirlendiği, Mahalli İdareler Norm Kadro Esasları çerçevesinde İşletme ve İştirakler Müdürlüğü olan isminin İştirakler ile ilgili herhangi bir işleminin bulunmaması sebebi ile altyapı işlemlerinin ( Su ve Kanalizasyon İşlerinin) yapılıyor olmasından dolayı Müdürlük isminin “Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü” olarak değiştirilmesi hususunda belediyemiz meclis üyelerince yapılan müzakere neticesinde;
5393 Sayılı Belediye Kanunu’nun 18.Maddesi gereğince;

1- Belediye ve Bağlı kuruluşları ile Mahalli İdare birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına  Dair Yönetmelikçe oluşturulacak diğer müdürlüklerden ihdas edilebilinecek “Su Ve Kanalizasyon Müdürlüğü” nün ihdasına, Halen dolu olan İşletme Ve İştirakler Müdürlüğünün özlük haklarının  saklı kalmak üzere ihdas  edilen Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü”nün bir alt birimi olarak belirlenmesine,

2- İşletme Ve İştirakler Müdürlüğünde görevli olan personelin ve bütçesinin yeni ihdas edilen “Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü”ne devrinin yapılmasına,

3- Halen dolu olan İşletme ve İştirakler Müdürlüğünün görev ve çalışma yönetmeliğindeki hükümlerin nazar alınarak son şekli verilen  “Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünün Görev Ve  Çalışma Yönetmeliği”nin aşağıda belirtildiği şekilde uygulanmasına, oyçokluğuyla karar verildi.

	Karar Tarihi
	Karar No
	ÖZÜ

	03/01/2017
	2017/11
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SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ

ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YÖNETMELİK

BİRİNCİ BÖLÜM

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar

Amaç ve kapsam   

Madde 1- Bu yönetmeliğin amacı; Elazığ Belediyesi Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü kuruluş, görev,  

                  yetki ve sorumlulukları ile çalışma usul ve esaslarını düzenlemektir.

Dayanak

Madde 2-Bu Yönetmelik, 17/02/2006 tarih ve 26083 sayılı Resmi Gazete yayımlanan Mevzuat 
                Hazırlama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmeliğine dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar

Madde 3-Bu Yönetmelikte geçen;

a)Belediye 
: Elazığ Belediyesi’ni,

b)Müdürlük 
: Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü’nü
c)Kanun    
: 5393 Sayılı Belediyeler Kanununu, 

d) Müdür
: Su ve Kanalizasyon Müdürünü, 

e) Yönetmelik: Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü Görev ve Çalışma Yönetmeliğini ifade eder. 

f) Abone
: Belediye Mücavir alan içerisindeki içme suyunu kullanan mükellefler,

İKİNCİ BÖLÜM

Teşkilat ve Bağlılık

Teşkilat

MADDE 4 – 

(1) Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü’nün Personel yapısı aşağıda belirtilen şekildedir.

a) Müdür

b) İdari İşlerden Sorumlu   Müdür Yardımcısı

c) Teknik İşlerden sorumlu Müdür Yardımcısı

d) Servis Sorumluları

e) Memurlar

f) İşçiler

g) Diğer personel  

(2)  Müdürlüğün teşkilat yapısı aşağıdaki gibidir.

a) Müdür

b) İdari ve Sosyal İşler Servisi

c) Mali İşler Servisi 

d) Su Tahakkuk Servisi

e) Su Kesim ve Kaçak Kontrol Servisi



f) Su Kalite ve Kontrol Servisi

g) Endeks Okuma Servisi

h) Su İşleri Servisi

i) Su Abone Servisi

j) Elektrik, pompa ve depolar Servisi

k) Kanalizasyon İşleri Servisi

          l)   Su Sayaç Tamir ve Ölçü Ayar servisi

        m)  Araştırma Geliştirme ( AR-GE ) İnovasyon Servisi
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(3)   Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına İlişkin Esaslar çerçevesinde birimlerin hizmet alanları, görev ve sorumluluklarına paralel olarak ihtiyaç duyulan nitelik ve sayıda, iş ve işlemlerin daha etkin ve verimli yürütülebilmesi için birim amirinin talebi İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünün teklifi ve Belediye Başkanının onayı ile kadro karşılığı olmaksızın hizmet gereği “Servis Sorumlusu” ve “ Müdür Yardımcısı” görevlendirilmesi yapılabilir. 

(4)   Birimlerin iç organizasyon yapılarının teşkili, söz konusu birimde görev yapmakta olan kadrolu Şefler dâhil olmak üzere Müdür Yardımcısı ve Servis Sorumlusunun görev, yetki ve sorumlulukları ilgili birim amirinin teklifi ve bir üst amirin onayı ile gerçekleştirilecek bir iç düzenlemeyle geçerlilik kazanır.

Bağlılık

MADDE 5 - (1) Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü, Belediye Başkanına veya görevlendireceği Başkan Yardımcısına bağlıdır. Başkan, bu görevi bizzat veya görevlendireceği kişi eliyle yürütür.
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünün Görev, Yetki ve Sorumluluğu

Müdürlüğün Görevleri

Madde 6- Aşağıda sayılan görevler, Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü tarafından yürütülür:

1- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü 

2- Belediye Mücavir alanları içerisinde oluşan yerleşim birimlerinin içme, kullanma ve endüstri suyu ihtiyaçlarının her türlü yeraltı ve yer üstü kaynaklardan temiz, sağlıklı ve dünya standartlarına uygun şekilde sağlanılması ile ihtiyaç sahiplerine düzenli ve aksatılmadan dağıtılması sağlanması, tüketilen suyun kalitesinin düzenli ve sürekli kontrol altında tutmak, kanalizasyon şebekesinin en öncelikli görevimizdir.

3- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü tarafından yürütülmekte olan mevcut İçme suyu şebekesi bakım ve onarımı, yeni şebeke yapımı, ilimizin mevcut su sarfiyatının gün geçtikçe yükselmesi ve bu ihtiyaca yeterli cevabı verebilmek için yeni su depo inşaatları yapmak.

4- İçme suyu kalitesinin AB normlarına uygun hale getirilmesi amacıyla kurulmuş bulunan içme suyu kontrol ve kalite laboratuarının çalışmaları neticesinde üretilen suyun tamamının dezenfeksiyonun yapılabilmesi amacı ile tüm su üretim tesislerinde klorlama ve dezenfeksiyon üniteleri kurularak şehrimize daha temiz, sağlıklı içme suyu verilmesini sağlamak.

5- Kullanılmış suların toplanması, yerleşim yerlerinden uzaklaştırılması arıtılması ve uygun bir deşarja verilmesi şehrimizde yeni imara açılan yerleşim alanlarına kanalizasyon şebekeleri inşa ederek alt yapı hizmetlerini götürmek. Yağış sularının yerleşim bölgelerinden uzaklaştırılması ve en yakın tahliyeye bağlanması sorumluluğunu yerine getirilmektedir.
6- Altyapı kuruluşları ile ilgili koordineyi sağlamak, kanalizasyon ve yağmur suyu şebekesi yapmak. 

7-  Belediyemiz hizmet alanları içinde Kanalizasyon sistemi bulunmayan yerleşim yerlerinin atık sularını vidanjörlerle alınmasını sağlamak.
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İdari ve Sosyal İşler Servisi

1- Müdürlüğümüzün tüm yazışmalarını yapmak.

2- Gelen ve giden evrakların servislerimize havalesini sağlamak;

3- Gelen yazılara ilgili mercilere gereken cevabi yazışmaları yapmak.

4- Müdürlüğümüz bünyesinde görevli İşçi ve Memur personelimiz her türlü izin, dilekçe formları, tedavi için hasta sevk kâğıtlarının tanzim ve kayıt işlemleri izinli ve raporlu bulunan personelin dönüşlerini takip ederek izin dönüşü, göreve başlama yazılarını yazmak.

5- Başkanlık Makamınca Müdürlüğümüze gönderilen genelge, emir ve tamimleri servislerimize dağıtımı ile tüm personele duyurulmasını sağlamak.

6-  Servisimizde işçi ve memur personelin özlük iş ve işlemlerini yürütmek.

Mali İşler Servisi

1. Müdürlüğümüzün ihtiyacı olan mal alım, hizmet alım ve yapım işleri ile alakalı İhalelere ait gerekli belge ve dokümanları hazırlamak.

2. Müdürlüğümüzün ihtiyacı olan mal alım, hizmet alım ve yapım işleri ile alakalı doğrudan teminlere ait gerekli belge ve dokümanları hazırlamak.

3. Müdürlüğümüz bünyesinde kullanılacak olan avans ve mahsup işlemlerine ait gerekli evrakları hazırlamak. 

4. Müdürlüğümüz bünyesinde kiralık olarak kullanılmakta olan hafif ticari araçlar ve İş makinalarına ait aylık puantaj ve hakediş evraklarını hazırlamak.

5. Müdürlüğümüz bünyesinde su analiz ödemeleri, elektrik ödemeleri, ADSL, telefon ve doğalgaz ödemeleri, ihale ilan bedeli ödemeleri, memur yemek ödemeleri, harcırah ve yolluk ücreti ödemeleri, stajyer öğrenci ücreti ödemeleri, abonelik güvence bedeli ödemeleri, personele yapılan doğum ve ölüm yardımı ödemelerini gerçekleştirmek.

6. Müdürlüğümüze alınan tüm malzemelerin ayniyat giriş ve çıkışları ve alınan mal, hizmet ve yapım işlerinin ödenmesi işlemlerine ait yasal evrakları düzenlemek.

7. Müdürlüğümüz uhdesinde gerçekleştirilen haftalık faaliyet toplantılarının tutanakları hazırlamak ve bu tutanaklara ait arşivleme işlemini gerçekleştirmek.

8. Servisimize yönelik sayısal veriler ve istatistiki bilgilerden oluşan haftalık ve aylık faaliyet raporlarını düzenlemek.

9. Bağlı personelin kıdem tazminatı, yıllık izin ücreti, sürekli yolluk ücreti ve ikramiye ödemelerine ait gerekli ödeme evraklarını hazırlamak.

10. Müdürlüğümüz bünyesinde görev yapmakta olan daimi işçilerin aylık mesai puantajlarını hazırlamak.

11. EBYS üzerinden servisimizle alakalı gerekli yazışmaları gerçekleştirmek.

Araştırma Geliştirme (AR-GE) İnovasyon Servisi

1- Müdürlük bünyesinde yürütülen faaliyetler ve projelere ilişkin olarak ilgili yazışmaları yaparak dosyalama ve arşivleme yapmak

2- Elazığ Belediyesi Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü’nde AR-GE ve yenilikçilik konularında farkındalık yaratmak, AR-GE kültürünün kazanılması ve AR–GE çalışmalarının doğal süreçlere katılmasını sağlamak.
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3- Elazığ Belediyesinin misyon ve vizyonu doğrultusunda stratejik hedeflerin oluşturulmasına katkı sağlamak, bu doğrultuda bütçe teklifi hazırlamak, uygulamak,  bütçe ve performans gerçekleşmelerini izlemek, müdürlüğe raporlamak.

4- AR-GE  tespit edilen problemlerin çözümü ve iyileştirilmesine yönelik olarak ilgili birimlerle ortak araştırma yapılmasını sağlamak;

5- AR-GE  fikirlerini projelendirmek, destek başvurularını hazırlamak ve destek alan projelerin yürütülmesine katkı sağlamak,

6- Elazığ Belediyesi Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü hizmet birimlerinin proje fikirlerini almak, değerlendirmek, uygun görülen fikirleri ilgili birim personeli desteği de alınarak projelendirmek.

7- Belirlenen ihtiyaçlarla ilgili projelerin hazırlanmasına yardımcı olmak,

8- Araştırma-geliştirme konuları ile ilgili olarak gerektiğinde paydaşlar ile işbirliği yapmak,

9- Ekonomik ve toplumsal fayda sağlayacak vatandaş refahını ve yaşam kalitesini arttırmaya yönelik yeni fikirler, yöntemler ve ürünlerin araştırmasını yapmak ve proje öneri dosyası haline getirip, ilgili birimlere iletmek

10- Müdürlük görev alanında yürütülen hizmetler ve uygulamaların verimliliğini arttıracak analiz ve tespitleri gerçekleştirmek, kentsel mekanlarda yapılan uygulamamalarda etkinlik, verimlilik, çeşitlilik uygulamalarını hayata geçirecek yöntemleri araştırıp ilgili birimlere bildirmek.

11- Müdürlük tarafından verilen diğer görevleri yapmak. 

Su Tahakkuk Servisi

1- Su tahakkuk servisi müdürlük  yönetmenliğini hazırlama

2- İskân için gelen inşaat katılım payları ve su sayaçlarının tahakkuku,

3- İskân yazısı verilirken binaya ait bağımsız bölümlerine sayaç taktırma, 

4- Günü geçmiş borçların abone ve defter bazlı listesini belirleyerek kayıt altına almak, 

5- Müdürlüğümüze ait Ücret Gelir Tarifesini hazırlayarak Belediye Meclise sunmak,

6- Güncel kanunları takip etme ve güncelleme görevlerini sürdürmek, 

7- Sicil oluşturma ve sicil birleştirme işlemleri, 

8- Arızalı sayaçlar tespit edilerek tamirlerinin yapılması için ihbar vermek, 

9- Endeksler kayıt altına alınarak tahakkukları yapmak, 

10- Depozito işlemleri,

11- Geri ödeme işlemleri ve muhasebesi

12- Su abonelerimiz ile ilgili yapılması gereken tahakkuk işlemleri yapılmaktadır. 

13- Şebeke onarım ve kazı ücretlerinin abonelere tahakkukunun yapılması.

14- Genel tahakkuk işlemlerinin yapılması

15- Su Tahakkuk Servisine gelen evraklara cevap vermek

16- Engelli ve Gazi indirimini yapmak

17- Kiracı abone iptali, Resmi Kurum fatura dağıtımı İşlemleri

18- İşyeri açma ve çalıştırma ruhsat iptalleri

19- Hatalı yatırılan abonelerin mahsup işlemleri

20- E- sayaç işlemleri, Belgeye dayalı tahsilat, Dijital kart tanımı

21- TUİK aylık ve üç aylık veri bilgilerinin iletilmesi
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Su Kesim ve Kaçak Kontrol Servisi

Su Kaçak Kontrol Servisi 1 Şef,  2 Büro memuru ve 11 Su Kaçak ve Kontrol elemanından oluşmaktadır. Kesim elemanlarımız şu an için 6 ekip halinde çalışmaktadır. Ekibimiz ilimizin muhtelif mahallelerinde abonesiz, kaçak, arızalı ve 10 yılını doldurmuş sayaçların periyodik kontrolünü yapmaktadır.

Ayrıca :

1- Kaçak su kullanan aboneli abonesiz mesken , işyeri inşaat , bahçe tarla vb gibi yerleri takip edip yönetmeliğin 24/1 maddesine göre  işlem yapmak. 

2- Borçlu su aboneleriyle ilgili gerekli ihbar ve uyarıları yapıp ödeme yapılıp yapılmadığı takip edip gerektiğinde işlem yapmak.

3- Tespit edilen Abonesiz  mesken, işyeri, inşaat vb yerlerin kayıt altına alınması yönünde çalışmalarda bulunmak.

4- Arızalı sayaçların sökülmesi ve değiştirilmesiyle ilgili işlemleri yapmak.

5- On yılını dolduran su sayaçlarının periyodik muayenesiyle ilgili gerekli işlemleri yapmak.

Endeks Okuma Servisi

Elazığ il sınırları içerisinde bulunan abonelerin her ay endekslerinin okunarak tahakkukunun sağlanması, arızalı, abonesiz, kaçak kullanım bildirimlerini ilgili birimlere tutanak ile raporlanması ve takibinin yapılması. Mahallerdeki şebeke patlaklarının ve Karaçalı çeşmelerinde oluşan sorunları ilgili birimleri haberdar ederek sorunların en kısa sürede çözülmesini sağlamak. Dijital saatlerin periyodik olarak kontrollerinin yapılması. Oluşan aksaklıkların  ilgili birime günlük raporlanması. Hatalı olan adres bilgilerinin düzeltilmesi ve güncellenmesini yapmak. Doğru yazılmayan dijital abone ve mahalle kodlarının düzeltilmesi ve güncellenmesini sağlamak. Sorun takip sistemine gelen endeks okumayla ilgili şikâyetlerin takip edilmesi ve sorunu çözüm ilgili vatandaşın bilgilendirilmesi. Hatalı yazılan endeks bilgilerinin düzeltilmesi. Yıkılmış ve Bulunamayan abonelerin ilgili birime tutanak ile raporlanması işlemlerini gerçekleştirmektedir.

Birimimiz her ay düzenli olarak ilimizin mevcut 38 mahallesinde Mesken, Ticarethane ve Resmi kurumlarının aylık olarak tükettikleri su miktarını kayıt altına almaktadır. Daha önceleri 2 ayda bir gerçekleştirilen tahakkuk işlemi görülen lüzum üzerine her ay okunmaya başlanmıştır. Bununla birlikte yaklaşık 25.011 dijital abonenin de düzenli olarak kontrolleri yapılmaktadır.


Su Abone Servisi

       Su abone dosyasında bulunması gereken evrakları kontrol ederek, abone sözleşmesini tanzim etmek, abone sahibine ait bilgileri yazarak ilgili kişiye imzalatıp dosyayı hazırlamak. Abone isim değişikliği (devir işlemi) yapmak İnşaat ve geçici aboneleri normal mesken, işyeri abonesine çevirerek devir işlemlerini yapmak. Kuyu suyu ile inşaat yapan abonelerin kuyularının görevli memur tarafından kontrolünü yapmak, tespit edilen abonesiz olan işyeri, mesken vb yerleri kayıt altına almak Gayrimenkulüne su ve kanalizasyon bağlatmak isteyen gerçek ve tüzel kişilerin talepleri ile ilgili dilekçelerin neticelendirilmesini sağlamak.  Yeni abone kaydı, yer değiştirme ve abonelikten çıkma işlemlerinin yapılmasını sağlamak.  Su ve Kanalizasyon  Müdürlüğü ne bağlı depolarımız ve pompa istasyonlarında su sıkıntısı yaşanmaması ve şebekeye verilen suyun sağlıklı ve hijyenik şartlarda abonelere ulaştırılmasını sağlayarak su ve atık su borçlarını süresi içinde ödemeyen abonelerle, kaçak veya usulsüz su kullanan aboneler hakkında, idari, hukuki ve cezai işlem yapılmasını sağlamak.
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         Su sayaçlarının montaj ve demontajı ile bakım ve kontrolünün yapılmasını sağlamak, abone sayısı kadar takılan sayaçlara abone plakası vermek ve verilen sayaç ve plakaların aylık olarak envanterini çıkarmak. Bilgi Edinme Hakkı Kanunu ve diğer nedenlerle, görev ve sorumluluk alanına giren konularda, kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal süresi içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir şekilde dosyalanmasını sağlamak. Abonelere ait arşiv dosyaları oluşturup düzenli olarak depolamak, yapı ruhsatı alarak inşaatını bitiren ve ilgili İl Belediyesinden işe başlama, iş bitim ve yapı kullanma izin belgesini alan yapı sahiplerinin, abone türü değişikliği ile ilgili taleplerini değerlendirerek rapor düzenlenmesini sağlamak.

          Su bağlantısı talep edilen yerlerin 3 iş günü içerisinde keşfinin yapılmasını sağlamak talebi uygun görülen müracaatların işlemlerini başlatmak. Dijital su sayacı kartı oluşturma işlemlerini yapmak Dijital karta kredi yükleme, bozulan dijital saatin firmadan değişmesi eski dijital saatteki krediyi alıp yeni sayaca krediyi aktarma işlemlerini gerçekleştirmektedir.

Su Sayaç Tamir ve Ölçü Ayar servisi
İstasyona genellikle seri olarak bağlanan su sayaçlarından, standard ve yönetmeliklerde öngörülen çeşitli debilerde belli miktarda su akıtılarak, bu suyun gerçek miktarı ile sayacın gösterdiği değer arasındaki fark tespit edilir. Müsaade edilen hata sınırlarını aşmaması için, gerektiğinde sayaçlar ayarlanarak tekrar kontrol edilir.

Tamir edilen su sayaçları Bilim Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü tarafından testten geçirildikten sonra mühürlenir. 

Ölçü ve ölçü aletleri ile periyodik ve şikayet muayenelerinin yapılması.


Su Pompa İstasyonları ve Depolar Servisi

Belediye hizmet alanı içerisinde içme suyu ihtiyacının karşılanması için gerekli her türlü kuyu, terfi merkezleri, ishale hatları, depo ve şebeke hatları için gerekli işlemleri yapmak. Mevcut su durumunu tespit etmek, acil olarak yapılması gerekli mevcut şebeke ile irtibatlandırılacak hatları programlamak ve yaptırmak. Öncelikli yapılması gereken şebeke, ana ve tali boru arızalarını yapmak. Depo ve pompa istasyonlarının yüklenici firmalarca yapılması sırasında kontrol etmek, işletme projelerini temin etmek. Doğacak arızalara anında müdahale etmek ve gidermek. Mevcut olan ve yeni tesis edilecek içme suyu hatlarını ve buna bağlı vana, tahliye, baca, terfi merkezleri, pompa istasyonları, su depoları vb. gibi tesislerin bakımı ve işletilmesi, meydana gelen arızaların giderilmesinden sorumlu olmak.

 Kullanılan istasyonların bakımı, işçi ve görevliler için yaptırılan binaların ve kulübelerin küçük bakım işlerini, terfi hatlarının bakım ve temizliğini yürütmek. İçme suyu arıtma tesislerinde artırılan suların depolara ve şebekeye tevzi işlerini yapmak. İçme suyu depolarının çalışmalarını ve doluluklarını kontrol etmek. Yeni abonelerin şebekeye bağlantı hesaplamalarını sağlamak. İdarenin hizmet ve yatırımlarına ait iş programlarının gerçekleştirilmesi için gerekli malzemeyi  sağlamak üzere diğer birimlerle işbirliği yapmak. Pompa istasyonlarında çalışan her türlü motor, makine, elektrik tesis ve donanımı ile cihazların onarımlarını, onarımdan sonraki montaj, gerekli değiştirme ve yenileme işlemlerini yapmak. 

Tesislerde sabotaj vb. eylemlere karşı güvenlik tedbirlerini almak. Birimde kullanılan malzemelerin ambar kayıtlarını tutmak. İstatistik bilgileri ve aylık faaliyet raporlarını tanzim etmek. Şehrimize verilen suyu derin kuyulardan temin etmek için gerekli çalışmaları yapmak. Derin kuyulardan temin edilen suyun depolara transferini sağlamak. Pompa istasyonlarında ve derin kuyularda her türlü bakım ve onarımı yapmak.
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Su Kalite ve Kontrol Servisi

Halkın tüketimine sunulan sularda dezenfeksiyon (klorlama ve ozonlama ile) işlemleri yapılmaktadır. Şehir şebeke sularında olması gereken klor miktarı ‘İnsani tüketim amaçlı sular hakkındaki yönetmelik’ teki değerlere uygun olarak halkın tüketimine sunulmaktadır. İçme ve kullanma sularına ait kaynak, depo ve şebekelerinin muhtemel kirlenmelerine karşı önlem ve tedbirler alınmaktadır. Suyun dezenfeksiyon işlemleri (klorlama ve ozonlama) yapılmaktadır. Şehir şebeke sularının analizleri düzenli olarak yapılmakta, analizle ilgili raporlar hazırlanarak birim amirine sunulmaktadır. Müdürlüğümüze bağlı su depolarında her hafta su numuneleri alınarak mikrobiyolojik ve kimyasal analizleri kontrol amacı ile yapılmaktadır.  

Vatandaşların isteği doğrultusunda veya abonelik almak için getirilen numune sularının Kimyasal ve Bakteriyolojik analizleri yapılmaktadır. İşletme Müdürlüğü’ne ait olan şebeke sularının geldiği depolardan aylık kontroller için numune suyu alınarak kimyasal ve bakteriyolojik analizleri yapılmakta, sonuçlar Kalite Yönetim Birimine gönderilmektedir. Karaçalı deposu ve Karaçalı çeşmelerinden alınan numune sularının kontrolü amacıyla analizleri yapılmaktadır. Yeni açılan kuyuların değerlerini ölçmek, kullanıma uygun olup olmadığını görmek amacıyla da alınan bu suların analizleri yapılmaktadır. Vatandaştan gelen şikâyet doğrultusunda sorunlu bölgelerden su numuneleri alınarak analizleri yapılmakta çıkan sonuca göre vatandaşa bilgi verilmektedir.

Su İşleri Servisi

Su terfi hatlarında meydana  gelen büyük çaplı borulardaki arızaları gidermek. Tüm içme suyu şebekesi üzerinde meydana gelen şebeke arızalarını ve muhtelif mahallelerde karaçalı çeşmelerinin bakımı ve onarımını yapmak. Muhtelif yerlerde oluşan su arızalarına müdahale etmek, imara yeni açılan yerlerde şebeke yapılması. Eskiyen şebekeleri değiştirmek, yeni inşaat aboneleri bağlamak, gerekli yerlerde hat deplase etmek  ve su arızalarından oluşan bina abone tamiratlarını yapmak.

Kanalizasyon İşleri Servisi

Görevleri:

· İl sınırları içerisinde kanalizasyon ve yağmur suyu şebekesi yapımı, bakımı, tamiri ve temizliğini yapmak.

· Meydana gelen kanalizasyon arızalarını gidermek.

· İl içerisinde yaşanabilecek su ve sel baskınları gibi doğal afetlere müdahale edilmesini sağlamak ve bu müdahale sırasında kullanılacak malzemelerin zamanında temin edilerek depolanması çalışmalarını kontrol ve koordine etmek.

· Altyapı çalışmalarında diğer ilgili altyapı kuruluşları ile koordinasyonu sağlamak.

· Servise bağlı kanal açma aracı, kompresör, traktör, kazıcı kepçe gibi araçların kullanımı, bakımı ve onarımını yapmak.

· Muayene baca kapaklarının tamirini yapmak.

· İl sınırları içerisinde atık su ve yağmur sularının il halkına zarar vermeyecek şekilde ıslahı için birimin görev alanına giren çalışmaların yapılmasını sağlamak.

· Izgara ve ızgara ilavelerinin yapılmasını, ızgara ve bacalarının temizlenmesini, seviyelerinin ayarlanması çalışmalarının yerine getirilmesini sağlamak.

· Kanalizasyon hatlarına Kimyasal Atıkların direk bağlanmasına engel olmak.
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Müdürlük yetkisi

MADDE 7 – Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü, bu yönetmelikte sayılan görevleri ve 5393 sayılı Belediye Kanununa dayanarak Belediye Başkanınca kendisine verilen tüm görevleri kanunlar çerçevesinde yapmaya yetkilidir.

Müdürlüğün sorumluluğu

MADDE 8 - Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü, Belediye Başkanınca verilen ve bu yönetmelikte tarif edilen görevler ile ilgili yasalarda belirtilen görevleri gereken özenle yapmak ve yürütmekle sorumludur.     

Müdürün görev, yetki ve sorumluluğu

MADDE 9 –

1- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünü Başkanlık Makamına karşı temsil eder.
2- Müdürlüğün yönetiminde tam yetkili kişidir. Müdürlüğün her türlü çalışmalarını düzenler.

3- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünün Harcama Yetkilisi ve Müdürlük personelinin 1. Sicil ve Disiplin  amiridir.

4- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü ile diğer Müdürlükler arasında koordinasyonu sağlar.

5- Yasalarla verilen her türlü ek görevi yapar.       

6- İlgili mevzuat Başbakanlık ilgili Bakanlıklar, Elazığ Belediye Başkanlığı genelge, bildirir, prensip kararları ve talimatlar çerçevesinde yöneticilik görevlerini yerine getirir.

7- Müdürlüğün çalışma ve usullerini gözden geçirerek Müdürlüğe bağlı servis görevlerinin etkinlikle yerine getirilmesi için yetkisi içindeki tedbirleri alır, yetkisini aşan hususları da üst makamlara intikal ettirir.

8- Müdürlük faaliyetlerini ilgilendiren mevzuatı takip eder.

9- Belediyeyi ilgilendiren ilgili mevzuat gereğince ihale komisyonlarına verilmiş yetkilere göre, Başkanlık Makamından havale olunan evrakların işlemlerinin yürütülmesini sağlar.

10- Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünün harcama yetkilisi, Müdürlükte çalışan personelin birinci sicil amiri olarak, memur personelin başarı ve performans değerlendirmesini yapar.

11- Müdürlük personelini gerekli gördüğü durumlarda geçici olarak uygun gördüğü bölüm ve işte çalıştırır; Müdürlük personeli arasında görev ve iş bölümü yapar.

12- Emrindeki Servislerin denetim ve gözetimini yaparak servisler içinde yürütülen hizmetlerin usulüne uygun biçimde yürütülmesini sağlar, bu amaç için gerekli tedbirleri alır ve aldırır.

13- Hangi işlerin kimler tarafından yürütüleceğini ve verilerin yetkilerin kapsamının ne olduğunu gösteren bir görev bölümü emri çıkartılarak ilgililerine duyurur.

14- Bütçe, iş ve yatırım programları uyarınca harcama yapmak,

15- Yönetmeliğe uygun olarak su satışı giderlerine ilişkin tarifeyi hazırlayıp Belediye Meclisi’ne sunmak,

16- Alım, Satım ve ihale işlerinin hazırlıkları ile Başkanlık Makamının vereceği onay dâhilinde alım, satım, ihale ve kira işlerini yapmak, bunlardan yetkisi dışında kalanları Belediye Meclisi’ne sunmak.

17- Belediye Meclisi ve Belediye Encümeninin kararlarını uygulamak,

         Müdürlük görevlerinin sağlıklı yürütülebilmesi için gerekli her türlü tedbiri alır.  
	Karar Tarihi
	Karar No
	ÖZÜ

	03/01/2017
	2017/11
	SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ 

ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YÖNETMELİK
(10.SAYFA)


   
 Servis Sorumlularının, Memur ve işçilerin görevleri; 

           Madde 10- Müdür ve Müdür Yardımcısının direktifleri doğrultusunda Müdürlük görevlerinin yürütülmesi ve memurların düzenli, tertipli çalışmasını sağlamakla görevlidir. Memurlar tarafından yapılan işleri kontrol eder, işlemlerin eksiksiz ve zamanında yapılmasını sağlar 

Çeşitli unvanlardaki memur ve işçi personel: üstlerinin yaptığı görev bölümüyle kendisine verilen işleri mevzuata uygun olarak tam ve zamanında yapmakla görevlidir

Görev dağılımı

Madde 11- Görev dağılımını gösteren çizelgede, idarenin teşkilat yapısına uygun olarak oluşturulan alt birimlere, görevli personele, personelin görev, yetki ve sorumluluklarına, personelin oda, unvan ve telefon, e-posta adreslerine yer verilir.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

İşbirliği ve Koordinasyon

Müdürlük birimleri arasında işbirliği

MADDE 12 – 

(1) Müdürlük dahilinde çalışanlar arasındaki işbirliği ve koordinasyon, Müdür tarafından sağlanır. 

(2) 
Müdürlüğe gelen tüm evraklar toplanıp konularına göre dosyalandıktan sonra müdüre iletilir.

(3)   Müdür, evrakları gereği için ilgili personele tevzi eder.

(4) Bu Yönetmelikte adı geçen görevlilerin ölüm hariç her hangi bir nedenle görevlerinden ayrılmaları durumunda görevleri gereği yanlarında bulunan her türlü dosya, yazı ve belgeler ile zimmeti altında bulunan eşyaları bir çizelgeye bağlı olarak yeni görevliye devir teslimini yapmaları zorunludur. Devir-teslim yapılmadan görevden ayrılma işlemleri yapılmaz. 

(5) Çalışanın ölümü halinde, kendisine verilen yazı, belge ve diğer eşyalar birim amirinin hazırlayacağı bir tutanakla yeni görevliye teslim edilir.   

Diğer kurum ve kuruluşlarla koordinasyon

MADDE  13 – 

(1) 
Müdürlükler arası yazışmalar Müdür’ ün imzası ile yürütülür.

(2) 
Müdürlüğün,  Belediye dışı özel ve tüzel kişiler, Valilik, Kamu Kurum ve Kuruluşları ve diğer şahıslarla ilgili gerekli görülen yazışmalar; Müdür ve Başkan Yardımcısının parafı Belediye Başkanının veya yetki verdiği Başkan Yardımcısının imzası ile yürütülür. 
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BEŞİNCİ BÖLÜM

Diğer Hükümler, Yürürlük ve Yürütme
Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünde kullanılacak defter kayıt ve belgeler

Evraklarla İlgili İşlemler ve Arşivleme

Gelen giden evrakla ilgili yapılacak işlem

MADDE 14 –

(1) Müdürlüğe gelen evrakın önce kaydı yapılır. Müdür tarafından ilgili personele havale edilir. Personel evrakın gereğini zamanında ve noksansız yapmakla yükümlüdür. 

(2)  Evraklar ilgili personele zimmetle ve imza karşılığı dağıtılır. Gelen ve giden evraklar ilgili kayıt defterlerine sayılarına göre işlenir, dış müdürlük evrakları yine zimmetle ilgili Müdürlüğe teslim edilir. Müdürlükler arası havale ve kayıt işlemleri elektronik ortamda yapılır.

Arşivleme ve dosyalama

MADDE 15 – 

1- Müdürlüklerde yapılan tüm yazışmaların birer sureti konularına göre tasnif edilerek ayrı klasörlerde saklanır. 

2- Belediyemiz bünyesinde kullanılan EBDYS ( Elektronik Belge Doküman Yönetim Sistemi ) kullanıldığından Müdürlüğümüze elektronik ortamda ulaşan yazılara istinaden sistem üzerinden veya gerektiğinde ıslak imzalı olarak yazışmalarımız yapılmaktadır.

3- İşlemi biten evraklar arşive kaldırılır.

4- Arşivdeki evrakların muhafazasından ve istenildiği zaman çıkarılmasından arşiv görevlisi ve ilgili amiri sorumludur.

Yönetmelikte hüküm bulunmayan haller

MADDE 16 -İşbu yönetmelikte hüküm bulunmayan hallerde yürürlükteki ilgili mevzuat hükümlerine uyulur.

Yürürlük

Madde 17- Belediye Su ve Kanalizasyon Müdürlüğünün yapılanma ve görev, yetki ve sorumluluklarını içeren bu çalışma esasları, Belediye Meclisince kabul edilip Belediye Başkanınca onaylandıktan sonra yürürlüğe girer.

Yürütme

Madde 18- Bu Yönetmelik hükümlerini Belediye Başkanı yürütür.

Başkan



 
Katip                                  
Katip


Mücahit YANILMAZ
        
Mehmet TÜGEN 

Vedat GÖRGÖZ 




Belediye Başkanı


