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Bir insanýn hakký, diðer bir insan için vazife olur ve yine bir insanýn vazifesi 

de diðer insanýn hakký demektir. Hak, salâhiyet dediðimiz zaman hemen 

ayný þeyleri anladýðýmýz gibi vazife, mecburiyet, yükümlülük, vecibe, borç da 

birbirinden ayrýlmayan þeylerdir. Anlýyoruz ki, hakkýn bulunduðu yerde vazife 

ve vazifenin bulunduðu yerde hak vardýr. Yani her insan ayný zamanda hem 

kendine ait birtakým haklara sahiptir, hem de baþkalarýna ait haklarýn 

kendine yüklediði birtakým vazifelere sahiptir.
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Sevgili Hemþerilerim, 

Tarih ve kültür þehri olma vasfý yanýnda kentleþme alanýnda da hýzla geliþen ve kalkýnan Elazýð'ýn 
geleceðine yön vermek ve ona misyon çizmek öncelikle ve özellikle Elazýð Belediyesi'nin ortaya koyacaðý 
stratejik planlama ve geleceðe yönelik projeksiyonlar sunmasý ile mümkündür.

Problemlerin etkili ve verimli bir biçimde çözülebilmesinin ilk aþamasý planlamadýr. Plansýz 
giriþimler, nereye varacaðý, nasýl sonuçlanacaðý bilinemez nafile giriþimlerdir. “Rotasý belli olmayan gemiye 
hiçbir rüzgâr yardým etmez” sözü en çok þehrin geleceðini ve yýllar sonra nerede olmak istediðimizin somut 
projelerinin yer aldýðý stratejik planda kendisini gösterir.

Elazýð'ý geleceðe taþýyacak olan “Çözüm Planlarýmýz” þehrin ihtiyaçlarýna ve problemlerine göre 
hazýrlanmýþ projelerimizdir. Stratejik Planýn hazýrlanmasý sürecine öncelikle kentin durumunu ve 
hemþerilerimizin beklentilerini analiz ederek baþladýk. Mahalle muhtarlarýmýz, Sivil toplum kuruluþlarýmýz, 
siyasi parti il temsilcilerimiz, kamu kurum ve kuruluþlarýmýz, medya temsilcilerimiz ve birçok meslek 
gurubuyla gerçekleþtirdiðimiz teknik toplantýlarýmýzdan önemli çözüm önerileri ve proje teklifleri geldi. 

Birlikte yönetim anlayýþýmýzýn en somut yansýmasý olan ve Stratejik Planýmýzýn sayfalarý arasýnda da 
yer alan bu analizler, nerede durduðumuzu, gideceðimiz yeri belirlemek için hangi yolu takip etmemiz 
gerektiðini anlamamýz açýsýndan bizlere ýþýk tuttu.

Yakýn süre içerisinde ortaya koyduðumuz gayret ve hizmetlerimizden duyulan memnuniyet ve bu 
hizmetlerin devamýný saðlamak adýna sizlerden gelen güçlü destek, bu planlarý hazýrlarken bizi olumlu yönde 
motive etti ve yüreklendirdi.

Elazýð Belediyesi'nin elinizde bulunan Stratejik Planý; imardan ulaþýma, çevreden kültüre, afet ve risk 
yönetiminden kent ve toplum düzenine katký saðlamaya yönelik hizmetlere, sosyal belediyecilikten saðlýða, 
toplumsal ve bireysel yaþamda önemli paya sahip çok geniþ bir yelpazede öne çýkan pek çok çözüm planý, 
yatýrým, hizmet ve faaliyeti içermektedir. Bu beþ yýllýk süreçte yapacaðýmýz yatýrým, hizmet ve faaliyetleri 
yaklaþýk 1.180.000.000,00 TL maliyetle  gerçekleþtirmeyi hedeflemekteyiz.

Bu plan kapsamýnda Elazýð'ýn cazibesini, imajýný ve prestijini artýrmaya yönelik birçok önemli projeyi 
hayata geçiriyoruz. 

Kurumsal stratejik planýmýzý hazýrlarken; “toplumsal, çevresel ve ekonomik” sürdürülebilirlik 
temasýný ön planda tuttuk.

Hizmet sunumunda; “ eriþilebilirlik, verimlilik, katýlýmcýlýk ve etkililik” temalarýna odaklandýk. 

 Bu planda ortaya koyduðumuz stratejik hedef ve faaliyetlerimizi; tamamlayýcý, birbirini destekler 
nitelikte ve dengeli bir yapýda oluþturduk. Uygulama sonuçlarýný yýllýk performans programlarýnda yer alacak 
belediyemizin ve birimlerinin performans karneleri aracýlýðý ile titizlikle izleyeceðiz.

2015–2019 Stratejik Planýmýzýn Elazýð için hayýrlý hizmetlere vesile olmasýný diler, planýn 
hazýrlanmasýnda emeði geçen Strateji Geliþtirme Servis ve Komisyonu çalýþanlarýna, paydaþlarýmýza, meclis 
üyelerimiz ile tüm çalýþma arkadaþlarýma teþekkür eder, saygýlarýmý sunarým.

2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

Mücahit YANILMAZ
           Elazýð Belediye Baþkaný

BELEDÝYE BAÞKANININ SUNUMU
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1. GENEL BÝLGÝLER

ELAZIÐ'IN TARÝHÝ

Elazýð kent merkezinin geçmiþi yeni olmakla birlikte yerleþim olarak bölgenin tarihi oldukça eskidir. 

Bu nedenle Elazýð'ýn tarihinin, devamý durumunda olduðu Harput'un tarihi ile birlikte ele alýnmasý gerekir.

Harput ve yöresi, Anadolu'nun en 

eski yerleþme birimlerinden biridir. 

Nitekim Fýrat Irmaðý'nýn çizdiði büyük yay 

içinde, sulak ve verimli bir ova üzerinde 

bulunmasý, doðal kaya sýðýnaklarý, kara ve 
su hayvanlarýnýn bolluðu nedeniyle yöre, 
Paleolotik (Yontma Taþ Devri M.Ö. 10.000) 
dönemden beri, yerleþme alanýdýr. Elazýð 
ve yöresinin yazýlý  tarihinin Hitit 
tabletlerindeki bilgilerle aydýnlatýldýðý 
görülmektedir. M.Ö. 2000' lerde yörenin 
Ýþuva adýyla anýldýðý belirlenmiþtir. M.Ö. 

12.- 7. yüzyýllar arasýnda yöreye merkezi Van (Tuþpa) olan Urartular hâkim olmuþtur.

Urartu dönemi ile ilgili olarak, Harput Kalesi baþta olmak üzere, Altýnova Norþuntepe'de ortaya çýkarýlan 
Urartu yerleþmesi, Palu Kalesi, Karakoçan (Baðýn) ve Ýzoli'deki (Kuþsarayý) çivi yazýlý kitabeler yöredeki Urartu 
hâkimiyetini açýkça ortaya koymuþtur. Daha sonra bölgede Medler, Persler, Romalýlar, Bizanslýlar ve 
Araplarýn deðiþik dönemlerde egemen olduklarý görülmektedir. Büyük Selçuklu hâkimiyetinin Anadolu'ya 
kaymasý ile Harput'un Türk Yurdu olmasýnda en önemli savaþýn Malazgirt Meydan Muharebesi olduðuna 
þüphe yoktur. 1085 yýlýnda Çubuk Bey tarafýndan fethedilen Harput'ta Çubukoðullarý Beyliði kurulmuþtur. 
Türkler tarafýndan alýnmasýna kadar sadece müstahkem bir kale hüviyetinde kalan Harput, Türklerle beraber 
büyüyen bir þehir haline gelmiþtir.

Çubukoðullarý Beyliði'nin ömrü uzun sürmemiþ, 1110 yýlýnda Artuklu Belek Behram Harput ve yöresini 
ele geçirerek Artukoðullarý dönemini baþlatmýþtýr. Belek Gazi, Haçlý seferlerine karþý büyük mücadeleler 
vermiþtir. Artuklu hanedanýna, 1234 yýlýnda I. Alaaddin Keykubad tarafýndan son verilmiþ, Harput bu tarihten 
itibaren Türkiye Selçuklu Devleti'nin hâkimiyeti altýna girmiþtir.

Kösedað Savaþý'ndan sonra Harput, 1243'te Ýlhanlýlar tarafýndan zaptedilmiþ, 1363'te 

Dulkadiroðullarýnýn, 1465'te Akkoyunlularýn ve nihayet Çaldýran Savaþý'ndan sonra 1516 yýlýnda 

Osmanlýlarýn eline geçmiþtir. Coðrafi konumu itibariyle tarihin hemen her döneminde önemli bir yerleþim 

merkezi olan Harput, 1834'te doðu eyaletlerini ýslah etmek üzere görevlendirilen Reþid Mehmed Paþa, 

ovada yer alan Agavat Mezrasý'ný merkez 

haline getirince, Elazýð Vilayeti'nin 

merkezi buraya taþýnmýþtýr. Yeni kurulan 

þehir önceleri eyalet ve bilahare vilayet 

merkezi olmuþ, bir ara Diyarbakýr 

Vilayeti'ne baðlý bir sancak haline 

gelmiþtir. 1875'te müstakil mutasarrýflýk, 

1879'da tekrar vilayet olmuþtur. Osmanlý 

Ýmparatorluðu'nun son yýllarýnda 

Malatya ve Dersim sancaklarý da buraya 

baðlanmýþ, 1921'de bu iki sancak 

Elazýð'dan ayrýlmýþtýr.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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 KONUMU

 Elazýð ili, Doðu Anadolu Bölgesinin güneybatýsýnda, Yukarý Fýrat Bölümünde yer almaktadýr. 9153
2km 'yi bulan yüzölçümü ile Türkiye topraklarýnýn % 0,12'sini oluþturmaktadýr. 40 0 21' ile 38 0 30' doðu 

boylamlarý, 38 0 17' ile 39 0 11' kuzey enlemleri arasýnda kalan il, doðudan Bingöl, kuzeyden Keban Baraj 

Gölü aracýlýðý ile Tunceli, batý ve güney batýdan Karakaya Baraj Gölü aracýlýðýyla Malatya, güneyden ise 

Diyarbakýr illerinin arazileri ile çevrilidir. Elazýð ili 568.239 kiþi nüfusa sahip olup 1 merkez ilçe ve 10 ilçe olmak 

üzere 11 ilçe, 550 köy ve 709 mezra yerleþmesinden oluþmaktadýr.

ELAZIÐ ÝLÝ ULAÞIM

Elazýð, Doðu Anadolu'yu batýya baðlayan yollarýn bir kavþak noktasý konumundadýr. Ýlin en önemli 
karayolu baðlantýsý; Ankara, Kayseri, Malatya üzerinden gelerek, Tunceli ve Erzurum'a giden devlet yoludur. 
Bu karayolunun 156 km'si Elazýð il sýnýrlarý içerisindedir. Yolun Elazýð-Palu kesiminin 87. km'sindeki 
Kovancýlar yöresine kuzeydoðuya ayrýlan bir kol; Bingöl ve Muþ üzerinden Van'a kadar ulaþmaktadýr. Ýlin 
ikinci önemli devlet yolu Diyarbakýr ve Mardin üzerinden Suriye sýnýrýnda Nusaybin ve Cizre, Irak sýnýrýnda 
Habur sýnýr kapýlarýna kadar ulaþýr. Batýdan gelen karayollarýný, doðunun çeþitli illerine bir yelpaze gibi 
baðlayan Elazýð, bu bölgenin önemli bir ulaþým merkezidir.

Ýl sýnýrlarý içerisindeki demiryolu uzunluðu 272 km'dir. Elazýð- Ankara arasý mavi tren seferleri 
yapýlmakta olup Elazýð il merkezi demiryolu hattý Malatya'dan gelerek Maden ve Ergani üzerinden 
Diyarbakýr'a giden demiryoluna baðlanmaktadýr. Bu hat Elazýð ilinden geçerek Tatvan'a ulaþýr. 

2012 yýlýnda hizmete açýlan sivil hava limanýndan Ankara, Ýstanbul, Ýzmir ve Antalya baþta olmak 
üzere yurdumuzun birçok noktasýna ulaþým saðlanmakla birlikte yurt dýþý seferleri de yapýlmaktadýr. 

Keban Baraj Gölü üzerinde Elazýð-Pertek, Elazýð-Çemiþgezek, Elazýð-Aðýn ve Baskil-Malatya arasýnda 

ulaþým feribotlarla saðlanmaktadýr.

· Hurriler (M.Ö.20.yy.) · Çubukoðullarý (M.S.12.yy.) 

· Hititler (M.Ö.14-13.yy.) · Artukoðullarý (M.S.12.yy.)

· Urartular (M.Ö.9.yy.) · Selçuklular (M.S.13.-14.yy.)

· Romalýlar (M.Ö.8. yy.) · Dulkadiroðullarý (M.S.14.yy.)

· Bizanslýlar (M.S.10.-11. yy.) · Akkoyunlular (M.S.15.yy.)

· Azeri Türkleri (M.S.11.yy.) · Osmanlýlar (M.S.16.yy.)

· Araplar (M.S.11.yy.)

  ELAZIÐ TARÝHÝNDEKÝ BELLÝ BAÞLI DÖNEMLER

   Harput'ta hüküm sürmüþ uygarlýklar þunlardýr:
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝNÝN TARÝHÇESÝ

Valilik bünyesinde belediye hizmetleri verilen ilimizde Belediyemiz 1932 yýlýnda kurulmuþ ve bu 
tarihten itibaren de belediye hizmetleri Belediyemizce verilmektedir. 14.04.1930 tarihinde yürürlüðe giren 
1580 Sayýlý, 24.12.2004 tarihinde yürürlüðe giren 5272 Sayýlý, 13.07.2005 tarihinde yürürlüðe giren 5393 
Sayýlý Belediye Kanunlarýna göre iþ ve iþlemlerini yürütmektedir.

Ýlimizde ikamet eden hemþerilerimizin mahalli müþterek nitelikteki ihtiyaçlarýný karþýlamak üzere 

kurulan ve karar organý seçmenler tarafýndan seçilerek oluþturulan idari ve mali özerkliðe sahip bir kamu 

tüzel kiþiliði olan Elazýð Belediyesi, kentsel geliþimi sürekli kýlmak, eðitim, kültür, saðlýk, spor, ticaret ve 

sürdürülebilir çevre için etkin çözümler üreterek yaþanabilir bir kent oluþturmak amacýyla çalýþmalarýný 

aralýksýz sürdürmektedir.

1920'de kurulan ve ilk Belediye Baþkaný Çötelizade Mehmet Bey olan Elazýð Belediyesi'nde bugüne 

kadar seçilmiþ ve atanmýþlardan oluþan 23 Baþkan görev yapmýþtýr. 

Önceleri bugünkü PTT Binasýnýn doðusunda tek katlý bir binada hizmet veren Elazýð Belediyesi, daha 
sonra Gazi Caddesi'nde iki katlý bir binada hizmet vermiþ, uzun yýllar bu binada hizmet veren Elazýð 
Belediyesi 2007 yýlýnda bu alaný iþ merkezi olarak düzenlemiþ ve hizmet binasýný Hürriyet Caddesi'ne 
taþýmýþtýr. 2011 yýlýnda Baþbakan Recep Tayyip Erdoðan'ýn açýlýþýný yaptýðý yeni hizmet binasýna geçiþ yapan 
Elazýð Belediyesi þu an Cumhuriyet Mahallesi Malatya Caddesi No:30'da vatandaþlarýmýza hizmet 
vermektedir. 

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

1930'lu yýllarda Belediye Binasý
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MEVCUT DURUM ANALÝZÝ

Yasal Yükümlülükler ve Mevzuat

Kurumun Faaliyet Alanlarý

5393 SAYILI BELEDÝYE KANUNU

Amaç, Kapsam ve Tanýmlar

Madde 1- Bu Kanunun amacý, belediyenin kuruluþunu, organlarýný, yönetimini, görev, yetki ve 
sorumluluklarý ile çalýþma usül ve esaslarýný düzenlemektir.

Madde 2- Bu Kanun belediyeleri kapsar.

Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasýnda;

a) Belediye: Belde sakinlerinin mahallî müþterek nitelikteki ihtiyaçlarýný karþýlamak üzere kurulan ve 

karar organý seçmenler tarafýndan seçilerek oluþturulan, idarî ve malî özerkliðe sahip kamu tüzel kiþisini,

b) Belediyenin organlarý: Belediye meclisini, belediye encümenini ve belediye baþkanýný,

c) Belde: Belediyesi bulunan yerleþim yerini,

d) Mahalle: Belediye sýnýrlarý içinde, ihtiyaç ve öncelikleri benzer özellikler gösteren ve sakinleri 
arasýnda komþuluk iliþkisi bulunan idarî birimi, Ýfade eder.

Belediyenin Görev,Yetki ve sorumluluklarý

Madde 14- Belediye, mahallî müþterek nitelikte olmak þartýyla;

a) Ýmar, su ve kanalizasyon, ulaþým gibi kentsel alt yapý; coðrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre 

saðlýðý, temizlik ve katý atýk; zabýta, itfaiye, acil yardým, kurtarma ve ambulans; þehir içi trafik; defin ve 

mezarlýklar; aðaçlandýrma, park ve yeþil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanýtým, gençlik ve spor; 

sosyal hizmet ve yardým, nikâh, meslek ve beceri kazandýrma; ekonomi ve ticaretin geliþtirilmesi hizmetlerini 

yapar veya yaptýrýr. Büyükþehir belediyeleri ile nüfusu 100.000'in üzerindeki belediyeler, kadýnlar ve 

çocuklar için konukevleri açmak zorundadýr. Diðer belediyeler de mali durumlarý ve hizmet önceliklerini 

deðerlendirerek kadýnlar ve çocuklar için konukevleri açabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarýnýn inþaatý ile bakým ve onarýmýný yapabilir veya 

yaptýrabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarýný karþýlayabilir; saðlýkla ilgili her türlü tesisi açabilir 

ve iþletebilir; mabetlerin yapýmý, bakýmý, onarýmýný yapabilir; kültür ve tabiat varlýklarý ile tarihî dokunun ve 

kent tarihi bakýmýndan önem taþýyan mekânlarýn ve iþlevlerinin korunmasýný saðlayabilir; bu amaçla bakým 

ve onarýmýný yapabilir, korunmasý mümkün olmayanlarý aslýna uygun olarak yeniden inþa edebilir. 

Gerektiðinde, sporu teþvik etmek amacýyla gençlere spor malzemesi verir, amatör spor kulüplerine ayni ve 

nakdî yardým yapar ve gerekli desteði saðlar, her türlü amatör spor karþýlaþmalarý düzenler, yurt içi ve yurt 

dýþý müsabakalarda üstün baþarý gösteren veya derece alan öðrencilere, sporculara, teknik yöneticilere ve 

antrenörlere belediye meclisi kararýyla ödül verebilir. Gýda bankacýlýðý yapabilir. Belediyelerin birinci fýkranýn 

(b) bendi uyarýnca, sporu teþvik etmek amacýyla yapacaklarý nakdi yardým, bir önceki yýl genel bütçe vergi 

gelirlerinden belediyeleri için tahakkuk eden miktarýn; büyükþehir belediyeleri için binde yedisini, diðer 

belediyeler için binde on ikisini geçemez. 

Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sýrasý, belediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliði 
dikkate alýnarak belirlenir. 

Belediye hizmetleri, vatandaþlara en yakýn yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet 
sunumunda engelli, yaþlý, düþkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanýr.
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Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alaný belediye sýnýrlarýný kapsar. 

Belediye meclisinin kararý ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 

4562 sayýlý Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklýdýr. 

Sivil hava ulaþýmýna açýk havaalanlarý ile bu havaalanlarý bünyesinde yer alan tüm tesisler bu 

Kanunun kapsamý dýþýndadýr.

Belediyenin Yetkileri ve Ýmtiyazlarý

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarý þunlardýr:

a) Belde sakinlerinin mahallî müþterek nitelikteki ihtiyaçlarýný karþýlamak amacýyla her türlü faaliyet 
ve giriþimde bulunmak.

b) Kanunlarýn belediyeye verdiði yetki çerçevesinde yönetmelik çýkarmak, belediye yasaklarý 
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarý vermek.

c) Gerçek ve tüzel kiþilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatý vermek.

d) Özel kanunlarý gereðince belediyeye ait vergi, resim, harç, katký ve katýlma paylarýnýn tarh, 

tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dýþýndaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili gereken 

doðal gaz, su, atýk su ve hizmet karþýlýðý alacaklarýn tahsilini yapmak veya yaptýrmak.

e) Müktesep haklar saklý kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu saðlamak; atýk su ve yaðmur 

suyunun uzaklaþtýrýlmasýný saðlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, iþletmek ve 

iþlettirmek; kaynak sularýný iþletmek veya iþlettirmek.

f) Toplu taþýma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaþým araçlarý, tünel, raylý sistem dâhil her 
türlü toplu taþýma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iþletmek ve iþlettirmek.

g) Katý atýklarýn toplanmasý, taþýnmasý, ayrýþtýrýlmasý, geri kazanýmý, ortadan kaldýrýlmasý ve 
depolanmasý ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptýrmak.

h) Mahallî müþterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacýyla, belediye ve mücavir alan 

sýnýrlarý içerisinde taþýnmaz almak, kamulaþtýrmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, 

tahsis etmek, bunlar üzerinde sýnýrlý aynî hak tesis etmek.

i) Borç almak, baðýþ kabul etmek.

j) Toptancý ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alaný, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat 

limaný ve iskele kurmak, kurdurmak, iþletmek, iþlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kiþilerce 

açýlmasýna izin vermek.

k) Vergi, resim ve harçlar dýþýnda kalan dava konusu uyuþmazlýklarýn anlaþmayla tasfiyesine karar 
vermek.

l) Gayrisýhhî müesseseler ile umuma açýk istirahat ve eðlence yerlerini ruhsatlandýrmak ve 
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliþtirilmesi ve kayýt altýna alýnmasý amacýyla izinsiz satýþ yapan 
seyyar satýcýlarý faaliyetten men etmek, izinsiz satýþ yapan seyyar satýcýlarýn faaliyetten men edilmesi 
sonucu, cezasý ödenmeyerek iki gün içinde geri alýnmayan gýda maddelerini gýda bankalarýna, cezasý 
ödenmeyerek otuz gün içinde geri alýnmayan gýda dýþý mallarý yoksullara vermek.

n) Reklam panolarý ve tanýtýcý tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisýhhî iþyerlerini, eðlence yerlerini, halk saðlýðýna ve çevreye etkisi olan diðer iþyerlerini kentin 

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ



7

2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topraðý ve moloz döküm alanlarýný; sývýlaþtýrýlmýþ petrol gazý (LPG) 
depolama sahalarýný; inþaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanlarý ve satýþ yerlerini 
belirlemek; bu alan ve yerler ile taþýmalarda çevre kirliliði oluþmamasý için gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde iþletilen her türlü servis ve toplu taþýma araçlarý ile taksi 
sayýlarýný, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarýný belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve iþletmek, iþlettirmek 
veya kiraya vermek; kanunlarýn belediyelere verdiði trafik düzenlemesinin gerektirdiði bütün iþleri 

yürütmek.

r) Belediye mücavir alan sýnýrlarý içerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 Sayýlý Elektronik Haberleþme 

Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayýlý Ulaþtýrma, Denizcilik ve Haberleþme Bakanlýðýnýn Teþkilat ve 

Görevleri Hakkýnda Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili diðer mevzuata göre kuruluþ izni verilen alanda 

tesis edilecek elektronik haberleþme istasyonlarýna kent ve yapý estetiði ile elektronik haberleþme 

hizmetinin gerekleri dikkate alýnarak ücret karþýlýðýnda yer seçim belgesi vermek, (r) bendine göre verilecek 

yer seçim belgesi karþýlýðýnda alýnacak ücret Ulaþtýrma, Denizcilik ve Haberleþme Bakanlýðýnca belirlenir. 

Ücreti yatýrýlmasýna raðmen yirmi gün içerisinde verilmeyen yer seçim belgesi verilmiþ sayýlýr. Büyükþehir 

sýnýrlarý içerisinde yer seçim belgesi vermeye ve ücretini almaya büyükþehir belediyeleri yetkilidir.

(l) bendinde belirtilen gayrisýhhî müesseselerden birinci sýnýf olanlarýn ruhsatlandýrýlmasý ve 

denetlenmesi, büyükþehir ve il merkez belediyeleri dýþýndaki yerlerde il özel idaresi tarafýndan yapýlýr.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danýþtayýn görüþü ve Ýçiþleri Bakanlýðýnýn kararýyla 
süresi kýrkdokuz yýlý geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu taþýma hizmetlerini imtiyaz veya 
tekel oluþturmayacak þekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceði gibi toplu taþýma hatlarýný kiraya 
verme veya 67 nci maddedeki esaslara göre hizmet satýn alma yoluyla yerine getirebilir.

Ýl sýnýrlarý içinde büyükþehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sýnýrlarý içinde il belediyeleri ile 
nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararýyla; turizm, saðlýk, sanayi ve ticaret yatýrýmlarýnýn ve eðitim 
kurumlarýnýn su, termal su, kanalizasyon, doðal gaz, yol ve aydýnlatma gibi alt yapý çalýþmalarýný faiz 
almaksýzýn on yýla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptýrabilir, bunun karþýlýðýnda 
yapýlan tesislere ortak olabilir; saðlýk, eðitim, sosyal hizmet ve turizmi geliþtirecek projelere Ýçiþleri 
Bakanlýðýnýn onayý ile ücretsiz veya düþük bir bedelle amacý dýþýnda kullanýlmamak kaydýyla arsa tahsis 
edebilir. Belediye ve baðlý idareler, meclis kararýyla mabetlere indirimli bedelle ya da ücretsiz olarak içme ve 
kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüþ ve düþüncelerini tespit etmek amacýyla 
kamuoyu yoklamasý ve araþtýrmasý yapabilir.

Belediye mallarýna karþý suç iþleyenler Devlet malýna karþý suç iþlemiþ sayýlýr. 2886 sayýlý Devlet Ýhale 

Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye taþýnmazlarý hakkýnda da uygulanýr.

Belediyenin proje karþýlýðý borçlanma yoluyla elde ettiði gelirleri, þartlý baðýþlar ve kamu hizmetlerinde fiilen 

kullanýlan mallarý ile belediye tarafýndan tahsil edilen vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez.

Belediyeye Tanýnan Muafiyet

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrýlan veya kamunun yararlanmasýna açýk, gelir 
getirmeyen taþýnmazlarý ile bunlarýn inþa ve kullanýmlarý katma deðer vergisi ile özel tüketim vergisi hariç her 
türlü vergi, resim, harç, katýlma ve katký paylarýndan muaftýr. 
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Belediyeleri Ýlgilendiren Diðer Kanunlar

KANUNLAR  
1 80 Sayýlý Hal Kanunu  
2 193 Sayýlý Gelir Vergisi Kanunu  
3 213 Sayýlý Vergi Usul Kanunu  
4 237 Sayýlý Taþýt Kanunu  
5 486 Sayýlý Umuru Belediyeye Müteallik Ahkamý Cezaiye Hakkýnda Kanun  
6 488 Sayýlý Damga Vergisi Kanunu  
7

 
492 Sayýlý Harçlar Kanunu 

 
8

 
552 Sayýlý Yaþ Sebze ve Meyve Ticaretinin Düzenlenmesi ve Toptancý Halleri Hakkýnda K.H.K.

 
9

 
634 Sayýlý Kat Mülkiyeti Kanunu 

 
10

 
657 Sayýlý Devlet Memurlarý Kanunu 

 11
 

831 Sayýlý Sular Hakkýnda Kanun 
 12

 
832 Sayýlý Sayýþtay Kanunu 

 13
 

775 Sayýlý Gecekondu Kanunu 
 14

 
1164 Sayýlý Arsa Üretimi Ve Deðerlendirilmesi Hakkýnda Kanun 

 15
 

1380/3288 Sayýlý Su Ürünleri Kanunu 
 16

 
11410 Sayýlý Bakanlar Kurulu Kararý 

 17

 

1475 Sayýlý Mülga Kanunu 

 18

 

1593 Sayýlý Eriþme Kontrollü Karayollarý Kanunu 

 19

 

1593 Sayýlý Umumi Hýfzýssýhha Kanunu 

 20

 

1608 Sayýlý Belediye Cezalarýna Yönelik Kanun 

 21

 

2464 Sayýlý Belediye Gelirleri Kanunu 

 22

 

2489 Sayýlý Kefalet Kanunu 

 23

 

2559 Sayýlý Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu 

 
24

 

2644 Sayýlý Tapu Kanunu 

 
25

 

2819 Sayýlý Elektrik Ýþleri Etüt Ýdaresi Teþkiline Dair Kanun 

 
26

 

2872 Sayýlý Çevre Kanunu 

 
27

 

2886 Sayýlý Devlet Ýhale Kanunu 

 
28

 

2918 Sayýlý Karayollarý Trafik Kanunu 

 
29

 

2942 Sayýlý Kamulaþtýrma Kanunu 

 
30

 

3065 Sayýlý Katma Deðer Vergisi Kanunu 

 
31

 

3194 Sayýlý Ýmar Kanunu 

 
32

 

3285 Sayýlý Hayvan Saðlýðý ve Zabýtasý Kanunu 

 
33

 

3308 Sayýlý Çýraklýk ve Meslek Edindirme Kanunu 

 
34

 

3402 Sayýlý Kadastro Kanunu 

 

35

 

3434 Sayýlý Oyun Alet ve Vasýtalarýndan Belediyelerce ve Köy Ýdarelerince Alýnacak Resim Hk.K.

 

36

 

3516 Sayýlý Ölçüler ve Ayar Kanunu 

 

37

 

3621 Sayýlý Kýyý Kanunu 

 

38

 

3836 Sayýlý Kamu Kurum ve Kuruluþlarýnýn Birbirlerine Olan Borçlarýnýn Tahkimi Hk. K. 

 

39

 

3998 Sayýlý Mezarlýklarýn Korunmasý Hakkýnda Kanun 

 

40

 

4077 Sayýlý Tüketicinin Korunmasý Hakkýnda Kanun 

 

41

 

4109 Sayýlý Muhtaç Asker Ailelerine Yardým K. 

 

42

 

4122 Sayýlý Milli Aðaçlandýrma Ve Erozyon Kontrolü Seferberlik Kanunu 

 

43

 

4688 Sayýlý Kamu Görevlileri Sendikalarý Kanunu 

 

44

 

4691 Sayýlý Teknoloji Geliþtirme Bölgeleri Kanunu 

 

45

 

4708 Sayýlý Yapý Denetimi Hakkýnda Kanun 

 

46

 

4734 Sayýlý Kamu Ýhale Kanunu 

 

47

 

4735 Sayýlý Kamu Ýhale Sözleþmeleri Kanunu 

 

48

 

4735 Sayýlý Kamu Sözleþmeleri Kanunu 
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KANUNLAR  
49  4736 Sayýlý Kamu Kurum Ve Kuruluþlarýnýn Ürettikleri Mal Ve Hizmet Tarifeleri ile Bazý Kanunlarda 

Deðiþiklik Yapýlmasý Hakkýnda Kanun  
50  4749 Sayýlý Kamu Finansmaný ve Borç Yönetiminin Düzenlenmesi Hakkýnda Kanun 

51  4759 Sayýlý Ýller Bankasý Kanunu  
52  4811 Sayýlý Vergi Barýþý Kanunu  
53  4817 Sayýlý Yabancýlarýn Çalýþma ve Usul Esaslarý Kanunu  
54

 
4857 Sayýlý Ýþ Kanunu 

 
55 

 
4925 Sayýlý Karayolu Taþýma Kanunu 

 
56 

 
4948 Sayýlý Devlet Mezarlýðý Dýþýnda Defnedilen Bazý Devlet Büyüklerinin Mezarlarý Hk. Kanun 

57 
 

4982 Sayýlý Bilgi Edinme Kanunu 
 58 

 
5010 sayýlý Sosyal Sigortalar ve Genel Saðlýk Sigortasý Kanunu 

 59 
 

5015 Sayýlý Petrol Piyasasý Kanunu 
 60 

 
5179 Sayýlý Gýda Üretimi, Tüketimi ve Denetimi Kanunu 

 61 
 

5199 Sayýlý Hayvanlarý Koruma Kanunu 
 62 

 
5302 Sayýlý Ýl Özel Ýdaresi Kanunu 

 63 

 
5307 Sayýlý LPG Piyasasý Kanunu 

 64 

 

5326 Kabahatler Kanunu 

 65 

 

5335 Sayýlý Mahalli Ýdare Birlikleri Kanunu 

 66 

 

5346 Sayýlý Yenilenebilir Enerji Kaynaklarýnýn Elektrik Enerjisi Üretimi Amaçlý Kullanýmýna Ýliþkin 
Kanun 

 67 

 

5362 Sayýlý Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu 

 68 

 

5368 Sayýlý Verem Savaþý Hakkýnda Kanun 

 69 

 

5779 Ýl Özel Ýdarelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hk. K.

70 

 

5835 Sayýlý Kültür Ve Tabiat Varlýklarýný Koruma Kanununda Deðiþiklik Yapýlmasýna Dair Kanun 

71 

 

6183 Sayýlý Amme Alacaklarýnýn Tahsili Usulü Hakkýndaki Ka nun 

 
72 

 

7126 Sayýlý Sivil Savunma Kanunu 

 
73 

 

7201 Sayýlý Tebligat Kanunu 

 
74 7402 Sayýlý Sýtmanýn Ýmhasý Hakkýnda Kanun 

 YÖNETMELÝKLER  

1  Toptancý Hallerin Yönetim ve Ýþleyiþi Hakkýnda Yönetmelik  

2  Yaþ Sebze ve Meyve Üretici Birliklerinin Tabi olduðu Esaslar Hakkýnda Yönetmelik  

3  Toptancý Hallerin Kuruluþ Esaslarý Hakkýnda Yönetmelik  

4  Toptancý Hal Hakem Kurullarý Yönetmeliði  

5  Su Ürünleri Toptan ve Perakende Satýþ Yerleri Yönetmeliði  

6  Hal Zabýtasý Teþkilatý Personelinin Çalýþma ve Esaslarý Hakkýnda Yönetmelik  

7  9207 Sayýlý Ýþyeri Açma ve Çalýþma Ruhsatlarýna Ýliþkin Yönetmelik  

8  Araç Muayene Ýstasyonlarý Açýlmasý ve Ýþletilmesi Hakkýnda Yönetmelik  

9  Halk Saðlýðý Alanýnda Haþerelere Karþý Ýlaçlama Usul ve Esaslarý Hakkýnda Yönetmelik  

10  Karayollarý Kenarýnda Yapýlacak ve Açýlacak Tesisler Hakkýnda Yönetmelik  

11  Sývýlaþtýrýlmýþ Petrol Gazlarý (LPG) Piyasasý Lisans Yönetmeliði  

12  Sývýlaþtýrýlmýþ  Petrol Gazlarý (LPG) Doldurma ve Boþaltma Kuralý Mecburi Standart Teblið Petrol 
Piyasasý Lisans Yönetmeliði  

13  TSE 12820 Akaryakýt Ýstasyonlarý için Mecburi Standart  

14  TSE 11939 LPG Ýkmal Ýstasyonlarý Ýçin Mecburi Standart  

15  Çevresel Etki Deðerlendirme Yönetmeliði  



YÖNETMELÝKLER  

 
 

16  Çevresel Gürültü Deðerlendirme Yönetmeliði  

17  Bitkisel Atýk Yaðlarýn Kontrolü Yönetmeliði  

18  Kýrmýzý Et ve Et Ürünleri Üretim Tesisleri Hakkýnda Yönetmelik  

19  Kanatlý Hayvan Eti ve Et Ürünleri Üretim Tesislerinin Kuruluþ, Açýlýþ Çalýþmasý ve Denetlenmesi 
Esaslarýna Dair Yönetmelik  

20  Gýda ve Gýda ile Temas Eden Maddeler Hakkýnda Yönetmelik  

21  Adres Numaralandýrmaya Ýliþkin Yönetmelik  

22  Hayvanlarý Koruma Yönetmeliði  

23  Ýnternet Salonlarý Yönetmeliði  

24  Kapasite Raporu Yönetmeliði  

25  Karayollarý Taþýma Yönetmeliði  

26  Kýyý Kanununun Uygulanmasýna Dair Yönetmelik  

27  Güzellik Salonlarý Hakkýnda Yönetmelik  

28  Araçlarýn Ýkmal, Tadil ve Montajý Hakkýnda Yönetmelik  

29  LPG Araçlar Yönetmeliði  

30  Öðrenci Servis Araçlarý Yönetmeliði  

31  Tahýl Satýcýlarý Yönetmeliði  

32  Ustalýk Belgesi Yönetmeliði  

33  Yabancýlarýn Çalýþma Yönetmeliði  

34  Zirai Mücadele Ýlaçlarýnýn Toptan ve Perakende Satýþý Hakkýnda Yönetmelik  

35  Zirai Tohumculuk Yönetmeliði  

36  Atýk Akülerin Kontrolü Yönetmeliði  

37  Ýtfaiye Yönetmeliði  

38  Binalarýn Yangýndan Korunmasý Hakkýnda Yönetmelik  

39  Isýnmadan Kaynaklanan Hava Kirliliðinin Kontrolü Yönetmeliði  

40  Hava Kalitesi Deðerlendirme ve Yönetimi Yönetmeliði  

41  Çevresel Gürültünün Deðerlendirilmesi ve Yönetim Yönetmeliði  

42  Ambalaj Atýklarýnýn Kontrolü Yönetmeliði  

43  Atýk Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliði  

44  Týbbý Atýklarýn Kontrolü Yönetmeliði  

45  Ambulans Yönetmeliði  

46  Aile Hekimliði Kanun ve Yönetmelikleri  

47  Plan Yapýmýna Ait Esaslara Dair Yönetmelik  

48  Planlý Alanlar Yönetmeliði  
49  Otopark Yönetmeliði  
50  Kentsel Atýk Su Arýtýmý Yönetmeliði  
51  Yüzme Suyu Kalitesi Yönetmeliði  
52  Mahalli Ýdareler Personelinin Görevde Yükselme ve Ünvan Deðiþikliði Esaslarýna Dair Yönetmelik

53  Kent Konseyi Yönetmeliðinde Deðiþiklik Yapýlmasýna Dair Yönetmelik 

54 
 

Mahalli Ýdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliði 
 

55 
 

Belediye ve Baðlý Kuruluþlarý ile Mahalli Ýdare Birlikleri Norm Kadro Ýlke ve Standartlarýna Dair 
Yönetmelik 

 
56 

 
Taþýnýr Mal Yönetmeliði 

 57 
 

Belediye Meclisi Çalýþma Yönetmeliði 
 58 

 
Ýl Özel Ýdaresi ve Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katýlým Yönetmeliði 

59 Belediyelerin Arsa, Konut ve Ýþyeri Üretimi, Tahsisi, Kiralamasý ve Satýþýna Dair Genel Yönetmelik 

10

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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STRATEJÝK PLANIN YASAL DAYANAÐI

5393 Sayýlý Belediye Kanunu; 

Madde 41: Belediye Baþkaný, mahallî idareler genel seçimlerinden itibaren altý ay içinde; kalkýnma 

plâný ve programý ile varsa bölge plânýna uygun olarak stratejik plân ve ilgili olduðu yýlbaþýndan önce de yýllýk 

performans programý hazýrlayýp Belediye Meclisine sunar.

Stratejik plân, varsa üniversiteler ve meslek odalarý ile konuyla ilgili sivil toplum örgütlerinin 

görüþleri alýnarak hazýrlanýr ve Belediye Meclisi tarafýndan kabul edildikten sonra yürürlüðe girer. Nüfusu 

50.000'in altýnda olan belediyelerde stratejik plân yapýlmasý zorunlu deðildir.

Stratejik plân ve performans programý bütçenin hazýrlanmasýna esas teþkil eder ve Belediye 
Meclisinde bütçeden önce görüþülerek kabul edilir.

5018 Sayýlý Kamu Mali Yönetimi Ve Kontrol Kanunu; 

Madde 9: Kamu idareleri; kalkýnma planlarý, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel 

ilkeler çerçevesinde geleceðe iliþkin misyon ve vizyonlarýný oluþturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir 

hedefler saptamak, performanslarýný önceden belirlenmiþ olan göstergeler doðrultusunda ölçmek ve bu 

sürecin izleme ve deðerlendirmesini yapmak amacýyla katýlýmcý yöntemlerle stratejik plan hazýrlarlar. Kamu 

idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen düzeyde ve kalitede sunulabilmesi için bütçeleri ile program ve proje 

bazýnda kaynak tahsislerini; stratejik planlarýna, yýllýk amaç ve hedefleri ile performans göstergelerine 

dayandýrmak zorundadýrlar.

Stratejik plan hazýrlamakla yükümlü olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama sürecine iliþkin 

takvimin tespitine, stratejik planlarýn kalkýnma planý ve programlarla iliþkilendirilmesine yönelik usul ve 

esaslarýn belirlenmesine Devlet Planlama Teþkilatý Müsteþarlýðý yetkilidir.

Kamu idareleri, yürütecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarýn kaynak ihtiyacýný, performans hedef ve 

göstergelerini içeren performans programý hazýrlar.

Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlarýnda yer alan misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedeflerle 
uyumlu ve performans esasýna dayalý olarak hazýrlarlar. Kamu idarelerinin bütçelerinin stratejik planlarda 
belirlenen performans göstergelerine uygunluðu ve idarelerin bu çerçevede yürütecekleri faaliyetler ile 
performans esaslý bütçelemeye iliþkin diðer hususlarý belirlemeye Maliye Bakanlýðý yetkilidir.

Maliye Bakanlýðý, Devlet Planlama Teþkilatý Müsteþarlýðý ve ilgili kamu idaresi tarafýndan birlikte 
tespit edilecek olan performans göstergeleri kuruluþlarýn bütçelerinde yer alýr. Performans denetimleri bu 
göstergeler çerçevesinde gerçekleþtirilir.

STRATEJÝK PLANLAMA ÇALIÞMALARI

Elazýð Belediyesi Stratejik Plan 

Çalýþmalarý Mayýs 2014 tarihinde Belediye 

Baþkanýmýz Sayýn Mücahit Yanýlmaz tarafýndan 

yayýnlanan iç genelge ile Stratejik Planlama 

Komisyonu oluþturularak Birim Müdürlerimizin 

katýlýmlarýyla gerçekleþtirilen toplantýda 

Stratejik Planla ilgili bilgi verilmiþtir.

Bunu müteakip oluþturulan Stratejik 

Planlama Ekibi çalýþma takvimini belirleyerek 

Stratejik Planýn birinci evresi olan durum analizi 
çalýþmalarýna baþlamýþtýr.
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Paydaþlarla görüþmelerde Kurumumuzun 
neleri iyi yaptýðý hangi hizmetlerde problem 
yaþadýðý ve önerilerinin ne olduðu üzerine anket 
uygulamasý yapýlmýþtýr. Kurum çalýþanlarý, Kamu 
Kurum ve Kuruluþlarýna, Yerel Basýna, Sivil Toplum 
Kuruluþlarýna, Siyasi Parti lere, Mahalle 
Muhtarlarýna ve Fýrat Üniversitesine gidilerek yüz 
yüze görüþmeler yapýlarak görüþ ve önerileri 
alýnmýþtýr. Tüm bu görüþler bir araya getirilerek 
GZFT Analizi oluþturulmuþtur. 

Birim Müdürleriyle Stratejik alan, amaç, hedef ve stratejilerini belirleme toplantýlarý yapýlmýþtý

Çalýþma süreci tabloda gösterilmiþtir.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

TARÝH  SAAT  TOPLANTI KONUSU  TOPLANTI YERÝ

14/05/2014  17:00  Tanýþma Toplantýsý  Baþkan Yardýmcýsýnýn Odasý

15/05/2014
 

17:30
 

Çalýþma Programýnýn Hazýrlanmasý
 

Belediye Hizmet Binasý
 Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 

Odasý
 

16/05/2014

 

15:00

 

Ýç Paydaþ Anket Deðerlendirmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 
Odasý

 17/05/2014

 

17:30

 

2. Belediye Koordinasyon Toplantýsý

 

Belediye Meclis Salonu

 
20/05/2014

 

10:00

 

Ýç Paydaþ Anket Deðerlendirmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 
Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 
Odasý

 20/05/2014

 

15:00

 

Ýç Paydaþ Anket Deðerlendirmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 
Odasý

 
21/05/2014

 

10:00

 

Dýþ Paydaþ Anket Oluþturulmasý (Vatandaþ için)

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 
Odasý

 
21/05/2014

 

15:00

 

Dýþ Paydaþ Anket Oluþturulmasý  (Kamu Kurum ve Kuruluþlarý için)

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Destek Hizmetleri Müdürlüðü Toplantý 
Odasý

 

22/05/2014

 

09:00-12:00

 

14:00-17:00

 

Birim Müdürleri ile Plan ve Projeleri Hakkýnda Ön Görüþme 
Yapýlmasý 

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

23/05/2014

 

09:00-12:00

 

14:00-17:30

 

Birim Müdürleri ile Plan ve Projeleri Hakkýnda Ön Görüþme 
Yapýlmasý 

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

26-0/05/2014

  

Kamu Kurum ve Kuruluþlarý, STK ve Siyasi Partiler Dýþ Paydaþ Anket 
Uygulamasý

 
 

27-0/05/2014

  

Vatandaþ Dýþ Paydaþ Anket Uygulamasý

  

30/05/2014

 

09:00-12:00

 

13:30-17:00

 

Dýþ Paydaþ Anket Deðerlendirmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

01/06/2014

 

15:00

 

3. Belediye Koordinasyon Toplantýsý

 

Belediye Meclis Salonu

 

02/06/2014

 

09:00-12:00

 

Dýþ Paydaþ Anket Deðerlendirmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

02/06/2014

 

14:00

 

Kamu Kurum ve Kuruluþlarý ile Dýþ Paydaþ Anket Çalýþmasýna 
Devam Edilmesi

 
 

03/06/2014

 

09:00-12:00

 

14:00-17:00

 

GZFT Analiz Çalýþmasý

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

04/06/2014

 

10:00-12:00

 

GZFT Analiz Çalýþmasý

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

04/06/2014 14:00 Muhtarlar Dýþ Paydaþ Anket Uygulamasý Belediye Meclis Salonu

05/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

Muhtarlar Anket Deðerlendirmesi
GZFT Analiz Çalýþmasý

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

06/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

Muhtarlar Anket Deðerlendirmesi
GZFT Analiz Çalýþmasý

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

08/06/2014 14:00 4. Belediye Koordinasyon Toplantýsý Belediye Meclis Salonu
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13/06/2014

 

14:00-17:00

 

-Kalkýnma Bakanlýðýnýn 03/06/2014 tarih ve 2398 sayýlý “10. 
Kalkýnma Planý” yazýsýna istinaden Stratejik Planlama konusunda 
Belediyemizi ilgilendiren paragraflarýn incelenmesi ve 
deðerlendirilmesi.

 

-Stratejik planlama komisyonunun 16/06/2014-20/06/2014 
tarihleri arasýndaki çalýþma takviminin belirlenmesi.

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

16/06/2014

 

08:30-12:00

 

13:30-17:00

 

Müdürlüklerden gelen Stratejik Planlarýn deðerlendirilmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

16/06/2014

 

18:00

 

5. Belediye Koordinasyon Toplantýsý

 

Belediye Meclis Salonu

 

17/06/2014

 

09:30

 

Basýn Mensuplarý Dýþ Paydaþ Anket Uygulamasý

 

Ýlbey Hotel

 

18/06/2014

 

08:30-09:30

 

Deðerlendirme Toplantýsý 

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

18/06/2014

 

13:30-22:00

 

-Basýn Mensuplarý Anket Deðerlendirmesi

 

-Müdürlüklerden Gelen Stratejik Planlarýn Deðerlendirilmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

19/06/2014

 

08:30-12:00

 

13:30-22:00

 

Müdürlüklerden Gelen Stratejik Planlarýn Deðerlendirilmesi

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

18-9/06/2014

  

Baþkan Yardýmcýlarý Ýç Paydaþ Anket Uygulamasý

  

18-9/06/2014

  

Meclis Komisyon Baþkanlarý Ýç Paydaþ Anket Uygulamasý

  

20/06/2014

 

08:30-12:00

 

14:00-19:00

 

Çözüm Planlarý Kitapçýðý ile Müdürlüklerden Gelen Stratejik 
Planlarýn Karþýlaþtýrýlmasý

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

21/06/2014

 

11:00

 

Meclis Üyeleri Ýç Paydaþ Anket Uygulamasý

 

Belediye Meclis Salonu

 

21/06/2014

 

12:30-14:00

 

Deðerlendirme Toplantýsý

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

23/06/2014
08:00-12:00
13:00-18:00

“2015-2019 Stratejik Plan Sunu” Hazýrlanmasý 
Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

23/06/2014 18:00 6. Belediye Koordinasyon Toplantýsý Belediye Meclis Salonu

24/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

- Baþkan Yardýmcýlarý Anket Deðerlendirmesi
- Meclis Komisyon Baþkanlarý Anket Deðerlendirmesi
- Meclis Üyeleri Anket Deðerlendirmesi

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

25/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

Müdürlüklerden Gelen Stratejik Planlarýn Tablolarýnýn 
Düzenlenmesi

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

26/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

- Müdürlüklerden Gelen Stratejik Planlarýn Tablolarýnýn 
Düzenlenmesi
- Genel Bilgilerin Düzenlenmesi

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

27/06/2014
09:00-12:00
14:00-17:00

Ulusal Kalkýnma Planý ve Bölge Plan Taslaðý Ýncelenmesi
Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

    

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 

    

09/06/2014

 

10:00-12:00

 

13:30-18:00

 

Stratejik Plan “Genel Bilgiler” bölümünün içeriðinin belirlenmesi ve 
gerekli bilgilerin toplanmasý

 

Belediye Hizmet Binasý

 

Strateji Birimi Toplantý Odasý

10/06/2014
10:00-12:00
13:30-17:00

Ýlimizin ve Kurumumuzun Tarihçesi, Yasal Yükümlülükler ve 
Mevzuatý hakkýnda araþtýrma yapýlarak (Kurum Yapýsý, Ýnsan 
Kaynaklarý, Kurumun Fiziksel Kaynaklarý, Teknolojik Yapý 
düzenlenmesi,Kurum kültürü,misyon ,vizyon vb.) bilgilerin ele 
alýnýp incelenmesi.

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

11/06/2014
10:00-12:00
14:00-17:00

10/06/2014 tarihinde incelenen konularýn genel bilgiler kýsmýna 
yerleþtirilmesi,vatandaþ dýþ paydaþ anketinin yüzdelik oranlarýnýn 
belirlenmesi.

Belediye Hizmet Binasý
Strateji Birimi Toplantý Odasý

TARÝH  SAAT  TOPLANTI KONUSU  TOPLANTI YERÝ

 Stratejik Planlama Komisyonu:  

Kazim ÖZGÜR (Koordinatör)  Belediye Baþkan Yardýmcýsý  
Mustafa TEPE  Çevre Koruma ve Kontrol Müdür V.  
Veli KILIÇ  Strateji Geliþtirme Servis Sorumlusu  
Ayþe ÝSPÝR ALAKAÞ  Kimya Yüksek Mühendisi  
Arif Sýddýk BARATA  Mali Hukukçu  
Hüsna SÝRKA ÖZKAN  Ziraat Mühendisi  
Bayram Fuad ÜLGER  Jeoloji Mühendisi  
Kübra TUZSUZOÐLU  Elektrik Elektronik Yüksek Mühendisi  
Ahmet Beyzade DEMÝRPOLAT  Makine Yüksek Mühendisi  
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 Stratejik Planlama Çalýþma Grubu:

 Mücahit YANILMAZ

 

Belediye Baþkaný

 Kazim ÖZGÜR

 

Belediye Baþkan Yardýmcýsý

 Talha YANILMAZ

 

Özel Kalem Müdürü

 Abdullah Özer DEMÝREL

 

Zabýta Müdür V.

 M. Talip ERSÖZ

 

Hukuk Ýþleri Müdürü

 Murat ALSU

 

Teftiþ Kurulu

 

Müdürü

 Ali ÞÝÞ

 

Fen Ýþleri Müdür V.

 Ý. Halil BAÞGÜN

 

Ýtfaiye Müdürü

 Mustafa TEPE

 

Çevre Koruma ve Kontrol Müdür V.

 
Mehmet ÞÝRÝNOÐULLARI

 

Temizlik Ýþleri Müdürü

 
M. Þahin DUMAN

 

Yapý Kontrol Müdürü

 
Suat ASLAN

 

Destek Hizmetleri Müdürü

 
Mustafa TEPE

 

Veteriner Ýþleri Müdür V.

 
Saim ERDOÐAN

 

Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürü

 
Salim TURAN

 

Ýmar ve Þehircilik Müdürü

 
Uður BALIBEY

 

Kültür ve Sosyal Ýþler Müdür V.

 
Mehmet Emin ENEZ

 

Yazý Ýþleri Müdür V.

 
Mehmet GEDÝK

 

Etüd ve Proje Müdür V.

 
Fatih Ahmet

 

ATÝLLA

  

Mezarlýklar Müdür V.

 
Mehmet KARAASLAN

 

Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürü

 
Murat TORGUT

 

Park ve Bahçeler Müdür V.

 
Namýk ÖCALAN Mali Hizmetler Müdürü

Süleyman AKAY Ulaþým Hizmetleri Müdür V.

Paydaþlarýn Tespiti :

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

17. Çalýþma Ve Ýþ Kurumu Ýl Müdürlüðü

18. Organize Sanayi Bölge Müdürlüðü

19. Halk Saðlýðý Ýl Müdürlüðü

20. Muhtarlar (34 Mahalle Muhtarý)

21. Elazýð Ticaret ve Sanayi Odasý

22. Elazýð Ticaret Borsasý

23. Esnaf Ve Sanatkarlar Odasý

24. Makine Mühendisleri Odasý

25. Elazýð Medya Kuruluþlarý

26. Adalet ve Kalkýnma Partisi

27. Cumhuriyet Halk Partisi

28. Saadet Partisi

29. Belediye Meclis Üyeleri

30. Belediye Meclisi Komisyon Baþkanlarý

31. Belediye Çalýþanlarý

16.

Ýl Jandarma Komutanlýðý

BARO Baþkanlýðý

Ýl Emniyet Müdürlüðü

Ýl Özel Ýdaresi

Fýrat Üniversitesi

DSÝ 9.Bölge Müdürlüðü

Tapu Kadastro 16. Bölge Müdürlüðü

Ýller Bankasý 12. Bölge Müdürlüðü

Karayollarý 8. Bölge Müdürlüðü

Orman Bölge Müdürlüðü

Ýl Kültür Ve Turizm Müdürlüðü

Ýl Gýda Tarým ve Hayvancýlýk Müdürlüðü

Aile ve Sosyal Politikalar Ýl Müdürlüðü

Çevre ve Þehircilik Ýl Müdürlüðü

Veteriner Kontrol ve Araþtýrma Enstitüsü

Kamu Hastaneler Birliði Genel Sekreterliði



15

2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

Ýç  Çevre Analizi
Kurum Yapýsý 
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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Ýnsan Kaynaklarý

Belediyemiz 363 Memur, 9 sözleþmeli Personel, 273 Kadrolu Ýþçi olmak üzere toplam 645 

personelle hizmet vermektedir.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

2014 MALÝ YILI BÜTÇESÝ FÝNANSMANIN EKONOMÝK SINIFLANDIRILMASI

1     ÝÇ BORÇLANMA  30.000.000,00

1  8    MALÝ KURULUÞLARDAN SAÐLANAN FÝNANSMAN  30.000.000,00

1  8  1   Bankalar  10.000.000,00

1  8  1  1  Borçlanma  10.000.000,00

1  8  2   Ýller Bankasý  20.000.000,00

1  8  2  1  Borçlanma  20.000.000,00

 Toplam  30.000.000,00

Çalýþan personelin eðitim durumu
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Çalýþan personelin yaþ durumlarý
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

Kurumun Fiziksel Kaynaklarý:

Elazýð Belediyesi þu an Cumhuriyet Mahallesi Malatya Caddesi No:30'da bulunan ana  hizmet binasý 

da dahil olmak üzere;

Binanýn Adý Bulunduðu Mevkii Ýþlevi

Merkez Bina

 

Cumhuriyet Mahallesi

 

*Baþkanlýk
*Özel Kalem Müdürlüðü

 

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü

 

*Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

 

*Fen

 

Ýþleri Müdürlüðü

 

*Park ve Bahçeler Müdürlüðü

 

*Destek Hizmetleri Müdürlüðü

 

*Ýtfaiye Müdürlüðü

 

*Ulaþým Hizmetleri Müdürlüðü

 

*Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü

 

*Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüðü

 

*Ýmar ve Þehircilik Müdürlüðü

 

*Etüd ve Proje Müdürlüðü

 

*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü

 

*Yapý Kontrol Müdürlüðü

 

*Zabýta Müdürlüðü

 

*Mezarlýklar Müdürlüðü

 

*Veteriner Ýþleri Müdürlüðü

 

*Hukuk Ýþleri Müdürlüðü
 

*Yazý Ýþleri Müdürlüðü
 

*Teftiþ Kurulu Müdürlüðü
 

*Mali Hizmetler Müdürlüðü
 

Hizmet Binasý Rýzaiye Mahallesi 

*Destek Hizmetleri Müdürlüðü (Atölye, marangozhane, ambar, 

akaryakýt istasyonu ve diðer hizmet birimleri)
 

*Ulaþým Hizmetleri Müdürlüðü (Atölye ve diðer hizmet 

birimleri 

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(Karaçalý suyu deposu ve 

ozonlama ünitesi)  
*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(P3 Pompa Ýstasyonu)  
*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü(Eðitim Merkezi)  
*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü(Okuma Evi)  

Hizmet Binasý
 

Kýzýlay Mahallesi
 

*Fen Ýþleri Müdürlüðü Kýzýlay Þantiyesi (Beton büz, baca 

imalat, bordür taþý, karo vb. üretim atölyeleri, makine parký, 
depolama alanlarý)

 

Hizmet Binasý
 

Þahinkaya Köyü
 

 

*Fen Ýþleri Müdürlüðü Hanpýnarý Mevkii Asfalt Üretim Þantiyesi 
(Ýdare binasý ve asfalt üretim (plent) tesisleri)

 *Temizlik Ýþleri Müdürlüðü( Katý Atýk Ara Transfer Ýstasyo nu)

Hizmet Binasý
 

Mollaköy Beldesi

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(P1 Pompa Ýstasyonu)

 *Veteriner Ýþleri Müdürlüðü(Hayvan Barýnma Parký)
*Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüðü(Arýtma Tesisleri)
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Kurum Kültürü

5393 Sayýlý Belediye Kanununun 17. Maddesine göre Belediye Meclisi, belediyenin karar organýdýr 

ve ilgili kanunda belirtilen esas ve usullere göre seçilmiþ üyelerden oluþur.

Belediye Meclisi, seçim sonuçlarýnýn ilanýný takip eden beþinci gün Belediye Baþkanýnýn 
baþkanlýðýnda kendiliðinden toplanýr. Meclis bu toplantýda, üyeleri arasýndan, gizli oyla meclis birinci ve 
ikinci baþkan vekili ile en az iki katip üyeyi ilk iki yýl görev yapmak üzere seçer. Ýlk iki yýldan sonra seçilecek 
baþkanlýk divaný yapýlacak ilk mahalli idareler seçimlerine kadar görev yapar. Meclise Belediye Baþkanýnýn 
katýlamamasý durumunda meclis birinci baþkan vekili onun da katýlamamasý durumunda ikinci baþkan vekili 
baþkanlýk eder.

5393 Sayýlý Belediye Kanununun 20. Maddesine göre Belediye Meclisi her ayýn ilk haftasý toplanýr. 
Meclis resmi tatile rastlayan günlerde çalýþmasýna ara verebilir ve her yýl bir ay tatil kararý alabilir. Bütçe 
görüþmesine rastlayan toplantý süresi en çok yirmi gün, diðer toplantýlarýn süresi en çok beþ gündür. Meclis 
toplantýlarý açýktýr. Meclis Baþkanýnýn veya üyelerden herhangi birinin gerekçeli önerisi üzerine toplantýya 
katýlanlarýn salt çoðunluðuyla kapalý oturum yapýlmasýna karar verilebilir.

Binanýn Adý Bulunduðu Mevkii Ýþlevi

Hizmet Binasý

 

Akçakiraz Beldesi

 

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(P2 Pompa Ýstasyonu)

 

Hizmet Binasý

 

Malatya Yolu

 

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(Kesikköprü Pompa Ýstasyonu)

Hizmet Binasý

 

Sosyal Tesis

 
Mustafa Paþa  Mahallesi

 
*Ýtfaiye Müdürlüðü(Hizmet binasý ve garajý)

 

*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü(Kadýn Spor

 

Sosyal Tesisleri)

Hizmet Binasý

 
Abdullahpaþa Mahallesi

 *Ýtfaiye Müdürlüðü(Hizmet binasý ve garajý)

 

*Zabýta Müdürlüðü(Þehirlerarasý Yolcu Bekleme Noktasý)

 

*Mali Hizmetler Müdürlüðü(Tahsilat Bürosu)

 

Hizmet Binasý
 

 

Yeni Mahalle
 *Zabýta Müdürlüðü(Zabýta Karakolu)

 

*Ýþletme ve Ýþtirakler Müdürlüðü(Ýnternet evi)
 

Belediye Ýþ 

Merkezi
 

 

Ýzzetpaþa Mahallesi
 

*Veteriner Ýþleri Müdürlüðü(Kurum Hekimliði)
 

*Mali Hizmetler Müdürlüðü(Tahsilat Bürolarý)
 

*Ulaþým Hizmetleri Müdürlüðü(Hizmet Birimi)
 

*Ýmar Müdürlüðü(Hizmet Birimi)
 

Hizmet Binasý
 

Harput Mahallesi
 

*Mezarlýklar Müdürlüðü(Hizmet Binasý)
 

Hizmet Binasý Karþýyaka Mahallesi *Mezarlýklar Müdürlüðü(Hizmet Binasý)  

Hizmet Binasý 

 
Doðukent Mahallesi 

*Park ve Bahçeler Müdürlüðü(Ýdari Bina, Sera)  
*Kültür ve Sosyal Ýþler  Müdürlüðü(Hizmet Binasý)  
*Mali Hizmetler Müdürlüðü(Tahsilat Bürosu)  

Hizmet Binasý Ulukent Mahallesi *Temizlik Ýþleri Müdürlüðü(Hizmet Binasý ve Garajý)  

Hizmet Binasý Çöteli Mevkii 
*Temizlik Ýþleri Müdürlüðü(Hizmet Binasý ve Düzenli Depolama 
Tesis Alaný)  

Sosyal Tesis
 

Ataþehir Mahallesi
 

*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü(Kadýn Spor Sosyal Tesisleri)

Sosyal Tesis
 

Sivrice Ýlçesi
 

*Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü(Kamp ve Eðitim Tesisleri)

Tahsilat 

Bürosu
Nailbey Mahallesi *Mali Hizmetler Müdürlüðü(Tahsilat Bürosu)
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Her ayýn ilk gününde ki belediye meclis gündemi Belediye Baþkaný tarafýndan belirlenerek en az üç 
gün önceden üyelere bildirilir ve çeþitli yöntemlerle halka duyurulur. Her ayýn ilk toplantýsýnda Belediye 
Baþkaný ve meclis üyeleri belediyeye ait iþlerle ilgili konularýn gündeme alýnmasýný önerebilir. Öneri 
toplantýya katýlanlarýn salt çoðunluðuyla kabul edildiði takdirde gündeme alýnýr.

5393 Sayýlý Belediye Kanununun 22. Maddesine göre Belediye Meclisi, üye tam sayýsýnýn salt 
çoðunluðuyla toplanýr ve katýlanlarýn salt çoðunluðuyla karar verir. Kararlar, meclis baþkaný ve katip üyeler 
tarafýndan imzalanýr ve bir sonraki toplantýda üyelere daðýtýlýr. 

5393 Sayýlý Belediye Kanununun 23. Maddesine göre kararlar kesinleþtiði tarihten itibaren en geç 

yedi gün içerisinde mahallin en büyük mülki idare amirine gönderilir. Mülki idare amirine gönderilmeyen 

kararlar yürürlüðe girmez. Kesinleþen meclis kararlarýnýn özetleri yedi gün içinde uygun araçlarla halka 

duyurulur.

Belediye Encümeni, Belediye Meclisinin her yýl kendi üyeleri arasýndan bir yýl için gizli oyla seçeceði 

üç üye, malî hizmetler birim amiri ve Belediye Baþkanýnýn birim amirleri arasýndan bir yýl için seçeceði iki üye 

olmak üzere yedi kiþiden oluþur. Belediye Baþkanýnýn katýlamadýðý toplantýlarda, Belediye Baþkanýnýn 

görevlendireceði baþkan yardýmcýsý veya encümen üyesi, encümene baþkanlýk eder. Encümen toplantýlarýna 

gündemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, Belediye Baþkaný tarafýndan oy hakký olmaksýzýn 

görüþleri alýnmak üzere çaðrýlabilir. Encümen gündemi Belediye Baþkaný tarafýndan hazýrlanýr. Encümen 

üyeleri, baþkanýnýn uygun görüþü ile gündem maddesi teklif edebilir. Belediye Baþkaný tarafýndan havale 

edilmeyen konular encümende görüþülemez. Encümene havale edilen konular bir hafta içinde görüþülerek 

karara baðlanýr. Alýnan kararlar baþkan ve toplantýya katýlan üyeler tarafýndan imzalanýr. Karara muhalif 

kalanlar gerekçelerini de açýklar.

Belediyenin kanuni karar organý meclis olmakla birlikte yürütme iþlevi Belediye Encümeni ve 
Belediye Baþkanlýðý tarafýndan icra edilmektedir. Ayrýca kurum içi çalýþma  yönetmelikleri ile belirlenen 
ilkeler çerçevesinde hiyerarþik kademeler yürütme iþlevine dahil olmaktadýr.

Elazýð Belediyesi, T.C. Anayasasý, 5393 Sayýlý Belediye Kanunu, 5018 Sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu ve diðer ilgili kanunlarla belirlenen görev ve sorumluluklarýný yerine getirirken; vizyonuna 
uygun olarak her zaman ilklerin belediyesi olma anlayýþýyla, tüm paydaþlarýna karþý yükümlülüklerini adil, 
hýzlý ve kaliteli bir þekilde þeffaflýk ve katýlýmcýlýk anlayýþý içerisinde gerçekleþtirmektedir. Kurum kültürümüz; 
yeni düþüncelere, yeni yaklaþýmlara ve eleþtiriye açýk yapýmýz ile toplumsal yararlýlýk, yenilikçilik, katýlýmcýlýk, 
güvenilirlik, liderlik, kalite ve verimlilik, hesap verebilirlik, þeffaflýk, sorumluluk, adillik,  eþitlik ve çevre bilinci 
temel deðerlerimizden oluþmaktadýr. 

Teknolojik Yapý

Belediyemiz bünyesinde biri ana sistem odasý diðeri ise Afet Kurtarma Merkezi olmak üzere iki adet 

sistem odasý düzenlenmiþ, 8 adet fiziksel sunucu  18 adet sanal sunucu, sunucularýn tamamýnda server2008 

iþletim sistemi, güvenlik yazýlýmlarý, 450 adet bilgisayarýn baðlý bulunduðu Network (Að)sistemi 10 tane uzak 

baðlantý yaptýðýmýz birim, 80 Mbit hýzýnda Fiber internet baðlantýsý, KBS, ESP, EBYS  vb. bir çok yazýlým  

bulunmaktadýr.

EBYS( Elektronik Belge Yönetim Sistemi.) ile uyumlu 40 adet A4 tarayýcý, 5 adet Barkod okuyucu 5 

adet Barkod yazýcý bulunmaktadýr.

Geliþen modern teknolojileri kullanmak ve birimlerimizin ihtiyaçlarýný karþýlamak amacýyla 
belediyemiz birimlerinde ihtiyaca baðlý olarak bilgisayar otomasyonlarý kullanýlmaktadýr. KBS (Kent Bilgi 
Sistemi), ESP(Entegre Servis Platformu, EBYS( Elektronik Belge Yönetim Sistemi). Ana sisteme baðlý olan ve 
olmayan belediyemizdeki tüm bilgisayarlarýn yazýlým desteði ve teknik servis iþlemleri, að altyapýsý, að 
cihazlarý teknik destek ve kontrol iþlemleri ilgili birim tarafýndan yürütülmektedir.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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Belediyemizin bünyesinde oluþturulan yeni bilgisayar altyapýsýnda, dýþ tehditler sebebiyle meydana 
gelebilecek zararlarýn vatandaþa yansýmamasý amacýyla, bir güvenlik þemsiyesi oluþturulmuþtur.

Web sitemizde E-Belediye Hizmetleri kapsamýnda;  Online Bilgi Edinme Baþvurusu, Online Borç 
Sorgulama ve Online Borç Ödeme iþlemleri yapýlmaktadýr. 

Herhangi bir doðal afet durumunda sistemin devre dýþý kalmamasý için AFK(Afet kurtarma merkezi) 

kurulmuþ Eþ zamanlý yedekleme ve veri kurtarma sistemi için kablolama, KGK (Kesintisiz Güç Kaynaðý) 

soðutma sistemleri bulunmaktadýr.

Türk Telekom ile yapýlan çalýþmalar neticesinde mevcut Destek Hizmetleri, Yeni Sebze Hali, 

Doðukent Tahsilat, Ýtfaiye Müdürlüðü, Belediye Ýþ Merkezi Tahsilat, Ýller Bankasý Tahsilat, Otogar, Zabýta 

Karakolu, Abdullahpaþa Tahsilat olmak üzere 9 adet noktaya data merkezimizden Fiber kablolar ile uzak 

mesafe baðlantý saðlanmaktadýr.

BÝRÝMLERDE KULLANILAN TOPLAM PC VE ÇEVREBÝRÝM SAYISI

PC  450

El Bilgisayarý  32

Laser Yazýcý  185

Dot-matrix Yazýcý  123

Güvenli Baský Yazýcýsý  24

A4 Tarayýcý  40

Barkod Okuyucu  5

Barkod Yazýcý
 

5

KULLANILAN CÝHAZLAR

Metro Ethernet  

Access Point  

TTVPN Hattý  

Fiziki Server  

Sistem Kabini  

Firewall(Güvenlik Duvarý)

Ip Kamera  

NAS(Depolama Ünitesi)

Þase Switch  

Storage(Depolama)  

10Kwa Güç Kaynaðý  

100Kwa Güç Kaynaðý

Duvar Tipi Rack Kabin

Fm200 Yangýn Söndürme Sist.

48’lik Switch  

24’lük Switch  

 

 

 

 

1

10

10

7

4

1

54

2

1

1

2

2

20

 1

15
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YEDEK MALZEMELER

AR410 Router  9

STU-160 Base band Modem  2

STU S 8110 Base band Modem  6

AR750S Syn Card  2

AT 48’li Switch  17

AT 24’lü Switch  12

Fiber Converter  4

Gshdsl Modem  12

TTVPN BAÐLANTI NOKTALARI

Destek Hizmetleri Müdürlüðü  

Belediye Ýþ Merkezi Tahsilat Bürosu

Ýller Bankasý Karþýsý Tahsilat Bürosu

Abdullah Paþa Tahsilat Bürosu

Doðu Kent Tahsilat Bürosu  

Otobüs Terminali  

Ýtfaiye Müdürlüðü  

Zabýta Müdürlüðü  

Yeni Sebze Hali  
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

· 153 Beyaz Masa hattýnýn vatandaþtan gelen isteklere anýnda cevap vermesi

· Kaldýrým iþgallerinin ortadan kalkmasý

· Zabýta motorize ekiplerinin olmasý

· Belediyenin kararlý duruþu ve yaptýðý disiplinli faaliyetler sonucunda güven oluþturmasý, denetim ve 

kontrollerinin sürekli olmasý

· Mali disiplinin saðlanmasý ve kaynaklarýn verimli kullanýlmasý

· Ýçme suyu þebekesinde SCADA sisteminin kullanýlmasý

· Akýllý Sayaç uygulamasýna geçilmesi 

· Karaçalý çeþmelerinin þehrin genelinde olmasý

· TC Kimlik numarasý ile yapýlan tahsilât iþlemlerinin kaçak su kullanýmýný engellemesi

· Kültür ve Sosyal Ýþlerde Belediyemizin aktif olmasý

· Nikâh ve evlendirme hizmetlerinin iyi bir þekilde yerine getirilmesi 

· Koro ve Mehter takýmýnýn olmasý

· Yoksullara kömür ve gýda yardýmý yapýlmasý 

· Coðrafi Bilgi Sistemine geçiþ için çalýþmalarýn baþlamýþ olmasý

· Deðiþen teknolojiye ayak uyduran, e-belediyeciliðin gereðini yerine getiren ve güçlü bir otomasyona 
sahip Belediyenin olmasý

· Güney Çevre Yolu ile ara baðlantý yollarý yapýmýnýn devam ediyor olmasý

· Doðukent-Hilalkent arasý ring sisteminin olmasý

· Ulaþýmýn modern otobüslerle yapýlmasý

· Üniversite üst yolunun açýlmasý

· Temizlik çalýþmalarýnda aþama kaydedilmesi

· Cenaze hizmetlerinin iyi bir þekilde yürütülmesi 

· Belirli bölgelerde yürüyüþ alanlarýnýn, parklarýn ve spor alanlarýnýn yapýlmýþ olmasý 

· Þehrin giriþ çýkýþlarýnýn estetik olmasý 

· Peyzaj çalýþmalarýnýn iyi olmasý

· Bayat ekmeklerin toplanýp deðerlendirilmesi

· Yangýnlara müdahale eden güçlü bir itfaiye ekibinin bulunmasý

· Her hafta Belediye Baþkaný ile Halkla Buluþma Günlerinin düzenlenmesi

· Belediye personeline halkla iliþkiler konusunda eðitim verilmesi

· Kurumlar arasý diyalogun iyi olmasý

· Kurumumuzun baðýmsýz denetçiler tarafýndan denetlenecek olmasý

· Hafriyat döküm sahasýnýn olmasý

GZFT (GÜÇLÜ-ZAYIF-FIRSAT-TEHDÝT) ANALÝZÝ

GÜÇLÜ YÖNLER
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ZAYIF YÖNLER

· Teknik personel eksikliðinin olmasý ve mevcut personelin mesleðine uygun birimlerde görev 
yapmamasý

· Birimlerde görev almaktan kaçýnan personelin aktif hale getirilmemiþ olmasý

· Çalýþma þartlarý aðýr ve zor olan yerlerin cazip hale getirilmemiþ olmasý (Çöp toplama, Kanalizasyon, 

Atýk Su Arýtma vb.)

· Hizmet içi eðitim eksikliði

· Görsel aðýrlýklý çalýþma alanlarý bulunan müdürlük personellerine (Park-Bahçeler vb.) geziler ve 
seminerlerle yerinde görme ve inceleme imkânýnýn yeterince saðlanmamýþ olmasý

· Belediye gelirlerinin yeterince tahsil edilememesi

· Bazý iþ ve iþlemlerle ilgili sürecin yavaþ yürümesi

· Hizmet Binasýnda güvenlik biriminin olmamasý

· Ýç denetçinin olmamasý

· Meclis salonunun teknolojik geliþime uygun dizayn edilmemiþ olmasý (elektronik yazý tahtasý 

eksikliði, kamera sisteminin olmamasý)

· Belediye araçlarýnýn verimli kullanýlmamasý ve araç takip sisteminin olmamasý

· Ýþ makinelerinin teknik donanýmýnýn, sayýsýnýn ve bu araçlarý kullanan personelin yetersiz olmasý

· Sosyal destek merkezlerinin kurulmamýþ olmasý (yaþlý hastalara evde bakým hizmeti, kadýn ve çocuk 

koruma evleri, vb.)

· Mevcut arþiv sisteminin elektronik ortama aktarýmýnýn tamamlanmamýþ olmasý ve istatistiki 

bilgilerin güncellenmemesi

· Belediyenin AR-GE ve Proje Biriminin olmamasý 

· Belediye kreþ ve sosyal tesisinin olmamasý

· Zemin Kontrol Laboratuarýnýn etkin olmamasý

· Mevcut otobüs terminalinin þehrin estetiðine uygun olmamasý

· Ýtfaiye personelinin sayýca yetersiz olmasý, su altý ve su üstü can kurtarma ekibinin olmamasý

· Ýtfaiye personeli için kondisyon merkezinin olmamasý

· Ýlimizin farklý yerlerinde itfaiye þubelerinin olmamasý

· Kalifiye zabýta memurunun olmamasý

· Yeni mezarlýk alanýnýn olmamasý

· MEBÝS sisteminin aktif olarak kullanýlmamasý

· Mezarlýk alanlarýnýn ve mevcut mezarlýk alanlarýndaki peyzaj çalýþmalarýnýn yetersiz olmasý

· Ýlimizin tanýtýmý için basýnýn verimli þekilde kullanýlmamasý

· Kültürel faaliyetlerin geniþ kitlelere hitap edecek þekilde yapýlmamasý

· Elazýð ilinin tarih, kültür ve turizm yönünden tanýtýmýnýn yeterince yapýlmamasý (insan sirkülâsyonu 
olan yerlerde þehrimizin tanýtýmýnýn yapýldýðý stantlarýn bulunmamasý vs.)  

· Yeþil alan, park, yürüyüþ yollarý, çocuk oyun alanlarýnýn yetersiz olmasý ve mevcut park, yeþil 
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alanlarýn halkýn tam anlamýyla istifade edeceði þekilde düzenlenmemesi

· Ýçerisinde mescit, çocuk bakým odasý, WC ve güvenlik elemanlarý bulunan mesire alanlarýnýn 
olmamasý

· Ýmar düzenlemelerinde kat artýrýmlarýnýn þehrin ihtiyaçlarý göz önünde bulundurularak 

yapýlmamasý

· Ýmara açýlan alanlarýn geleceðe yönelik planlanmamasý ve mevcut planlarýn bütünlüðünün 

sonradan bozulmasý

· Yol ve kaldýrým çalýþmalarýnýn yetersiz olmasý

· Ýçme suyu þebeke borularýnýn bir kýsmýnýn eski olmasý

· Altyapýnýn zayýf olmasý

· Katý Atýk Yönetim Planýnýn olmamasý

· Cadde ve sokaklarda mini çöp kutusu eksikliði

· Geri dönüþümde kaynaðýnda ayrým yapýlmamasý

· Atýk su arýtma tesisi kapasitesinin yetersizliði ve dezenfeksiyon ünitesinin bulunmamasý

· Haþere ilaçlamasýnýn yetersiz olmasý

· Hayvan barýnaðýnýn ve veteriner kliniðinin olmamasý

· Ýþ Saðlýðý ve Güvenliði ile ilgili uygulamalara önem verilmemesi (Ýþ Güvenliði Uzmanlarýnýn gerekli 
faaliyetler de bulunmamasý)

· Kent konseyinin aktif olmamasý

· Buðday, hububat meydanýnýn yetersiz olmasý

· Fuar alanýnýn olmamasý

· Yapýlan mimari projelerin estetik olmamasý

· Þehrin muhtelif yerlerinde WC olmamasý

· Diðer Kamu Kurum ve Kuruluþlarýnýn karþýlanan taleplerinin kayýt altýna alýnmamasý (Bank, çöp 
kutusu, çiçek vb.)

· Belediyeye gelir saðlayabilecek yeni iþ ve faaliyetlerin olmamasý

· Pazar yerlerinin belli bir standartta olmamasý

· Kesrik Þantiyesinin çevreyi olumsuz etkilemesi

· Büfelerin standarda uygun yapýlmamasý

· Kadýnlar, çocuklar ve gençler için sosyal alanlarýn yeterli olmamasý

· Asansörlü- yürüyen merdivenli üst geçitlerin bulunmamasý

· Çeþitli meslek gruplarý için mesken mahaller dýþýnda faaliyet gösterecekleri sitelerin bulunmamasý

· Gazi Caddesi ve Vali Fahri Bey Caddesinin trafik yoðunluðunu kaldýramamasý

· Engelli vatandaþlarýmýzýn ulaþým ihtiyaçlarýný karþýlayacak araçlarýn bulunmamasý

· Otopark sayýsýnýn yetersiz olmasý

· Kaldýrýma araçlarýn park etmesi ve yol iþgallerinin olmasý

· Otobüs ve dolmuþlarýn belirlenen duraklar dýþýnda yolcu indirip bindirmeleri

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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· Elazýð'ýn coðrafi konumu

· Güneþli gün sayýsýnýn fazla olmasý

· Karayolu ve Demiryolu ulaþýmýnda kavþak noktasý olmasý

· Yer altý kaynaklarý bakýmýndan zengin olmasý

· Turizm potansiyeli yüksek bir þehir olmasý

· Elazýð'ýn kültür alt yapýsýnýn saðlam olmasý

· Tarýma elveriþli alanlarýn olmasý

· Kanatlý hayvan yetiþtiriciliði ve balýk çiftliði sektörünün olmasý

· Hamza bey Barajý'ndan içme suyunun getirilebilme imkânýnýn olmasý

· Doðalgazýn olmasý

· AB Hibe Fonu, Fýrat Kalkýnma Ajansý Hibe Programlarý gibi imkânlarýn bulunmasý

· 5393 sayýlý Belediye Kanununun verdiði yetki ve sorumluluklar

· Fýrat Üniversitesi'nin bulunmasý

· Bölge Müdürlüklerinin Elazýð'da olmasý

· Elazýð'ýn bölgenin saðlýk merkezi olmasý

· Teknokentin olmasý

· Yöresel ürünlerin çeþitliliðinin fazla olmasý

· Kentsel dönüþüme baþlanmýþ olmasý

· Yerel basýnýn güçlü olmasý

· Þehrini seven ve sahip çýkan vatandaþlarýn bulunmasý

· Eðitimli genç nüfusun yoðun olmasý

· Aðýr iþ makineleri bulunan Karayollarý, DSÝ ve Orman Bölge Müdürlüklerinin þehir merkezinden 

taþýnacak olmasý ve bu yerler deðerlendirilerek  yeþil alanlarýn halkýn kullanýmýna açýlma imkânýnýn 

olmasý

· Havalimanýnýn olmasý

FIRSATLAR
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TEHDÝTLER

MÝSYONUMUZ 

VÝZYONUMUZ

· Elazýð dýþýnda ikamet eden iþ adamlarýnýn yatýrýmlarýný þehir dýþýna yapmasý

· Alýþveriþ merkezlerinin ve otellerin yetersiz olmasý

· Kentin göç alýp vermesinin geliþimi olumsuz etkilemesi

· Ýþsizlik ve yoksulluk

· Mücavir alan içerisinde yaþayan vatandaþýn ikametgâhýnýn mücavir alan dýþýnda bulunmasý

· Elazýð'ýn teþvik kapsamýnda 4. bölgede yer almasý

· Sanayinin geliþmemiþ olmasý

· Çimento Fabrikasýnýn þehir içinde kalmasý

· Þehrin dar bir alanda toplanmasý, cadde ve sokaklarýn trafik yoðunluðunu kaldýramamasý

· Elazýð'ýn 1. derece deprem kuþaðýnda olmasý

· Belediyemiz dýþýndaki alt yapý yapan Kamu Kuruluþlarý yatýrým programýnda eþgüdüm olmamasý

· Birlikte iþ yapma kültürünün olmamasý, giriþimci ruhun zayýf olmasý

· Vasýflý eleman eksikliði

· DDY ve Tren Garýnýn þehrin güneye açýlýmýný olumsuz etkilemesi

· Çevre bilincinin geliþmemiþ olmasý ve kurallara uyulmamasý

Elazýð Belediyesi; Elazýð'da yaþayan vatandaþlarýmýzýn ekonomik, sosyal ve kültürel þartlara baðlý her 
türlü ihtiyacýný kanunlarla verilen görev ve yetkiler çerçevesinde adil, hýzlý ve kaliteli biçimde karþýlayarak 
hayatý kolaylaþtýrmak, bilgiyi esas alan yönetim anlayýþýyla güvenilir belediye olmak, vatandaþlarýmýzýn 
yaþam kalitesini yükselterek hayatý kolaylaþtýrmak, katýlýmcý bir yönetim anlayýþýyla verimlilikten ödün 

vermeden, insanýmýzý ve çevremizi toplumsal deðerlerimizi zenginliklerle buluþturan, evrensel bakýþ açýsý ve 
etik deðerlerine baðlý kalarak hizmet sunmak Elazýð Belediyesinin misyonudur. 

Belediyelerin görevi yaþanýlabilir bir çevre hazýrlayarak insaný temel alan bir yaklaþýmla, yasam 

kalitesi giderek yükselen bir toplum yaratmaktýr. Bu amaçla yürütülen çalýþmalarýn hepsinde açýk, adil, 

verimliliði ön plana alan, sosyal sorumluklarýný yerine getiren, teknolojik geliþmeleri izleyen ve uygulayan, 

pratik ve verimli çözümler üreten, hizmeti ön plana çýkaran, çalýþanlarý ve hizmet verdikleriyle bir bütün 

oluþturmak, çok iyi yetiþmiþ personelle kurumsallaþmamýzý tamamlayýp, bilgiyi esas alan yönetim anlayýþýyla 

teknolojik kullanýma öncelik tanýyýp, þeffaflýk ve katýlýmcýlýðý ön planda tutarak, hizmette daha ileri seviyelere 

ulaþýp vatandaþýmýzýn memnuniyetini ve beðenisini saðlamak Belediyemiz vizyonudur.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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- Katýlýmcý bir yönetim anlayýþýyla karar almak ve uygulamak

- Vatandaþ memnuniyetini saðlamak

- Hizmet kalitesinden ödün vermemek

- Diðer kurum, kuruluþ ve sivil toplum kuruluþlarýyla koordinasyon bilimsel ve teknolojik 

imkânlardan üst seviyede yararlanmak

- Çevresel, tarihsel ve kültürel mirasýný korumak 

- Hizmet ve faaliyetlerde hukuku ve ahlaki kurallarý gözetmek

- Hizmetleri güvenilir ve kesintisiz bir þekilde yapmak

-Halkýn desteðini alan projelere öncelik vermek

- Her eleþtiriyi kurumun menfaatleri doðrultusunda deðerlendirmek

- Paydaþlarý ile koordineli bir þekilde çalýþmak

- Hukuktan, yasalardan ve dürüstlükten ödün vermeden herkese adil davranmak

- Kent kaynaklarýný verimli, etkin ve adil kullanmak

- Yönetimde þeffaflýk, güvenilirlik ve hesap verebilirlik 

- Kamu kaynaklarýný yerinde kullanmak

- Halkýn güven ve memnuniyetini saðlamak

- Deðiþime ve geliþime açýk olmak

- Vatandaþlarýn sorununa en kýsa sürede çözüm bulmak

- Vatandaþ, belediye iþbirliði ile katýlýmcýlýk

- Kurum kültürünü oluþturmak ve personeli eðitimine önem vermek

- Karar alma ve uygulamada þeffaflýk ve açýklýk

- Teknolojik geliþmeyi izleyip hizmete sunmak

- Vatandaþlarýn sorunlarýna en kýsa sürede çözüm bulmak

- Sosyal belediyecilik

- Zamaný iyi deðerlendirmek

- Hizmete kalite ve katýlýmcýlýk

- Çevreye, tarihi mirasa, kültürel ve toplumsal deðerlere karþý duyarlý olmak.

TEMEL DEÐERLER
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“ NEREDEYÝZ ? ” -  “ NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ ? ”

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ - NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

YAZI ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

Ýlkelerinden taviz vermeden, herkese ve her kesime eþit hizmetin sunulduðu bir yönetiþimle, 

çalýþanlarýmýzýn ortak katýlýmý, kaynaklarýn dengeli kullanýmý ve uygun zaman planlamasý ile yasalar 

çerçevesinde ve genel politikalar doðrultusunda halkýmýzýn ihtiyaç ve beklentilerini karþýlayacak hizmetleri 

sunarak.

Etkinliðimizi artýrarak, temel sorunlara kalýcý çözümler sunabilmek için gerekli sinerjiyi yaratmak. 

Mevcut potansiyelimizi harekete geçirecek sorumluluk bilincini yaþatmak amacýyla, farklý orijin ve 

formasyonlara sahip doneler geliþtirmek.

Özel Kalem Müdürlüðümüz ve muhataplarý arasýndaki iletiþim kanallarýný geliþtirmek, sürdürülebilir 

kalkýnma hedeflerine ve geliþme sürecine katkýda bulunarak, yeni açýlýmlar saðlamak, düþünsel bazda 

dayanýþmayý geliþtirmek ve pozitif etkileþim kültürü oluþturmak için ortak bir buluþma zemini meydana 

getirmektir.

Personel profilimiz, Belediyecilik hizmetlerinin türü ve çeþitliliði gereði çok farklý meslek, iþkolu, 

eðitim seviyesini yansýtmaktadýr.

Memur, Daimi Ýþçi ve Sözleþmeli personel toplam personelimiz 644 kiþidir.

Ýnsan kaynaklarýnýn etkin þekilde kullanýlmasý, yetkinliðin pekiþtirilmesi, motivasyonun artýrýlmasý 

rahat çalýþma ortamýnýn saðlanmasý ve çalýþma memnuniyetini sürekli kýlacak çalýþmalarýn yapýlmasý, 

elaman ihtiyaçlarýnýn sistematik bir þekilde belirlenerek karþýlanmasý için etkin bir insan kaynaklarý yönetim 

sistemi geliþtirmek ve birimler arasý iletiþim ve koordinasyonu arttýrmak, kurum olarak personelimizin 

eðitim, bilgi beceri düzeylerinin yükseltilmesine ihtiyaç duyulmaktadýr.

Personelimizin yeni geliþmelere ve teknolojilere adaptasyonu, verimliliðin artýrýlmasý moral 

deðerlerinin yükseltilmesi amacýyla hizmet içi eðitim programlarý organize edilerek kurumun personel 

profilinin daha eðitimli bir hale gelmesi.

Mevcut personel sayýmýzýn korunarak emekli olan personelimizin yerine mesleðinde iyi eðitim almýþ 

kariyer sahibi personel istihdam edilmesi ve bu yolla kurumun genel eðitim düzeyi bileþkesinin 

yükseltilmesi, nüfus hizmet alaný yüzölçümü ölçütleri içerisinde en verimli Belediye personel istihdamýnýn 

saðlanmasý.

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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Hukuk Ýþleri Müdürlüðü Belediyemiz tarafýndan kiþi ve kuruluþlara karþý açýlan davalar ile 

belediyemize karþý açýlan davalarý takip etmiþ, iþlemler süresinde gerçekleþtirilmiþ olup, idaremiz 

alacaklarýnýn tahsilini saðlamýþtýr, çeþitli hukuki konularda diðer müdürlüklere görüþ belirtilmiþ ve 

kurumumuzun diðer hukuki çalýþmalarýný yürütmüþtür.

Yönetimin merkezinde yer alan insan unsurundan hareketle belediyeyi ve kenti geleceðe 

taþýyabilecek yetkinlikte insan kaynaðý oluþturmak.

Kurumun deðiþen yasal düzenlemelere uyumlu þekilde çalýþmasýný saðlamak amacýyla sürekli bütün 

birimleri bilgilendirip, yapýlan iþ ve iþlemlerin yasalara uyumlu olmasýný saðlamak.

Þehrimizde yaþayan insanlarýn bilgilendirilmesi amacýyla belediye hizmetlerinin etkin   bir þekilde 

halka ulaþtýrýlmasý için; 

Kitle iletiþim araçlarýnda yer alan belediyemiz hizmet ve faaliyetlerini ilgilendiren konulardaki 

haberlerin takibini ve tespitini yapmaktayýz.

Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasý ile kamuoyundan yansýyan þikâyet 

ve görüþlerin tespit, takip ve deðerlendirme çalýþmalarýný yapmaktayýz.

Basýn Yayýn organlarýnda yer alan bu tür haberlerin kupür, resim, slayt, CD ve kasetlerini temin 

ederek cins ve konularýna göre sýnýflamak ve arþivlemesini yapmaktayýz.

Bütün hizmet ve faaliyetlerimizi video bant, slayt ve fotoðraflarla tespit ederek kullaným amaçlarýna 

göre tasnif ve arþivlemesini yapmaktayýz.

Baþkanlýðýmýz faaliyetleri ile ilgili basýn bildiri ve bülteni hazýrlanarak, konuyla ilgili video kaseti, 

slayt, fotoðraf ve CD ile birlikte basýn organlarýna daðýtýmý gerçekleþtirilmiþtir.

Baþkanlýk makamýnýn emirleri doðrultusunda gerektiði zamanlarda basýn toplantýsý düzenlemek, 

baþkanlýðýmýzca verilecek brifing ve toplantýlarýn organizasyonunu yapmak.

Hizmetlerin yürütülmesi ile ilgili son geliþmeleri takip ederek tedbirler almak, gerekli malzeme ve 

cihazlarý temin etmek.

Belediyemiz hizmetleri konusunda kamuoyunu aydýnlatmak amacý ile yayýnlar yapýlmýþtýr.

Basýn yayýn mensuplarýnýn, kamuoyunda etkinliði olan kiþi ve kuruluþlarýn belediyemizle iyi iliþkilerin 

geliþtirilmesine ve muhafaza edilmesine yönelik çalýþmalar yapmak, karþýlýklý ziyaret ve görüþmelerde 

bulunulmuþtur.

Ýlçemizdeki muhtarlýklarý ziyaret etmek, bölge sakinlerinin dilek ve þikâyetlerini yerinde tespit 

etmek, bir deðerlendirmeye tabii tutarak ilgili birimlere ulaþtýrýlmýþtýr.

Belediyemiz çalýþmalarý ile ilgili olarak Baþkanlýk makamýnýn onayý doðrultusunda yerli ve yabancý 

kiþi ve kuruluþlarla iyi iliþkiler kurulmasý ve geliþtirilmesi amacýyla gerekli çalýþmalar yapýlmýþtýr.

HUKUK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

BASIN YAYIN VE HALKLA ÝLÝÞKÝLER MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?
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Müdürlük yazýþmalarýný, büro hizmetlerini ve personelin özlük haklarý ile ilgili çalýþmalarý yürütmek.

Çalýþmalarý içeren videokaset, CD ve çalýþma raporu hazýrlayarak basýn kuruluþlarýna periyodik 

olarak daðýtýlmasýný, gerekirse yayýnlatýlmasýný saðlamak.

Belediyemizin gerçekleþtirdiði faaliyetleri içeren fotoðraf sergileri açýlmýþtýr.

Toplumun kültür ve sanata yönelik ihtiyacýný karþýlamak için, sosyal ve kültürel etkinlikler 

düzenlemek bu tür faaliyetlerde bulunan resmi ve sivil örgütlerle iþbirliði saðlamak. 

Çalýþmalarý ve etkinlikleri halka duyurabilmek için kitap, broþür ve bülten yayýnlamak. 

Tören ve özel günler için program hazýrlanarak, davet iþleri düzenlenmiþtir.

Basýn Yayýn ve Halkla Ýliþkiler Müdürlüðü olarak hizmetlerin tanýtýmlarýnýn yapýlmasýnýn önemini 

bilmekteyiz. Enformasyon çaðýnda artýk mal ve hizmet üreten her kurum tanýtýmýn farkýna varmýþ ve 

bünyelerinde “tanýtým” birimleri oluþturmuþlardýr. 

Müdürlüðümüzce Belediyemiz hizmetlerinin en seri ve en etkin bir þekilde tanýtýmý yapýlmakta ve 

Basýn Merkezi'mizden medya organlarýna servis yapýlan tüm haberlerimiz yerel ve ulusal yayýn organlarýnda 

yayýnlanmakta olup bu anlamda bir aksama söz konusu olmamaktadýr. 

Basýn-yayýn kuruluþlarý yanýnda son yýllarda kamuoyu oluþturma ve bilgilendirme aracý olarak sýklýkla 

kullanýlan ve geniþ bir kullanýcý aðýna sahip olan sosyal medya mecrasýnda da belediyemiz hizmetlerini en üst 

seviyede tanýtmak ve bunlarla ilgili halkýmýzýn yorumlarýný almak.

Elazýð' da trafiðe çýkan araç sayýsýndaki artýþ ve araçlarýn teknik özelliklerindeki geliþmeler dolayýsýyla 

mevcut yol aðýnýn teknik standartlarý yetersizdir. Sürücüler yol standartlarýnýn artýrýlmasýný 

arzulamaktadýrlar. 

Kýþ aylarýnda kar ve buzla etkin mücadele edilmektedir.

Bu projelerin yapýlmasý: Galericiler Sitesi, Yeni Terminal Binasý Projesi  

Þehrin altyapý hatlarýnýn artýrýlmasý gerekmektedir.

Þehir merkezinde daðýnýk bir halde faaliyet gösteren çeþitli meslek gruplarý mevcuttur. Bunlarýn bir 

yerde toplanmasý gerekmektedir.

Þehir genelindeki tüm mezarlýklarýnýn çevre duvarlarýnýn yapýlmasý ve asfaltlarýnýn yapýlmasý 

gerekmektedir.

Nüfus hareketine göre semtlere ve þehir merkezine açýk ve kapalý otoparklar yapýlarak sýkýntýlarýn 

giderilmesi saðlanacaktýr.

Ýstihdam saðlayacak projeler uygulamaya konularak birçok iþsiz hemþerimize iþ imkâný 

saðlanacaktýr.

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

FEN ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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Belediye hizmet kalitesini yükseltmek, etkin ve verimli hizmet için kurumsal altyapýnýn 

güçlendirilmesi hedeflenmektedir.

Þehrin bir kaç mahallesinden geçen Þorþor deresinin ýslahý ve çevresinin rekreasyon alanlarý olarak 

düzenlenmesi hedeflenmektedir.

Þehrin bir çok noktasýnda yeni yol güzergahlarý açýlarak þehrin tüm ulaþým problemlerinin azaltýlmasý 

hedeflenmektedir.

Çeþitli meslek gruplarýnýn bir araya toplanmasý hedeflenmektedir. 

Þehir genelindeki tüm mezarlýklarýnýn çevre duvarlarýnýn yapýlmasý ve asfaltlarýnýn yapýlmasý 

hedeflenmektedir

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde standartlarýn en üst seviyesine ulaþabilmek için gerek üretilecek 

projelerle gerekse tabii güzelliklerle þehrimizi dünya standartlarýna kavuþturmak.

Mevcut Hali hazýr haritalarýmýzýn güncelliðini yitirmiþ olmasý ve teknolojik sistemlere uygun 

olmamasý nedeniyle þehrin ihtiyaçlarýný karþýlamakta yetersiz kalmaktadýr.

 Þehrimizin muhtelif mahallelerinde depreme dayanýksýz yapý stoku bulunmaktadýr.

Hali hazýr haritalarýn sayýsal ortamda hazýrlatýlmasý suretiyle hali hazýrlarýn güncel tutulmasýný 

saðlamak. 

Ýmar Planlarýnýn revize edilmesi saðlanarak günümüz þartlarýnda þehrimizin ihtiyaçlarýný 

karþýlayacak imar planlarýný oluþturmak ve eski, yorgun, kötü görünümlü, saðlýksýz yapýlarýn yerine Kentsel 

Dönüþüm ile modern, estetik, saðlam yerleþim alanlarý saðlamak.

Ýtfaiye teþkilatýmýz þu anda fiziki olarak merkez binamýz ve þubemiz olmak üzere iki merkezden 

oluþmaktadýr. Þehrimizin büyümesi ile birlikte þube sayýsýnýn artýrýlmasýna ihtiyaç hasýl olmuþtur. Araçlarýmýz 

arazöz, kýlavuz, merdivenli kurtarma ve acil kurtarma olmak üzere farklý donanýmlara sahiptirler. Her geçen 

gün yeni araçlarla filomuz daha etkin hale gelmektedir.    

Personellerimizin eðitimleri en üst seviyeye çýkarýlarak yangýn bilinçleri artýrýlýp hizmetlerin daha 

etkin hale getirilmesi hedeflenmektedir. Hizmet alýmý veya KPSS ile personel alýmý yapýlarak ayný statüde 

çalýþma ortamý saðlanmasý istenmektedir. Þube sayýsý artýrýlarak her noktaya çok daha seri bir þekilde 

müdahale edilmek istenmektedir.

ÝMAR VE ÞEHÝRCÝLÝK MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ÝTFAÝYE MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?
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KÜLTÜR VE SOSYAL ÝÞLER MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

Elazýð geçmiþi ve birçok medeniyete ev sahipliði yapmasýndan dolayý bugünkü konumu nedeniyle 

Doðu Anadolu Bölgesinin merkez kentlerinden biridir. Þehrimize kültürel zenginlik katan türbeleri, camileri, 

maðaralarý, gölleri vs. yerli ve yabancý turistlerin ilgisini çekmektedir. Belediyemiz düzenli olarak belli bir 

program dahilinde festivaller, þenlikler, toplu sünnet ve nikah þölenleri, þiir akþamlarý vs. sosyal kültürel 

etkinlikler gerçekleþtirmektedir. Özellikle yapýlan Hazar Þiir Akþamlarý, Hazar Gölü Su Þenlikleri her kesimden 

insanýn farklý yaþ gruplarýnýn oldukça ilgisini çekmiþtir. Ayrýca sosyal hizmet ve yardýma ihtiyaç duyanlara, 

kimsesiz, korunmaya bakýma muhtaç özürlülere, yaþlýlara, çocuklara, fakir kiþilere ve ailelere yönelik 

hizmetler belediyeciliðin en önemli unsurudur. Belediyemiz bu konuda çalýþmalarýný her daim 

sürdürmektedir.

Elazýð Belediyesi Kültür ve Sosyal Ýþler Müdürlüðü olarak ilk amacýmýz Elazýð'ý kültür ve sanat 

alanýnda geliþmesini saðlayarak sanat þehri haline getirmektir. Bu da þehri iyi tanýtmakla gerçekleþir. Ýnsanlar 

þehirlerini ne kadar iyi tanýrlarsa o kadar çok sever; ne kadar çok severse o kadar çok sahiplenir ve þehir için 

yeni projeler ortaya koyar. Kültür ve Sanat mekanlarýnýn nitelik ve nicelikleri oldukça önemlidir. Bu amaçla 

sosyal, tarihsel, kültürel, sportif amaçlý tesis ve mekanlarýn oluþmasýný saðlamak gerekmektedir. Elazýð 

Belediyesi sýnýrlarý dahilinde, kaynaklarýnýn yeterliliði ölçüsünde personelin hizmet kalitesini yükseltmek, 

ilimizde yaþayan dar gelirli, yardýma muhtaç ailelerin hayat standartlarýný yükseltmek ve yardým esnasýnda 

maðdur (Aile/Kiþi) gururunu incitmeden daha geniþ kitlelere hizmet vermeyi amaçlýyor.

Ýlimizdeki öncelikli çevre sorunlarýndan bir tanesi yeþil alan ve park eksikliði idi. 2009 yýlý itibariyle bu 

eksikliðin büyük bir oranda giderildiði görülmektedir.

Önceden yapýlan eski parklar yeniden düzenlenmiþ, ömrünü yitirmiþ park malzemeleri yerine 

yenileri alýnmýþtýr.

Personel ve araç eksikliðine raðmen eldeki tüm imkanlar kullanýlarak ilimizi güzelleþtirmek adýna 

çaba sarf etmekteyiz.

Tam anlamýyla olmasa da büyük oranda amacýmýza ulaþtýðýmýzýn kanaatindeyiz.

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde ilimiz park ve yeþil alana doyacak, özlemi duyulan yeþil Elazýð'ý 

oluþturmak için yoðun çalýþmalar sergilenecektir. 

Belediyemiz sýnýrlarý içerisinde kiþi baþýna düþen yeþil alan miktarýnýn saðlýklý ve yaþanýlabilir bir kent 

olma yolunda yeterliliðini saðlayarak; insanlarýn daha rahat ve saðlýklý ortamlarda dinlenmelerine olanak 

tanýyacak alanlar oluþturulacaktýr.

Ulaþmak istediðimiz bir diðer nokta Kentsel rekreasyon alanlarýný kurmak, geliþtirmek ve 

iþletilmelerini saðlamaktýr. Söz konusu alanlar dinlenme, gezinti, çocuk oyun alanlarý ve spor alanlarýna 

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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yönelik faaliyetlerin  yanýnda yeþillendirilmiþ alanlarýn çoðaltýlmasý gibi hedeflere yöneliktir. Rekreasyon 

alanlarý bir yandan çevrenin daha güzel bir görünüme kavuþmasýný saðlarken diðer yandan insanlarýn fiziksel 

ihtiyaçlarýný karþýlamaktadýr. Bu alanlarýmýzýn bitkilendirilmesi için seramýzda tohumla mevsimlik çiçek 

üretimi ve yine çelik alma yöntemiyle bitki üretimi yapmanýn gayreti içerisinde olacaðýz.

Elazýð Þehir Nüfusu : 348.000 Kiþi
Temizlik Hizmetlerinin Yapýldýðý Mahalle Sayýsý : 38
Toplanan Katý Atýk Miktarý : 375 ton/gün
Bina Sayýsý : 49799
Kamu Kurumlarý Sayýsý : 190
Okul Sayýsý : 114

Çöpler günlük olarak toplanmaktadýr. Çöp Toplama, Sokak Temizliði, Çöplerin Taþýnmasý, Geri 
Dönüþümlü atýklarýn toplanmasý ihale edilmektedir. 

Katý Atýk Toplama Yöntemleri
Poþet Sistemi: % 40
Konteyner Sistemi: % 60

Þehrimizde tehlikeli ve zararlý atýklarla ilgili ayrý toplama iþlemi yapýlmamaktadýr

Katý atýk içinde geri kazanýlmaya deðer maddelerin olup olmadýðýnýn anlaþýlmasý için mevsimsel 
deðiþimleri içeren analizler yapýlmamýþtýr. Geri dönüþümlü maddeler pilot uygulama alanlarý belirlenerek 
kaynakta ayýrma yöntemi uygulanmaktadýr.

ATIK PÝL VE AKÜMÜLATÖRLER : Þehrimizde Toplanan atýk piller Taþýnabilir Pil Üreticileri ve 
Ýthalatçýlarý Derneðine teslim edilmektedir.

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde;

Temizlik hizmetlerinin kalitesini arttýrmak,

Katý atýk toplama yöntemi olan poþetli sistemin tüm mahallelerde uygulanmasýný saðlamak, aþamalý 
olarak belirli bölgelerde yeraltý çöp konteyneri sistemine geçmek,

Maddi kaynak saðlayan yatýrýmlarý yapmak,

Geri dönüþümlü atýklarýn tekrar kullanýlmasý için yatýrýmlar yapmak, bu sayede doðal kaynaklarýn 
korunmasýnda katkýda bulunmak,

Atýk pilleri toplama sistemi kurarak Çevre Kirliliðini önlemek,

Çevre ve diðer kurumlarla iyi iliþkiler kurmak, 

TEMÝZLÝK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ

KATI ATIKLAR

TEHLÝKELÝ ATIKLAR

ATIKLARIN GERÝ KAZANIMI VE DEÐERLENDÝRÝLMESÝ

 NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?
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Halk ve kamuoyunu bilgilendirme ve duyarlýlýða çaðýrmak,

Çevre ve insan saðlýðý konularýnda çalýþmalar yapmak veya olumlu katkýlarda bulunmak,

Ýnsan kaynaklarýnýn motivasyonu ve yönetimini saðlamak, 

Müþterilerimizle Ýþbirliði yapmak, 

ARGE çalýþmalarýna önem vermek. 

Personellerin eðitimine önem vermek ve yeterlilik unsurlarýný taþýyan personelleri görevlendirmek 

Çalýþanlarýmýzýn mutlu bir ortamda çalýþmasýný temin etmek,

Yapýlan tüm ihbar ve dilekçeler deðerlendirilerek; Ýlimizde baþýboþ gezen hayvanlar Fýrat Üniversitesi 

iþbirliði ile kontrol altýna alýnmýþtýr. 

2012-2014  yýlý Sivrisinek, Karasinek, Kene vb. ile mücadele programýnda yapýlmýþ olan ilaçlama 

kontrolleri ihale teknik þartnamesi Müdürlüðümüz tarafýndan yapýlmýþtýr.

Belediyemiz Mücavir alaný içerisinde 15 mahallemize bayat ekmek toplama konteynýrlarý 

konulmuþtur.

Ayrýca ilimizden çevre illere hayvan ve hayvan deri nakillerinde menþe þahadetnamesi 

düzenlenerek verilmiþtir.

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde Sahipsiz Sokak Hayvanlarý için Doðal Yaþam Alanýnýn yapýlmasýný 

saðlamak.

Ýnsan saðlýðýný korumayý amaç alarak, insan için saðlýklý gýda, saðlýklý çevre, evcil ve sokak 

hayvanlarýnýn saðlýklarýný kontrol altýnda tutmayý amaçlayan çalýþmalarýmýz devam edecektir.

Baþýboþ ve sahipli hayvanlarýn kayýt altýna alýnabilmesi için hayvan kayýt ve yönetim sisteminin 

faaliyete geçirilmesini saðlamak.

Belediye personelinin saðlýk taramalarýnýn yapýlmasýna devam edilecektir.

5199 Hayvanlarý Koruma Kanununun uygulama yönetmeliði 24 dd maddesi uyarýnca geliri sahipsiz 

hayvanlarda kullanýlmak üzere sahipli hayvanlara hizmet verecek klinik açýlacaktýr.

Sivrisinek, Kene, Karasinek, Larva vb. mücadelesinde Biyosidal ürün kullanma biriminin kurulmasý 

fiziki þartlarýnýn iyileþtirilmesi, ürün kullanan personelin eðitilmesi saðlanacaktýr.

Kurum Hekimliðince Mobbing birimi kurulmasý hedeflenmektedir.

Ýþçi sorun tespit formu ile iþçiyi hem kimliksel olarak tanýma hem de iþsel olarak tanýma, anlama ve 

önemseme çalýþmalarý yapýlacaktýr.

Ýþyeri sorunlarý takibi ve çözüm yollarý iþ yasasý kapsamýnda geçerli neden kavramý feshin keyfi 

nedenlerle yapýlmayacaðýný ortaya koyma açýsýndan iþ yerinin-iþçinin çalýþma ortamý ve performansýna 

yönelik gözetimler yapýlacaktýr.

Ýþ Saðlýðý ve Güvenliði ile ilgili genel konularý, saðlýk konularýný ve teknik konularý kapsayan yýllýk 34 

saat eðitim verilmesi planlanmaktadýr.

VETERÝNER ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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ZABITA MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ETÜT PROJE MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ÝÞLETME VE ÝÞTÝRAKLER MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

Ýlimiz genelinde öncelikle halkýmýzýn ve esnaflarýmýzýn geliþen Türkiye þartlarý aksine kaldýrým 

iþgalleri ve seyyar satýcýlýk hususunda duyarlýlýðýnýn zayýf olmasý sorunlar oluþturmaktadýr.

Ýlimizi daha yaþanabilir statüye ulaþtýrmak için belirli kurumlarla ve sivil toplum kuruluþlarýyla 

istiþareler yapýlarak bilinçli toplum ve bilinçli personel yetiþtirilmesi hususunda yeterli giriþimler 

yapýlamamýþtýr.

Ana baþlýklar altýnda belirtilmekle birlikte ilimiz genelinde toplumun bilinçlendirilmesi hususunda 

gerekli duyuru, tanýtým, reklam, seminer gibi uygulamalar yapýlarak bilgilendirme yapýlmasýna gerekli 

hassasiyet gösterilmesi gerekmektedir.

Geliþen Türkiye þartlarýna uyum açýsýndan günümüz teknolojik imkânlarý kullanarak yapýlan iþ ve 

iþlemlerin daha hýzlý daha bilinçli yapýlmasýný saðlamak, personeli bilinçli hale getirmek için gerekli eðitim 

programlarý düzenleyerek yeterli seviyeye getirmek.

Halkýn eðlenmesi, dinlenmesi, dolaþmasý ve rahat ortamda alýþveriþ yapabilmesi açýsýndan gerekli 

hassasiyet gösterilerek daha huzurlu bir ortam oluþturulmasý.

Mevcut imkânlarýn kullanýmýnýn veriminin artýrýlmasý için personelin kullanacaðý teçhizat ve 

donanýmlarýn yerinde ve yararlý kullanýlmasýný saðlayacak önlemlerin alýnmasý.

Ýlimizdeki çarpýk kentleþmenin önlenmesi açýsýndan uygun olmayan yapýlaþmalarýn 

kamulaþtýrmalarý baþlatýlmýþ, bu baðlamda süratle kamulaþtýrma çalýþmalarý devam etmektedir. 

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde Çarpýk kentleþmenin önlenmesi projesi kapsamýnda baþlatýlan 

kamulaþtýrmalar için þehir  imar planýnda kamu alanýnda kalan taþýnmazlarýn ve müþtemilatlarýn 

kamulaþtýrmalarý yapýlarak örnek vizyon þehir haline getirmektir. 

Ýlimizde artan nüfusa baðlý olarak su tüketiminin artmasý nedeni ile su kaynaklarýný artýrma projesi 

müdürlüðümüzün üzerinde önemle durduðu projelerden biri haline gelmiþtir.

Ýçme sularýnýn halkýmýza saðlýklý ulaþabilmesi ve olabilecek olumsuzluklarýn daha seri bir þekilde 

tespit edilip önlem alýnmasý amacýyla kurulan laboratuvarlarýmýz mevcuttur.

Müdürlüðümüz; elde edilen su miktarýný ölçmek ve yapýlan tahsilat ile karþýlaþtýrmasýný yaparak 

kayýp ve kaçaklarýn önüne geçmek amaçlý akýllý sayaç uygulamasý ve scada (uzaktan eriþim) sistemine 

sahiptir.
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Müdürlüðümüz ihtiyaçlar dahilinde mevcut içme suyu þebeke hattýný geniþleterek yeni yerleþim 

alanlarýnýn kullanýmýna sunmaktadýr.

2015-2019 tarihleri arasýnda Müdürlüðümüzün öncelikli görevi artan su ihtiyacýna  cevap 

verebilecek su kaynaklarýnýn temin edilmesine yöneliktir.

25730 Sayýlý Ýnsani Amaçlý Tüketim Sular Yönetmeliði'ne uygun olarak faaliyet göstermekte olan 

laboratuarýmýzý akredite standartlarýna kavuþturmak.

Scada ve debimetre sistemini 2015-2019 tarihleri arasýnda tüm kuyularý kapsayacak þekilde 

geniþletmek ve akýllý sayaç uygulamasý ile ilgili çalýþmalar yaparak  kayýp ve kaçaklarýn önüne geçmek.

Müdürlüðümüz 2015-2019 yýllarý arasýnda saðlýk açýsýndan uygun olmayan mevcut içme suyu 

þebeke hatlarýnda yenileme çalýþmasý yapacaktýr.

Ýlimiz bulunduðu konum itibariyle batýya doðru büyük bir hýzla geliþmektedir. Bu geliþim 

çerçevesinde yeni ve teknolojik kolaylýklar saðlayan ulaþým olanaklarý deðerlendirilmelidir. 

Büyüyen þehrin trafik yükünün ve akýþýnýn kontrolü baþarýlý bir þekilde yürütülmek zorundadýr. 

Müdürlüðümüzce Belediye Baþkanýmýzýn bu konularda ki  projelerine uygun adýmlar atýlmaya 

baþlanmaktadýr.

Müdürlüðümüzce ilimizde ulaþým konusunda nüfusun ihtiyacýný tamamen karþýlayan hýzlý güvenilir 

araçlar, yoðun yerleþim noktalarýnda otopark problemini halletmiþtir.

 Elektromekanik veya tam otomatik otoparklar, Akýllý Durak ve Araç takip sistemleri ile kaliteli 

düzeyde toplu taþýmacýlýk noktalarýna ilimizde ulaþmak istiyoruz.   

Belediyemizin gelirlerini 5393  sayýlý belediyeler kanunu çerçevesinde tahakkuk eden vergilerin 

yasal süre içinde tahsiline çalýþýlarak yýllýk %   40  tahsilat yapýlmýþtýr.

Belediyemizin tahakkuklu gelirleri tahsilat oraný yýllýk olarak %  80 dýr.

Tahakkuklu vergi tahsilatlarýnda bazý zorluklar ve sýkýntýlar yaþanmaktadýr, bu zorluklarýn baþýnda sistem 

yetersizliðinden kaynaklanan takip yetersizliðidir.

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde öz kaynak gelirlerimizi toplam gelir içindeki payýný yükseltmek. 

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ULAÞIM HÝZMETLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

MALÝ HÝZMETLER MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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Mal ve hizmet alým giderlerinden tasarruf amaçlanmaktadýr. Önümüzdeki yýllarda mal ve hizmet 

alým giderlerini düþürülerek sermaye giderlerin arttýrýlmasý hedeflenmektedir. Böylece þehrimizde daha çok 

yatýrýmýn yapýlmasý saðlanmýþ olacaktýr.

  Gelir getirici yeni kaynak oluþturmak amaçlanmaktadýr.

  Öz kaynaklarýmýzý arttýrmak amacýyla vergilerdeki tahakkuk miktarý ile tahsilat arasýndaki oran 

asgariye indirmek.

  Ýlimizde yaþayan vatandaþlarýmýzýn nufüs kayýtlarýný merkeze alarak iller bankasý payýný arttýrmak.

Ýlimiz mevcut mezarlýk alanlarýnda oluþturulmuþ aile parsellerine ve sýra mezar alanlarýna cenaze 

defin iþlemleri yapýlmakta ve mevcut üç adet cenaze nakil araçlarýmýzla cenaze nakilleri yapýlmaktadýr.

Þehir mezarlýðýmýz olan Asri Mezarlýk alanýnda yeni düzenleme ile yeni sýra mezarlýk alaný 

oluþturularak daha düzenli bir defin alaný oluþturmak, cenaze nakil araçlarýmýza yeni araç takviyesi yaparak 

daha fazla vatandaþýmýza hizmet götürmek ve cenazelerin alýnmasý, yýkanmasý, bekletilmesi ve defnedilmesi 

için Cenaze Hizmetleri birimini hayata geçirmek hedefimizdir.

Bir kentin geliþimi için gerekli olan unsurlarýn baþýnda kaliteli hizmet anlayýþý gelmektedir. Buna 

paralel olarak Belediyemizde hizmet gören araç ve iþ makinelerin bakým ve onarýmýnda meydana gelecek 

aksaklýklarýn düzenlenmesi, çözümü ve diðer birim müdürlüklerinin taleplerine cevap verebilmede 

koordinasyonun saðlanmasý konusunda çalýþmalar yapmak.

Müdürlüðümüz bünyesinde bulunan akaryakýt pompa istasyonunun yenilenerek çaðdaþ hizmet 

verilmesinin saðlanmasý yanýnda teknolojiden faydalanma saðlanarak akaryakýt otomasyon sistemi 

kurulmasý. Belediyemizin tüm makine, tesis ve ekipmanlarýnýn iþletme, kontrol ve denetimi ile tüm ikmal, 

tamir ve bakým iþlemlerini yürütmek, kendine baðlý birimler arasýndaki organizasyonu düzenlemek, 

geliþtirmek, çalýþmalarý kovuþturmak ve kontrol saðlamak.

Belediyemizde hizmet gören araçlarýn bakým ve onarýmý, birimler arasý talep edilen malzemelerin 

piyasa araþtýrmasý ile en hýzlý þekilde tedarik edilmesi, yönetsel ve teknik süreçleri günün koþullarýna göre en 

iyi þekilde iyileþtirerek gerçekleþtirmek.

Belediyenin tüm araç ve iþ makinelerinin akaryakýt, madeni yað, antifriz tedarik ve daðýtýmýný 

yapmak, yedek parça, lastik, araçlara ait sarf malzemeleri ve sabit tesislerle ilgili malzemeleri tedarik etmek, 

stoklamak ve tüketimini organize etmek.

Belediyenin tüm araç ve iþ makinelerinin trafik tescil iþlemleri, zorunlu trafik sigortasý, egzoz 

emisyonlarý ve araç muayene iþlemleri, hurdaya ayrýlan araçlarýn trafikten düþürülmesi, Belediyemizde 

hizmet gören araç ve iþ makinelerinin akaryakýt ihtiyacý Müdürlüðümüz tarafýndan karþýlanmaktadýr ve 

Belediyemize yeni alýnan araçlarýn iþlemlerinin sürdürülmesi þeklinde yürütülmektedir. 

MEZARLIKLAR MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

DESTEK HÝZMETLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?
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Ayrýca Müdürlüðümüz bünyesinde bulunan marangoz ünitesinde, yeþil alanlar ve parklar için her 

türlü oyun ve oturma gruplarý, masalar imal edilmekte olup, ferforje yapýmýnda gerekli üretim 

yapýlmaktadýr. Bu ünitemizde her türlü mobilya iþleri yapýmý da gerçekleþtirilmektedir.

Müdürlüðümüz hizmet kalitesini en üst seviyede sunabilmek için teknolojik olanaklardan 

faydalanmak ve modernize edilmiþ bir bakým onarým atölyesini bünyesine kavuþturmak.

Müdürlüðümüz atölye ünitesine gelen Belediyemiz arýzalý araçlarýnýn giriþlerinin yapýlýp kalifiyeli 

ustalar tarafýndan arýzasý tespit edilerek kabul iþlemlerinin bilgisayar ortamýna aktarýlarak araçlarýn arýza 

takip olanaðýnýn saðlanmasý ve arýzalarý çok seri bir þekilde ustalarýmýz tarafýndan yerinde tespit edilerek, bu 

arýzalarý teknolojik araç-gereçler yardýmýyla gidermek ve usta personellerimize çeþitli teknik eðitim 

seminerleri ve kurslar vererek çalýþmalarýndaki verimliliði artýrabilmek.

Atýksu Arýtma Tesisi ile kullanýlmýþ suyun fiziksel arýtma, biyolojik arýtma ve çamur giderme iþlemleri 

yapýlarak çevrenin korunmasý saðlanmaktadýr.

Þehrimizde konutlarda ve iþyerlerinde üretilen evsel nitelikli atýklar Katý Atýk Düzenli Depolama 

Tesisinde depolanmaktadýr. 

Hastanelerden üretilen týbbi atýklarýn Týbbi Atýk Sterilizasyon Ünitesinde bertarafý iþlemi özel bir 

þirket tarafýndan yürütülmektedir.

“Hafriyat Atýklarý, Ýnþaat ve Yýkýntý Atýklarý Kontrolü Yönetmeliði” çerçevesinde yer belirleme 

çalýþmalarý baþlatýlmýþtýr.

“Gürültü Kirliliði Kontrolü Yönetmeliði” çerçevesinde iþlemler yapýlmaktadýr. Canlý müzik faaliyeti 

gerçekleþtiren iþletmelere “Canlý Müzik Ýzin Belgesi” verilmektedir. Bu tür iþletmelerin %80'i kontrolümüz 

altýndadýr. 

“Isýnmadan Kaynaklý Hava Kirliliði Kontrolü Yönetmeliði” yetki alanýmýza esas teþkil etmektedir. Bu 

kapsamda kýþ sezonu boyunca oluþan hava kirliliði denetimleri yapýlmaktadýr.

Ýlimizde “Bitkisel Atýk Yaðlarýn Kontrolü Yönetmeliði” çerçevesinde Bitkisel Atýk Yaðlarýn toplanmasý 

ve bertarafý konusunda lisanslý firmalarla sözleþme imzalanarak Bitkisel Atýk Yaðlarýn toplanarak bertarafý 

saðlanmaktadýr.

Elazýð Belediyesi bünyesinde oluþan Madeni Atýk Yaðlarýn çevreye zarar verecek þekilde doðrudan 

ve dolaylý bir biçimde alýcý ortama verilmesinin önlenmesi ve ekonomiye kazandýrýlmasý için Ulusal firma 

olan PETDER'e teslim edilmektedir. 

Ömrünü Tamamlamýþ Lastiklerin toplanmasý ve bertarafý konusunda lisanslý firmalarla sözleþme 

imzalanarak Ömrünü Tamamlamýþ Lastiklerinin toplanarak bertarafý saðlanmaktadýr.

Çevre Kanununa göre yürürlüðe konulan düzenlemeler uyarýnca Evsel atýksu arýtma tesisinin, katý 

atýk düzenli depolama sahasýnýn, Asfalt plant tesisinin, Bordür taþý üretim tesisinin mevzuata uygunluðunu, 

alýnan tedbirlerin etkili olarak uygulanýp uygulanmadýðýný deðerlendirmek, tesis içi aylýk iç tetkik programlarý 

düzenlemek Çevre Görevlileri elemanlarýnca yapýlmaktadýr.

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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GSM ruhsatý ile ilgili müracaatlarýn deðerlendirilmesinde oluþturulan komisyona katýlarak tüzel 

kiþilerin kontrol altýnda tutulmasý Müdürlüðümüz tarafýndan saðlanmaktadýr. 

Atýksu Arýtma Tesis kapasitesi gelen atýksu miktarýný karþýlamadýðýndan önümüzdeki 5 yýl içinde yeni 

bir atýksu arýtma tesisi yapýlacaktýr.

Katý Atýk Düzenli Depolama Tesisinde bulunan mevcut lot'un kapasitesi dolduðu için 2. lot'un 

yapýmýna baþlanacaktýr.

Týbbi Atýk Sterilizasyon Ünitesinin iþletmesini yapan özel þirket ile 31.08.2014 tarihinde sözleþmenin 

bitmesi sebebiyle Týbbi Atýk Sterilizasyon Hizmeti için yeni bir ihale yapýlacaktýr.

Yer belirleme çalýþmalarý tamamlanarak taþýyýcýlara “Hafriyat Topraðý ve Ýnþaat/Yýkýntý Atýklarý 

Taþýma Ýzin Belgesi”, Müteahhitlere yaptýklarý her inþaat için “Hafriyat Topraðý ve Ýnþaat/Yýkýntý Atýklarý 

Taþýma ve Kabul Belgesi” ve “Hafriyat Topraðý ve Ýnþaat/Yýkýntý Atýklarý Taþýma Fiþi” verilecektir.

Önümüzdeki 5 yýl içerisinde gürültü haritalarý oluþturulacaktýr. Ayrýca “Canlý Müzik Ýzin Belgesi” 

almayan iþletmelerin “Canlý Müzik Ýzin Belgesi” almalarý saðlanacaktýr. 

Yetki sahamýzda bulunan konut, iþyeri, kamu ve tüzel kiþilere ait hava kirliliði oluþturan kaynaklarýn 

kontrolleri, þehir içi devriye ekipler ile kaloriferli apartmanlarda bulunan kazanlarýn, ateþçi belgesi olan 

görevlilerce usulüne uygun olarak yakýlýp yakýlmadýðýnýn kontrollerine devam edilmesiyle ayrýca doðalgaz 

kullaným oranýnýn artmasýyla hava kirliliðinde önemli azalmalar meydana gelecektir.

Bitkisel Atýk Yaðlarýn toplanmasý ve bertarafý konusunda lisanslý firmalarla yýllýk sözleþme 

imzalanarak Bitkisel Atýk Yaðlarýn toplanarak bertarafý saðlanacaktýr.

Elazýð Belediyesi bünyesinde oluþan Madeni Atýk Yaðlar toplanarak bertarafý için ulusal firma olan 

PETDER'e teslim edilecektir.

Ömrünü Tamamlamýþ Lastiklerin toplanmasý ve bertarafý konusunda lisanslý firmalarla yýllýk 

sözleþme imzalanarak Ömrünü Tamamlamýþ Lastiklerin toplanarak bertarafý saðlanacaktýr.

Çevre Görevlileri elemanlarýnca Evsel atýk su arýtma tesisi, katý atýk düzenli depolama sahasý, Asfalt 

plant tesisi, Bordür taþý üretim tesisinin mevzuata uygunluðunu, alýnan tedbirlerin etkili olarak uygulanýp 

uygulanmadýðýnýn deðerlendirilmesi, tesis içi aylýk iç tetkik programlarý düzenlenmesine devam edilecektir. 

Gayri Sýhhi Müessese ruhsatý ile ilgili müracaatlarýn deðerlendirilmesinde oluþturulan komisyona 

katýlarak çevreye zarar vermeyecek þekilde tüzel kiþilerin kontrol altýnda tutulmasý Müdürlüðümüz 

tarafýndan saðlanacaktýr.

Yapý Kontrol Müdürlüðü teknik elemanlarý tarafýndan yapýlan denetimler sonucunda,   yapý ruhsat 

ve eklerine uygun olarak yapýldýðý tespit edilen yapýlara, yapý kullaným izin belgesi düzenlendi. Uygun 

olmayan, aykýrý inþaatlar için iþlemler yapýldý.

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

YAPI KONTROL MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?
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Müdürlüðümüzün uzman ve kalifiye elemanlarý tarafýndan yerinde,  zamanýnda, sürekli ve titizlikle 

denetimler yapýlacaktýr. Yapacaðýmýz denetimlerle; yapýlaþmanýn yapý ruhsatý ve eklerine uygun yapýlmasý 

saðlanacaktýr. Deneyimli personellerimizce yerinde yapýlan incelemeler sonucunda, uygun yapýlar için yapý 

kullaným izin belgesi düzenlenecektir.

Kaçak yapýlarla mücadele ve yapýlarýn kontrolünün etkin yapýlmasý gerekmektedir. Þikayetler, 

ihbarlar ve re'sen tespitler üzerine,  yerinde tetkik edilen binalara yasal iþlemler yapýlacaktýr.

Birinci derece deprem bölgesinde bulunan þehrimizde,  saðlam yapýlaþmaya önem verilecek.

Yapýlarýn denetimleri titizlikle ve zamanýnda yapýlacak, yapý kalitesi ileri seviyelere taþýnacaktýr.

Vatandaþlarýmýzdan gelen þikayet ve istekler deðerlendirilecek, incelemeler sonucunda muhakkak 

çözüme ulaþtýrýlacaktýr.

Belediyemizin prensip ve politikalarý ile baðlý bulunan mevzuata; Belediye Baþkanýmýzýn ve 

meclisimizin alacaðý kararlara baðlý Müdürlüðümüz geleceðe  “örnek þehir” býrakabilmek için özveriyle 

çalýþacaktýr.

Etkin bir denetimin ana unsuru yazýlý prosedürlerdir. Belediyemizde yazýlý prosedürler ya 

bulunmamakta ya da güncelliðini yitirmiþtir.

Belediyemizin Belediye Meclisince onaylanmýþ bir teþkilat þemasý bulunmamaktadýr.

Belediye hizmetlerine ve diðer iþlemlere ait iþ akýþ þemalarý yoktur.      

Ýþ ve iþlemlerde kullandýðýmýz yazýlýmlarýn hatalý iþlemlere karþý kontrol mekanizmasý yeterli deðildir.

Belediyemiz yazýlý prosedürlerinin hazýrlanarak Belediye Meclisimizce onaylanýp denetimini 

yürürlükteki mevzuat ve iç yönetmeliklerimiz ile yapmak.

Belediyemizin teþkilat þemasýný hazýrlayýp Belediye Meclisine sunarak iþ ve iþlemlerin bu þemaya 

göre yürütülmesini saðlamak.

Yapýlan tüm iþ ve iþlemlere ait akýþ þemalarýný hazýrlayarak Belediye Meclisince onaylanmasýndan 

sonra iþlemlerin bu þemalara göre yapýlmasýný saðlamak.

Ýþ ve iþlemlerde kullandýðýmýz yazýlýmlarýn hatalý iþlemlere karþý kontrol mekanizmasýný geliþtirmek.

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

TEFTÝÞ KURULU MÜDÜRLÜÐÜ

NEREDEYÝZ?

NEREYE ULAÞMAK ÝSTÝYORUZ?

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ



STRATEJÝK

AMAÇ ve HEDEFLER

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

STRATEJÝK ALAN ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1

Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için kurumsal yapýnýn geliþtirilmesi, Ýnsan temel ilkemiz 

doðrultusunda baþkanlýk makamý ve vatandaþ arasýnda saðlýklý iletiþim kurulmasýný saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Baþkanlýk makamýna

telefon, yazýlý, sözlü, mail, 

faks, vb. yollarla gelen dilek, 

þikâyet, talep, randevu 

taleplerinin tamamý sistemli ve 

yazýlý bir þekilde dosyalanacak, 

geri dönüþümleri ve takipleri 

yapýlacak.

%100 2015-2019 Özel Kalem Müdürlüðü

HEDEF 2:

Kurumsal geliþimin

sürekliliðini saðlayarak 

hizmetlerin etkinlik ve 

verimliliðini artýrmak

%100 2015-2019 Özel Kalem Müdürlüðü

HEDEF 3:

Ýletiþim araçlarýyla

toplanan taleplere hýzlý ve 

saðlýklý çözümler üreterek 

belediye hizmetlerinin 

etkinliðini ve verimliliðini

arttýrmak

%100 2015-2019 Özel Kalem Müdürlüðü

HEDEF 4:

Koordinasyonun ve

kurum içi iletiþimin 

güçlendirilmesi

%100 2015-2019 Özel Kalem Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Ýnsan kaynaðý birikimi ve düþünce kapasitesini geliþtirmek.

2. Stratejik derinliðin daha etkin kullanýlabilmesi için gerekli yeni yöntemlerin oluþturulmasýna 

katkýda bulunmak.

3.   Hayati önem taþýyan konularda ortak tutum, iþ birliði ve diyalog geliþtirmek.

4. Kamuoyunu belediyemizin çalýþmalarýndan haberdar etmek amacýyla yapýlacak araþtýrmalar 

sonucunda stratejik raporlar, bültenler ve kitaplar yayýnlayarak kurum içi ve dýþý kapasite inþasýna 

katkýda bulunmak.
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STRATEJÝK ALAN YAZI ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 Personellerin bilgi, beceri düzeyini etkinleþtirmek ve harcamalarda tasarruf saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1

Personelin Bilgi ve

Beceri Düzeyini Yükseltmek ve 

Motivasyon Artýrmak

için Eðitim verilmesi.

1. Proje yönetimi

eðitimi.

2. Personelin motivasyonunu 

artýrmak için eðitim.

Yýlda 1 kez 2015 Yazý Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2

Hizmet içi Eðitimi

Kurumsallaþtýrmak için 

seminerler verilmesi ile 

mevzuat eðitimlerinin 

verilmesi.

1. Resmi yazýþma

eðitimi.

2. Evlendirme

memurlarý eðitimi.

Yýlda 1 kez 2016 Yazý Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 3

Kiþisel hizmet eðitimlerinin 

verilmesi

1. Personelin hizmet

kalitesini arttýrmak için kiþisel 

eðitim kurslarýnýn verilmesi.

Yýlda 1 kez 2017 Yazý Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1. Kaynak Yönetiminde ve hizmet sunumunda bilgi ve veriye dayalý teknolojiyi kullanan ve

verimliliði esas alan yönetimin yapýsýný oluþturmak

2. Beþeri Kaynak Yönetimi yaklaþýmýný hayata geçirmek

3. Çalýþma mekanlarýmýzýn tümünde geliþen teknolojiye göre yenilikler yapmak ve uygun çalýþma 

ortamlarýnýn geliþtirilmesini saðlamak.

STRATEJÝK AMAÇ-2 Hizmet Ölçme ve Deðerlendirme 

HEDEF NO
 

HEDEFÝN TANIMI
 PERFORMANS 

GÖSTERGESÝ
 DÖNEMÝ

 
UYGULAYICI BÝRÝM

 

HEDEF 1 

Baþarýlý yöneticilerin 

ve personellerin 

belirlenerek belirli 

zaman aralýklarýnda 

ödüllendirilmesi. 

Yýlda 2 kez  2018  Yazý Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2
 

Hizmet ihtiyaçlarýnýn 

tespiti ve memnuniyet 

anketlerinin yapýlmasý
 

 

Yýlda 2 kez
 

2019
 

Yazý Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER
1. Baþarýlý yöneticilerin ve personellerin belirlenerek ödüllendirilmesi 

 2. Belediyemiz hizmetlerinin daha etkin saðlanabilmesi için belirli aralýkla anket yapýlmasý



46

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

STRATEJÝK ALAN HUKUK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK

AMAÇ-1
Mahkemelere intikal iþ ve iþlemlerin kurum lehine sonuçlanmasýný saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :
Kurumun Taraf Olduðu

Hukuk Davalarý
1000 Adet 2015 2019 Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Hukukun üstünlüðünü ilke edinerek kurumun bütün iþlemlerini yasalara ve mevzuata uygun 

olarak süresinde gerçekleþtirmek.

STRATEJÝK AMAÇ-2 Adli mercilere intikal iþ ve iþlemlerin kurum lehine sonuçlanmasýný saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

Kurumun Taraf Olduðu

Ceza Davalarý ve

Savcýlýk Ýþlemleri

100 Adet 2015 2019 Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Hukukun üstünlüðünü ilke edinerek kurumun bütün iþlemlerini yasalara ve mevzuata uygun 

olarak süresinde gerçekleþtirmek.

STRATEJÝK AMAÇ-3 Mahkemelere intikal iþ ve iþlemlerin kurum lehine sonuçlanmasýný saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

Kurumun Taraf Olduðu

Ýdari Uyuþmazlýk

Davalarý

250 Adet 2015 2019 Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Hukukun üstünlüðünü ilke edinerek kurumun bütün iþlemlerini yasalara ve mevzuata uygun 

olarak süresinde gerçekleþtirmek.

STRATEJÝK AMAÇ-4 Kurum alacaklarýnýn tahsili ve kurum aleyhine gerçekleþen icra iþlemlerinin takibi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :
Ýcra Dairelerinde Ýþlem

Gören Dosyalar
5000 Adet 2015 2019 Hukuk Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Hukukun üstünlüðünü ilke edinerek kurumun bütün iþlemlerini yasalara ve mevzuata uygun 

olarak süresinde gerçekleþtirmek.
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STRATEJÝK ALAN BASIN YAYIN VE HALKLA ÝLÝÞKÝLER MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1
Belediyemiz çalýþmalarýný halkýmýzýn bilgisine sunmak, hizmetlerde halkýn katýlýmýný saðlamak ve 

uygulamaya konan yeniliklerden halkýmýzý haberdar etmek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Belediyemiz hizmetleri

ile ilgili Bilboard, Afiþ,

El Ýlaný, Afiþ pankart, vb. 

görsel materyaller 

hazýrlanarak halkýmýzý 

bilinçlendirmek

Yýllýk Bilboard:

350 Adet Afiþ:

500 Adet El Ýlaný:

10.000 Adet Pankart:

1000 Adet

2015-2019 Basýn-Yayýn ve Hlk.Ýlþ.Müd.

HEDEF 2:

Belediyemiz çalýþmalarý

ile ilgili uyarýcý, bilinçlendirici 

ve tanýtýcý filmler 

hazýrlatýlarak TV kanallarýnda 

yayýnlatýlmasý saðlanacak.

Yýllýk

2015:3 Adet

2016:5 Adet

2017:5 Adet

2018: 5 Adet

2019-5 Adet

2015-2019 Basýn-Yayýn ve Hlk.Ýlþ.Müd.

HEDEF 3:

Belediyemiz çalýþmalarý

ile ilgili uyarýcý, bilinçlendirici 

ve tanýtýcý haber metinleri 

hazýrlanarak gazete ve 

dergilerde yayýnlatýlmasý 

saðlanacak.

2015:550 Adet 

2016:600 Adet

2017:600 Adet

2018: 625 Adet

2019 :650 Adet

2015-2019 Basýn-Yayýn ve Hlk.Ýlþ.Müd.

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Belediyemiz  Hizmetlerinde  Demokratik  ve  þeffaf  yönetimin  gereði  olan,  eþitlik, tarafsýzlýk ve 

açýklýk ilkesi çerçevesinde halkýmýzýn Belediyemizin karar ve hizmetleri ile ilgili katýlýmýný saðlamak

2.   Belediyemizin yeni uygulamaya koyduðu yenilikler ile ilgili halkýmýzý bilinçlendirmek.

3.   Belediyemiz tarafýndan organize edilen etkinlikleri halkýmýza duyurmak.

4.   Belediyemiz  diðer   birim   ve   müdürlükleriyle  irtibat   halinde   olunarak  her   türlü hizmetlerden 

halkýmýzý bilinçlendirmek

STRATEJÝK AMAÇ-2

Þehrimizin tarihi ve kültürel deðerlerini, yer altý kaynaklarýný, doðal zenginliklerini, ekonomik 

durumunu, þehircilik yapýsý ve geliþmiþliðini, tarihi doða zengini Harput’umuzu Ýl  dýþýnda Yapýlan 

Elazýð Tanýtým günleri organizelerine bulunarak ilimizi,  Türkiye’mize tanýtarak, turizm, ekonomi ve 

ticari faaliyetlerin geliþmesine katký saðlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Ýlimizi tanýtýcý CD,

Broþür, bülten vb. yayýnlar 

hazýrlanarak illimizi ziyaret 

eden vatandaþlarýmýza ve il 

dýþý kurum ve kuruluþlara 

göndererek þehrimizin 

tanýtýmýna katkýda 

bulunmak.

Yýllýk

CD: 20.000Ad. 

Broþür:35000 Ad. 

Bülten:24000Ad.

2015-2019
Basýn-Yayýn ve 

Hlk.Ýlþ.Müd.
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

STRATEJÝK AMAÇ-3

Bilgi Edinme Biriminin     yetki görev ve sorumluluklarý 09.10.2003 tarih ve 4982 Sayýlý Kanun 

gereði olarak, demokratik ve þeffaf yönetimin gereði olan eþitlik, tarafsýzlýk ve açýklýk ilkelerine 

uygun etkin ve verimli hizmet için kurumsal alt yapýnýn güçlendirilmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Belediyemiz

çalýþanlarýna Bilgi Edinme 

Hakký Kanunu ile ilgili 

Müdürlüklerin ve personelin 

sorumluluklarý hakkýnda 

seminer verilmesi.

2015-2 Adet

2016-2Adet

2017-2Adet

2018-2 Adet

2019-2 Adet

2015-2019

Basýn-Yayýn ve Hlk.Ýlþ.Müd.

Destek Hizmetleri 

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Belediyemiz Yönetici

Kadrosu ve Ýlimiz Basýn 

Mensuplarýna Yönelik 

Basýnda Belediyemiz Konulu 

Seminer organize edilmesi

Yýllýk

2015-2 Adet

2016-2 Adet

2017-2Adet

2018-2 Adet

2019-2 Adet

2015-2019 Basýn-Yayýn ve Hlk.Ýlþ.Müd.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Bilgi Edinme Kanunu kapsamýnda halkýmýzýn taleplerini en kýsa sürede deðerlendirmek

2.   Belediyemiz ile Basýn merci arasýnda köprü oluþturmak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 2:

Þehrimizin tarihi ve

kültürel deðerlerini, yer altý 

kaynaklarýný, doðal 

zenginliklerini, ekonomik 

durumunu, þehircilik yapýsý 

ve geliþmiþliðini, tarihi doða 

zengini Harput?umuz ile 

ilgili

tanýtýcý filmler ve yazýlar 

hazýrlatýlarak ulusal tv 

kanallarý ile gazetelerde 

yayýnlanmasý saðlamak.

Yýllýk

2015-5 Adet

2016-5 Adet

2017-6Adet

2018-6 Adet

2019-7 Adet

2015-2019
Basýn-Yayýn ve

Hlk.Ýlþ.Müd.

HEDEF 3:

Ýlimizin tarihi ve

kültürel deðerlerinden 

bahseden yayýnlar 

hazýrlatmak, Ýlimiz ile ilgili 

yayýnlardan satýn alýnarak 

bu tür yayýnlarýn 

çýkarýlmasýna teþvikte 

bulunmak ve ayrýca bunlarýn 

il dýþýndaki halkýmýza 

daðýtýmý saðlanarak ilimizin 

tanýtýmýný saðlamak.

Farklý

Yayýnlardan

Yýllýk

2015- Adet

2016-200 Adet

2017-200Adet

2018-200Adet

2019-200Adet

2015-2019
Basýn-Yayýn ve

Hlk.Ýlþ.Müd

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Ýlimizin tarihi ve kültürel deðerlerini Türkiye?mize tanýtmak.

2.   Þehrimizin en iyi þekilde tanýtýmýný saðlamak

3.   Tarihi ve doða zengini Harput?un tanýtýmýný yapmak
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

STRATEJÝK ALAN: FEN ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1

Þehrin geliþme yönleri dikkate alýnarak kent ulaþýmýna bir çok alternatif güzergah oluþturmak 

suretiyle þehir trafiðinin daha akýcý ve kullanýlýr hale getirilmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1 Tofaþ Kavþaðý Baðlantý Yolu 2015-%100
Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-2
Hazardaðlý Sarahatun Kavþaðý

Baðlantý Yolu

2015-%20

2016%30

2017%50

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-3 Ýstasyon Baðlantý Yolu

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-4 Sanayi Baðlantý Yolu

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-5 Kuzey Ýmar Yolu

2015-%20

2016-%20

2017-%30

2018-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-6 Þahinkaya Baðlantý yolu

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-7 Nuralý Safran Baðlantý Yolu

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-8 Pertek Yolu Baðlantýsý

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-9 Makine Ýkmal Baðlantýsý

2016-%20

2017-%20

2018-%30

2019-%30

Fen Ýþleri Müdürlüðü
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ

UYGULAYICI BÝRÝM
HEDEF NO

HEDEF-10
Sanayi-Kýrklar-Salýbaba-Çatalçeþme

Doðukent Baðlantý yolu
2015-%100

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-11 Hacý Halit Efendi Bulvarý 2015-%100 Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Þuyulandýrma ve istimlak programýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi ve üst yapýsýnýn yapýlmasý

2.   Hemzemin geçidinin yapýlmasý ve üst yapýsýnýn yapýlmasý

3.   Þuyulandýrma ve istimlak programýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi ve altyapý ve üst yapýsýnýn 

bitirilmesi

4.   Ýmar Plan deðiþikliði þuyulandýrma ve istimlak programlarýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi alt 

yapý ve üst yapýsýnýn yapýlmasý

5.   Ýmar plan deðiþikliðinin yapýlmasý ve istimlak programlarýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi alt yapý 

ve üst yapýsýnýn yapýlmasý

6.   Þuyulandýrma ve istimlak programýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi ve altyapý ve üst yapýsýnýn 

bitirilmesi

7.   Kuzey Çevre yolunun yapýmý ile beraber deðerlendirilerek þuyulandýrma ve istimlak 

programlarýna alýnmasý altyapý ve üst yapýnýn yapýlmasý

8.   Þuyulandýrma ve istimlak programýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi ve altyapý ve üst yapýsýnýn 

bitirilmesi

9.   Kuzey Çevre yolunun yapýmý ile beraber deðerlendirilerek þuyulandýrma ve istimlak 

programlarýna alýnmasý altyapý ve üst yapýnýn yapýlmasý

10. Kuzey Çevre yolunun yapýmý ile beraber deðerlendirilerek þuyulandýrma ve istimlak 

programlarýna alýnmasý altyapý ve üst yapýnýn yapýlmasý

11. Ýstimlak programýna alýnmasý altyapý ve üst yapýsýnýn yapýlmasý

12. Ýstimlak, þuyulandýrma ve üst yapý iþleri yapýlacak

STRATEJÝK

AMAÇ-2
Þehrin çeþitli meslek gruplarýnýn belirli bir yerde toplanmasýný saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1 Oto Galericiler sitesinin yapýlmasý 2015-%100 Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

 

2-Týr ve kamyonlarýn satýþlarýnýn yapýlabilmesi için galeri sitesinin yapýlmasý

a-Projelerin tamamlanmasýný saðlamak

b-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

c-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

1-Ýhalesi yapýlan iþin kontrollük hizmetlerinin yapýlarak bitirilmesini saðlamak
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STRATEJÝK AMAÇ-3 Belediyemiz bünyesinde malzeme üretimi yapýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1
Kýzýlay Þantiyemizde parke üretim

tesisinde parke üretiminin yapýlmasý

2015-25.000 m2

2016-25.000 m2

2017-25.000 m2

2018-25.000 m2

2019-25.000 m2

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2
Kýzýlay Þantiyemizde bordür üretim 

tesisinde üretimin yapýlmasý

2015-5.000 m

2016-5.000 m

2017-5.000 m

2018-5.000 m

2019-5.000 m

Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-Parke üretimi yapýlabilmesi için gerekli organizasyonun yapýlmasýný ve ihtiyaçlarýn karþýlanmasýný 

saðlamak

2-Bordür üretimi yapýlabilmesi için gerekli organizasyonun yapýlmasýný ve ihtiyaçlarýn 

karþýlanmasýný saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK AMAÇ-4
Ýlimiz ihtiyaçlarý doðrultusunda üst yapý iþinin yapýlmasýnýn saðlanmasý ve gerekli malzemenin 

alýnmasý

HEDEF 1

Asfalt yol yapýmý (2015-2016 yýllarý

arasýnda il genelinde tüm asfalt imalatlarý 

bitirilecek bundan sonraki yýllarda yeni 

açýlacak imar yollarýnýn asfaltlanma iþleri 

yapýlacaktýr. Ocaktan Alttemel 

malzemesinin temin edilmesi, Kýrmataþ 

temel malzemesinin temin edilmesi, 

Bitümlü sýcak karýþým yapýlmasý)

2015-150.000 m2

2016-100.000 m2

2017-100.000m2

2018-100.000 m2

2019-100.000 m2

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2

Ýlimiz mücavir alaný içerisinde yeni açýlan 

yol, cadde ve sokaklarýn yýpranan ve 

deðiþmesi gereken yerlerin yenilenmesi 

ve yeni yapýlacak yerler için parke bordür 

yapýmý

2015-100.000 m2

parke 20.000 m

bordür

2016-100.000 m2 

parke 20.000 m bordür

2017-100.000 m2 

parke 20.000 m bordür

2018-100.000 m2 

parke 20.000 m bordür

2019-100.000 m2 

parke 20.000 m bordür

Fen Ýþleri Müdürlüðü
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UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 3

HEDEF NO

Karla mücadele için yýllýk ortalama

100 ton tuz malzemesi alýnmasý.

2015-100 ton

2016-100 ton

2017-100 ton

2018-100 ton

2019-100 ton

HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ

Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-Mahallelerin ihtiyaçlarý dahilinde belli bir programla þehrin tüm genelinin asfalt iþinin yapýlmasý

a-   Yeni açýlan cadde bulvar ve sokak ve çeþitli nedenlerle tahrip olan asfalt yollarýn yapýmý ve 

onarýmý

b- Asfalt plentlerinin verimli etkin bir þekilde çalýþmasýný saðlamak

c-Makine parkýndaki tüm araçlarýn hazýr ve bakýmlý olmasýný saðlamak

d-Açýlacak yollarýn tüm dolgu ve malzeme iþlerinin temininin yapýlmasý

2- Mahallelerin ihtiyaçlarý belirlenerek planlanan iþ programýna göre parke bordür iþlerinin 

yapýlmasýný saðlamak

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

b-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

3-Karla mücadele için gerekli ihtiyaçlarýn alýnmasý

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

b-Malzeme alýmý ve kabulünün yapýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ-5
Çalýþmalarýn hýzlý etkin verimli yürütülebilmesi, iþ gücünün ve teknik kadronun güçlendirilmesi için 

personel hizmet alýmý yapýmý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1
Müdürlüðümüzün ihtiyacý olan

Personel Hizmet Alýmýný yapmak

Vasýfsýz iþçi:457

Vasýflý iþçi:355

Tekniker:37

Mühendis:46

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2

Müdürlüðümüzün araç iþ gücünü 

arttýrmak ve ihtiyacý olan kamyon, iþ 

makinesi kiralamasýný yapmak

3 Adet çift Kabin

pikap

1 Adet 4x4 çift

kabin pikap

5 Adet Binek oto

6 Adet Kamyon

2 Adet Kazýcý

Kepçe

Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-Müdürlüðümüzün teknik personel ihtiyacý doðrultusunda gerekli alýmý yapmak için ihalesinin

yapýlmasýný saðlamak

2-Müdürlüðümüzün ihtiyaçlarý belirlenerek iþ kapasitesine göre araç kiralanmasý iþine çýkýlmasý için 

ihalesinin yapýlmasýný saðlamak
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STRATEJÝK AMAÇ 6
Ýlimizin ihtiyaçlarý doðrultusunda yýkýlan veya yenilenmesi gereken spor ve ulaþým tesislerinin 

yapýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
1000 Kiþilik Kapalý Spor Salonu

yapýlmasý
2015-%100 Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-2 Yeni Terminal Binasýnýn yapýlmasý
2017-%40

2018-%60
Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK STRATEJÝLER

1-Þehrin ihtiyacý ve Gençlik Spor Genel Müdürlüðüyle yapýlan protokol çerçevesinde Kapalý

Spor Salonu yapýlmasý

a-Projelerin revize edilerek tamamlanmasýný saðlamak

b-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

c-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

a-Projelerin revize edilerek tamamlanmasýný saðlamak

b-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

c-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ 7 Þorþor Deresinin ýslah edilmesi ve rekreasyon alaný olarak düzenlenmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
Þorþor Deresine giden atýk suyun

arýtma tesisine kadar götürülmesi

2015-%50

2016-%50
Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-2

Þorþor Deresine atýk su baðlandýðý

düþünülen yerlere yeni bir yaðmurlama 

þebekesi döþenmesi ve þehrin tüm 

genelinde çatý baðlantý sularýnýn 

kanalizasyondan ayrýlmasý iþi

2015-%50

2016%50
Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-Þuyulandýrma ve istimlak programýna alýnarak iþlemlerin bitirilmesi

b-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý
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STRATEJÝK AMAÇ 8 Þehrin ihtiyaçlarý doðrultusunda altyapý tesislerinin ve hatlarýnýn yapýlmasýný saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
Muhtelif mahallelerde kanalizasyon

hattýnýn döþenmesi

2015-15 km

2016-12 km

2017-10 km

2018-8 km

2019-8 km

Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF-2 Yaðmur suyu þebekesi hattý yapým iþi

2015-10 km

2016-10 km

2017-8 km

2018-8 km

2019-8 km

Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

b-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

b-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ-9 Ýlimizin mezarlýk alanlarýnýn çevre duvarlarla ayrýlmasý ve yollarýnýn yapýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1
Mezarlýk alanlarýnýn çevre duvarlarýnýn 

yapýlmasý ve yenilenmesi iþi

2015-%70

2016-%30
Fen Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 2
Mezarlýk alanlarýnýn iç yollarýnýn 

asfaltlarýnýn yapýlmasý iþi

2015%50

2016%50
Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

a-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

b-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý

Müdürlük programý dahilinde asfalt ekiplerinin çalýþmasýný saðlayarak asfalt yama ve asfalt serim 

iþlerinin yapýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ 10 Ýlimizin giriþlerine güzel bir görüntü verilmesi için þehir giriþ kapýlarýnýn yapýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1 2 Adet þehir giriþ kapýlarýnýn yapýlmasý 2015-%100 Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK STRATEJÝLER

1-Þehir giriþ kapýsýnýn yapýlmasýný saðlamak

a-Projelerin hazýrlanmasýný saðlamak

b-Ýhale hazýrlýklarýnýn yapýlmasý

c-Kontrollük teþkilatýnýn oluþturulmasý ve kontrollük hizmetlerinin yapýlmasý



55

2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

STRATEJÝK ALAN ÝMAR VE ÞEHÝRCÝLÝK MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1

Þehir merkezindeki otopark problemlerine  çözüm olarak yapýlmasý   düþünülen Akýllý Otopark 

Sistemleri ( Tam Otomatik Robot Otopark Sistemi   Elektromanyetik Otopark Sistemi ) için uygun 

alan tespiti ve temininin yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

2019 yýlý sonuna kadar

gerekli yer tespiti yapýlarak 

projeyi hayata geçirmek.

2019 sonuna

kadar her yýl %20
2015-2019 Ýmar ve Þehircilik Md.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER
1.   Ýmar planlarýnda gerekli yerlerin ayrýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-2 Mücavir Alanlarýn geniþletilmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
2019 yýlý sonuna kadar;

tamamlanacaktýr.

2019 sonuna

kadar her yýl %20
2015-2019 Ýmar ve Þehircilik Md.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER
1.   Revizyon imar planlarýnýn yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-3 Revizyon Ýmar Planýnýn yapýlmasý ve imar parsellerinin oluþturulmasý .

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Mevcut imar planlarý

ihtiyaca cevap 

vermediðinden ve 

uygulamasý problem 

yarattýðýndan mevcut 

planlarýn, plan yapým 

tekniklerine uyularak 

yenilenmesi amacýyla

1/5000 ölçekli Nazým ve

1/1000 ölçekli Uygulama 

Ýmar Planlarýnýn 

hazýrlanmasý.

2016 yýlý sonuna

kadar

2016 yýlý

sonuna kadar
Ýmar ve Þehircilik Md.

HEDEF 2:

Yaklaþýk 700 hektar

alanda þuyulandýrma 

yapýlmasý.

2016

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER
1.   Danýþmanlýk hizmet alýmý ile.



56

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

STRATEJÝK AMAÇ-5
Harput Kentsel Dönüþüm uygulamasý ile turizm ve kültür açýsýndan çok büyük öneme sahip Harput 

Mahallesi tarihi dokusunun korunmasý ile ilgili uygulamalarýn yapýlmasý ve takibinin yapýlmasý .

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Bu sayede þehrimizin

tarihi güzelliklerini koruyup 

þehrimizi kültür turizmine 

açmak.

%100
2019 yýlý

sonuna kadar
Ýmar ve Þehircilik Md.

HEDEF 2:

Koruma Amaçlý Ýmar

Planlarýnýn revizyonunu 

yapmak, mülkiyet 

problemini çözmek.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Gerekli olan restorasyon, restitüsyon ve tesisat projelerinin hazýrlatýlmasý bu sayede þehrimizin 

turizmine katkýda bulunmak.

HEDEF 2:

Mimari, statik,

elektriksel, tesisat 

projelerininin hazýrlanmasý. 

Ayný zamanda Zafran, 

Kanalüstü ve muhtelif 

mahallerde Kentsel 

Dönüþüm çalýþmalarý 

yapýlacaktýr.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Fizibilite çalýþmalarý yapýlarak Belediyemize yük getirmeyecek þekilde en uygun maliyeti 

çýkartmak gerekli projeleri hazýrlatmak.

STRATEJÝK AMAÇ-4

Eski, yorgun, kötü görünümlü, saðlýksýz yapýlarýn yerini kentsel dönüþüm ile modern, estetik, 

saðlam, ve planlý yapýlara ( yerleþim, sosyal- ticari çevre planlamasý ) býrakmasý konusundaki 

çalýþmalarýn yürütülmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1: 2015-2019 Ýmar ve Þehircilik Md.2015-2019

Elazýð ili, Cumhuriyet

Mahallesindeki 21.69 ha„lýk 

riskli alan ve Sürsürü 

Mahallesi sýnýrlarý 

içerisindeki

17.72 ha? lýk riskli alanlarla 

ilgili, gayrimenkul 

deðerleme mevcut durum 

analizi, eylem planý 

hazýrlanmasý, nazým ve 

uygulama projelerinin 

hazýrlanmasý, matematiksel, 

ve finansal model

oluþturulmasý, halk 

sahipleriyle uzlaþma 

görüþmelerinin yapýlmasý.
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STRATEJÝK ALAN ÝTFAÝYE MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ -1 Yangýn Ve Doðal Afetlere Ulaþým Süresini Kýsaltmak (Þehrimizin her noktasýna 5 dakikada ulaþmak)

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

Mesire Yeri civarýnda

yeni bir itfaiye þubesini

hizmete sunmak

2015- %100 2015 Ýtfaiye Müd.

HEDEF -2

Güney Çevre Yolu Özel

Harekât civarýnda yeni bir 

itfaiye þubesini hizmete 

sunmak

2017- %100 2017 Ýtfaiye Müd

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Yeni itfaiye þubelerimizin kurulabilmesi için gerekli ekipmanlar ve alt yapýnýn planlý bir þekilde 

hazýrlanmasý.

STRATEJÝK AMAÇ -2
Su Altý ve Su Üstü Arama ve Kurtarma Ekibinin faaliyetlerini etkin bir þekilde

gerçekleþtirmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1
Gerekli olan dalýþ

malzemelerinin alýnmasý
2016 2015-2016 Ýtfaiye Müd.

HEDEF -2

2 ve 3. yýldýz dalýþ

sertifikasýnýn alýnmasý için 

gerekli kurs ve eðitimlerin 

alýnmasý

2015-2019 Ýtfaiye Müd.

HEDEF -3

Su Altý ve Su Üstü

Arama ve Kurtarma Ekibinin 

faaliyetlerini yürütebilmesi 

için göl kenarýnda kapalý 

alaný olan bir yer tahsisinin 

yapýlmasý

2016 2015-2016 Ýtfaiye Müd.

HEDEF -4

Kurtarma

malzemelerinin konulacaðý 

panelvan tipi kurtarma aracý 

alýnmasý

2015 2015 Ýtfaiye Müd.

ÝZLENECEK STRATEJÝLER

1.   Su Altý ve Su Üstü Arama ve Kurtarma Ekibinin faaliyetlerinin etkin bir þekilde gerçekleþtirilmesi 

için gerekli olan malzeme ve ekipmanlarýn temin edilmesi.

2.   Su Altý ve Su Üstü Arama ve Kurtarma Ekibimiz tek yýldýz dalýþ sertifikasý almýþtýr . 2 ve 3 yýldýz 

dalýþ sertifikasýnýn alýnabilmesi için gerekli eðitim ve kurslarýn verilmesi.

3.   Su Altý ve Su Üstü Arama ve Kurtarma Ekibinin çalýþmalarýný sürdürebilmesi için Hazar Gölü 

kenarýnda Müdürlüðümüze ait kapalý alaný da olan bir yer tahsisinin yapýlmasý için çalýþmalarýn 

yapýlmasý.

4.   Arama Kurtarma malzemelerinin konulabilmesi için panelvan tipi araç alýmýnýn yapýlmasý .
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STRATEJÝK AMAÇ -3 Yangýn Ve Doðal Afetlerde Mücadelenin Verimliliðini Artýrmak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1
2019 yýlý sonuna kadar araç 

filomuzu güçlendirmek.

2015- 3 Araç

2016- 3 Araç

2017- 2 Araç

2018- 3 Araç

2015-2018 Ýtfaiye Müd.

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Yangýn, trafik kazasý, doðal afet vb. olaylara en kýsa sürede ve etkin bir þekilde müdahale etmek 

için 2015-2019 yýllarý arasýnda 11 itfaiye aracýnýn alýnmasý.
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HEDEF -8 Sanat Sokaðý

2017

2018

2019

2017

2018

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -9
Turizm Çözüm Planý

(Ýlimizin Tanýtýmý)

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -4

Sivil Toplum Örgütleri ile 

kültürel faaliyetlerde yer alma 

ve (kitap, broþür, cd, dergi vb.) 

okunulabilir ve görsel olarak

seyredilebilir

Malzemeler çýkartma.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -5 Harput Kültür Fuarý

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -6 Manevi Büyükler Haftasý

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -7
Harput Kürsü Baþý

Mekâný
2017 2017

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMAS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

Kültürel etkinlikler 

düzenlemek (Festival, Þölen, 

Þenlik vs.),Temsil, Tören, 

Aðýrlama, Fuar,Organizasyon

Her yýl 1defa sünnet 

þöleni (300

kiþi) -

kültür festivali, ramazan, 

spor þenlikleri vs.

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -2

Elazýðýmýzý kültürel olarak 

halk oyunlarý ve musiki 

korosuyla yurt içinde ve yurt 

dýþýnda tanýtmak.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -3

Müdürlüðümüze ait olan 

Mehteran takýmýyla çeþitli 

kültürel etkinliklere katýlma.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

STRATEJÝK ALAN KÜLTÜR VE SOSYAL ÝÞLER MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ -1 Ýlimizin kültür,sanat,turizm ve sosyal alandaki ihtiyaçlarýna cevap verme
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HEDEF -20 Model Uçak Hobi Evi 2017 2017
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -21
Deprem Simülatörü ve

Eðitim Merkezi

2016

2017

2016-

2017

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -16 Uzaktan Eðitim Birimi 2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -17 Bilgisayar Mahallemde

2015

2016

2017

2015-

2017

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -18 Evlilik Okulu
2016

2017

2016-

2017

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -19 Havacýlýk Eðitim Merkezi 2017 2017
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -12 Ýnanç Turizmi Haritasý 2015 2015

-Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

-Basýn Müdürlüðü

HEDEF -13 Anne Üniversitesi

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -14
Psikolojik Danýþma ve

Rehberlik

2015

2016

2015-

2016

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -15 Deðerler Eðitimi Birimi

2015

2016

2017

2015-

2017

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -10

Su Gözü Mahallesinde 

bulunan Çýnar Aðacý?nýn 

Tanýtýmý

2015 2015

-Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

-Basýn Müdürlüðü

HEDEF -11

Hazar Baba Turizm Merkezinin 

Desteklenmesi

(Etkinlik Düzenlenmesi)

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

PERFORMAS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝMHEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
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HEDEF -24

Rehabilitasyon Merkezi 

(Madde Baðýmlýsý ve Sokakta 

Yaþayan Çocuklar Ýçin)

2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -25

Café Down Elazýð (Dawn 

Sendromlu bireylerin 

istihdamýna yönelik cafe)

2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEFÝN TANIMI
PERFORMAS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

Gençlik Merkezleri 2017 2017
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -31 Gençlik Meclisi 2015 2015
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1)Sünnet ve nikâh þölenlerine hayýrsever vatandaþlarýn katkýsý saðlanarak sosyal dayanýþma tesis 

edilecek.

2)Ýl dýþýndan gelen misafirleri rahat ettirip, ilimizden rahat bir þekilde ayrýlmalarýný saðlamak.

3)Ýnsanlarýn sanatsal ve kültürel ihtiyaçlarýna cevap verecek þekilde ildeki kültürel deðerleri 

tanýtmak.

4)Maddi yetersizliðin olduðu durumlarda (Üniversite, Çeþitli Dernek vb.) kurumlarýn gezi(otobüs) 

ulaþým hizmetlerini saðlamak.

HEDEF -26 Elemeði Göz Nuru Çarþýsý 2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -27 Organik Okul

2015

2016

2017

2018

2019

2015-

2019

Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -28 Çocuk Meclisi 2015 2015
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -29 Çocuk Kulüpleri 2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -30

HEDEF -22

Þefkat Evleri

(Hastanelerimizdeki Hastalarýn 

Hasta Yakýnlarýnýn 

Konaklamalarý)

2018 2018
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

HEDEF -23 Yaþlý Hizmet Merkezi 2016 2016
Kültür ve Sosyal

Ýþler Müdürlüðü

UYGULAYICI BÝRÝMHEDEF NO
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STRATEJÝK  ALAN PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1
Park-yeþil alan miktar ve kalitesini artýrmak yaþanabilir bir çevre saðlýklý ve modern bir kent 

oluþturmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERÝSÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Þehir genelinde imar

planýnda yer alan mikro 

parklar ve aciliyet arz eden 

özel yerlerin yapým iþi

2015-22.500 m2

2016-24.000 m2

2017-26.900 m2

2018-28.500 m2

2019-31.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Meydan düzenlemeleri

1-M.Akif Ersoy Lisesi ve eski 

Ahmet Aytar Spor Salonu 

alaný

2-Eski Valilik ve Adliye

Binasý

3-Karayollarý Bölge

Müdürlüðü

4-Orman Bölge

Müdürlüðü

5-DSÝ Bölge Müdürlüðü

6-Orman Bölge

Müdürlüðü Mesire alaný

2015-20.000 m2

2016-130.000 m2

2017-170.000 m2

2018-190.000 m2

2019-108.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 3:
Cip Barajý mesire alaný

çevre düzenlemesi iþi

2015- 20.000 m2

2016-180.000 m2

2017-100.000 m2

2018-80.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 4:
Harput Vadi Park

Projesi

2015- 50.000 m2

2016-120.000 m2

2017-400.000 m2

2018-400.000 m2

2019-494.575 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü
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HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERÝSÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 5:
Mahalle ve semt

sahalarýnýn yapýmý

2015-6000 m2

2016-7000 m2

2017-9000 m2

2018-4000 m2

2019-4000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 6:
Kýrkgözeler Deresi

ýslahý (Þorþor)

2015-120.000 m2

2016-120.000 m2

2017-120.000 m2

2018-120.000 m2

2019-50.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 7:
Þehir geneli mahalle

parklarý yapýmý iþi

2015-25.000 m2

2016-25.000 m2

2017-30.000 m2

2018-30.000 m2

2019-30.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 8:
Kültür Park yapým iþinin

bitirilmesi
2015-160.000 m2 2015

Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 9:
Aðaçlandýrma

alanlarýnýn oluþturulmasý
2015-1022 dekar 2015

Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 10:
Þehrin genelinde bitki

ve aðaç alýmý

2015-175.000adet

2016-125.000adet

2017-105.000adet

2018-100.000adet

2019-95.000 adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 11:
Þehir genelinde çim

tohumu ve malç alýmý

2015-140.000 m2

900 adet

2016-120.000 m2

750 adet

2017-120.000m2

750adet

2018-120.000 m2

750 adet

2019-120.000m2

750adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 12:
Torf , perlit ve çiftlik

gübresi alýmý iþi

2015-300.000 lt,

30 adet,50.000 kg

2016-350.000lt,

30 adet,55.000 kg

2017-350.000lt,

30 adet,60.000 kg

2018-350.000lt,

30 adet,60.000 kg

2019-350.000lt,

30 adet,60.000 kg

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü
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HEDEF NO UYGULAYICI BÝRÝMHEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERÝSÝ
DÖNEMÝ

HEDEF 13:
Makine ve yedek parça

alýmý iþi

2015-21 adet

2016-26 adet

2017-32 adet

2018-40 adet

2019-50 adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 18:
Þehir geneli parke,

bordür bakým ve onarým iþi.

2015-2000m2

1500 m2016-2000m2

1500 m

2017-2000m2

1500 m

2018-2000m2

1500 m

2019-2000m2

1500 m

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 19:

Aydýnlatma direði, çöp

kovasý ve oturma banký 

alýmý

2014-150, 150,

100 adet

2015-250, 200,

200 adet

2016-150, 200,

150 adet

2017-200, 200,

300 adet

2018-250, 200,

300 adet

2019-300, 200,

200 adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

ÝZLENÝLECEK STRATEJÝ

1.   Bu alanda yapýlacak olan çalýþmalarla ilgili vatandaþlardan gelen istek ve taleplerin 

deðerlendirilmesi, yapýlacak olan çalýþmalarla ilgili örnek projelerin hazýrlanmasý deðerlendirilmesi, 

basýn ve yayýn yoluyla uygulanmasý düþünülen proje hakkýnda toplumun bilinçlendirilmesi

HEDEF 14: Sulama sistemi

2015-110.000 m2

2016-140.000 m2

2017-145.000 m2

2018-170.000 m2

2019-213.000 m2

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 15:
Yazlýk ve kýþlýk çiçek

tohumu

2015-1.000.000 adet

2016-1.200.000 adet

2017-1.250.000 adet

2018-1.300.000 adet

2019-1.400.000 adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 16:
Aðaç, çiçek ve bitkilerin

ilaçlanmasý iþi

2015-30.000 LT

2016-30.000 LT

2017-30.000 LT

2018-30.000 LT

2019-30.000 LT

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü

HEDEF 17:
Çocuk oyun grubu ve

fitness alýmý iþi

2015-30-70 adet

2016-36-81 adet

2017-38-84 adet

2018-40-95 adet

2019-46-100 adet

2015-2019
Park ve Bahçeler 

Müdürlüðü
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STRATEJÝK  ALAN TEMÝZLÝK ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 Etkin, verimli ve kaliteli hizmet üretimi için nitelikli insan kaynaðý oluþturmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

Temizlik  Ýþleri

Müdürlüðü faaliyet alanýnda 

yürütülen iþ ve iþlemler ile 

ilgili talimatlarýn 

hazýrlanmasý veya 

güncellenmesi,

%100 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -2

Çevre  Denetim

Planlarýnýn

hazýrlanmasý, revizyonu,

%100 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -3
Kalite   Planlarýnýn

Oluþturulmasý,
%100 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -4

Ýþ Saðlýðý ve Güvenliði

konulu  Hizmet   Ýçi

Eðitimin düzenlenmesi,

Her yýl

En az 10 Saat
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -5

Çevre saðlýðý konusunda

temizlik      personelinin

eðitilmesi,

Her yýl

10 Saat
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -6

Muhasebe   ve   ayniyat

konularýnda  Hizmet  içi 

eðitimlerin yapýlmasý,

Her yýl

10 Saat
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -7
Bireysel performanslarýn

ölçümü

Nitelik indeksine

uyum oraný
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF -8
Baþarýlý      personellerin 

ödüllendirilmesi

Ödüllendirilen

kiþi sayýsý/toplam

mevcut

2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Müdürlüðümüz görev ve yetkilerini personele aktarmak için tüm prosesler ile ilgili talimatlarýn 

hazýrlanmasý,

2.   Kentsel temizlikte kalite planý oluþturulmasý,

3.   Organizasyon yapýsýnýn revizyonunun saðlanmasý ,

4.   Birimimizde bireysel performans yönetim sisteminin kurulmasý ,

5.   Hizmetlerin daha iyi yürütülebilmesi için iç kontrol sistemi kurulmasý,

6.   Birim çalýþanlarýna yönelik sosyal etkinlikler düzenlenmesi,

7.   Katýlýmcý yönetim anlayýþýnýn tesis edilmesi,

8.   Birim çalýþanlarýnýn motivasyonunun saðlanmasý amacýyla faaliyet konularý ile ilgili hizmet içi 

eðitimlerin verilmesi, saðlanacaktýr.



66

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

STRATEJÝK AMAÇ-2 Belediye hizmetlerinin geliþtirilmesi için çaðýn þartlarýna uygun hizmet binalarýnýn oluþturulmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 2-1
Temizlik garajýnýn þehir

dýþýna taþýnmasý
%100 2017 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Saðlýklý çalýþma alanlarý oluþturularak daha iyi ve kaliteli hizmet sunulacaktýr ,

2.   Mevcut hizmet binalarýnýn fonksiyonel özellikleri artýrýlacaktýr ,

Müdürlüðümüz haftalýk, aylýk ve yýllýk faaliyetleri hazýrlanarak müdürlüðümüz envanterine 
kayýtlý alet, araç ve iþ makinalarýnýn bakým ve revizyonu yapýlarak elveriþli hale getirilmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 3-1

Müdürlüðümüz

envanterine kayýtlý alet, araç 

ve iþ makinelerinin bakýmý 

ve revizyonu,

Her yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 3-2

Stratejik Plan

çerçevesinde

Performans Programý ve 

Faaliyet Raporlarýnýn 

hazýrlanmasý,

Her yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 3-3

Proje üretimi: Yardým

fon kaynaklarý için proje 

üretilmesi

Hazýrlanan proje 

sayýsý/yýl
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 3-4

Müdürlüðümüze baðlý

birimlerin harcamalarýnýn 

kontrol edilmesi ve kayýt 

altýna alýnmasý

Her yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Müdürlüðümüz envanterine kayýtlý alet, araç ve iþ makinelerinin bakýmý ve revizyonu 

yaptýrýlacaktýr.

2.   Müdürlüðümüz envanterine kayýtlý alet, araç ve iþ makinelerinin etkin, verimli kullanýmý, 

tasarruflu kullanýlmasý saðlanacaktýr.

3.   Stratejik Plan ve Performans Programý ile örtüþmeyen harcama kalemleri ile ödenek üstü 

harcamalarýn yapýlmasý önlenecektir.

4.   Günlük, haftalýk, aylýk ve yýllýk faaliyet raporlarý hazýrlanarak yürütmüþ olduðumuz tüm 

çalýþmalarýn gerçekleþmeme nedenleri, alýnan önlemler ve verim düzeyi düzenli olarak takip 

edilecektir.

5.   Ulusal ve uluslar arasý fonlardan yararlanma eðilimi artýrýlacaktýr .

6.  Tasarrufa yönelik çalýþmalarý baþlatarak müdürlüðümüze baðlý birimlerin aydýnlatma , ýsýnma, 

akaryakýt tüketimi miktar ve bedellerinin izlenmesi saðlanacaktýr.

STRATEJÝK AMAÇ-3
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STRATEJÝK AMAÇ-4 Denetim ve kontrol faaliyetleri

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 4-1

Katý    atýklarýn    geçici

biriktirilmesi,

toplanmasý ve nihai bertaraf 

alanýna taþýnmasýný yasalara 

uygun, zamanýnda, verimli, 

düzgün ve eksiksiz 

yapýlmasýný saðlamak üzere 

gerekli kontrollerin 

yapýlmasý

Her gün 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-2

Çevre  kirliliðinin

kaynaðýnda tespit edilmesi, 

ilgililerin uyarýlmasý ve 

gerekli tedbirlerin alýnmasý

Her gün 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-3

Denetimlerle       birlikte 

çevre  bilincinin geliþimine           

yönelik bilgilendirme 

çalýþmalarýnýn

yapýlmasý, broþür ve 

afiþlerin daðýtýlmasý 

faaliyetleri

Bilgilendirme

yapýlan kiþi sayýsý
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-4

Ýlgili  kamu  kurum  ve

kuruluþlarý ve STK? larý ile 

iþbirliði yapýlmasý

Her denetim 

faaliyetinde
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-5

Temizlik   Ýþleri

Müdürlüðünün   faaliyet 

alaný   ile ilgili 

güncellenen   kanun   ve 

yönetmeliklerin   durum 

deðerlendirilmesi 

toplantýlarýnýn yapýlmasý

Düzenlenen Toplantý 

Sayýsý/Yýl
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-6

Evsel  nitelikli  katý

atýklar,  atýk  piller,  geri 

dönüþümlü atýklar 

hakkýnda eðitim  ve 

bilgilendirme çalýþmalarýnýn

yapýlmasý,  bilgi   ve 

broþürlerin daðýtýlmasý

Bilgilendirme

yapýlan kiþi sayýsý

2015: 70.000
2016: 80.000
2017: 85.000
2018: 90.000
2019: 100.000

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü 

ve Basýn Yayýn ve Halkla 

iliþkiler Müdürlüðü

HEDEF 4-7

Evsel nitelikli   katý

atýklar, atýk piller, geri 

dönüþümlü atýklar hakkýnda 

bilgilendirici broþürlerin 

basýlmasý

Her yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 4-8

Genel temizlik

çalýþmalarý  ile  ambalaj 

atýklarýnýn kaynakta ayrý 

toplanmasý faaliyetlerinde

kullanmak üzere çeþitli ebat 

ve renklerde poþet temini

Her yýl en az 10

ton
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Yasa ve yönetmelikler çerçevesinde halkýmýza dünya standartlarýnda hizmet veren , çözüm 

üreten, çevre bilincini oluþturmayý ve geliþtirmeyi hedefleyen etkin ve verimli bir denetim 

mekanizmasý kurulacaktýr.
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HEDEF 6-5
Atýk pil geçici depo yerinin 

hazýrlanmasý,

En geç

Mart 2015
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 6-6
Atýk pil biriktirme kaplarýnýn 

temini

2015:% 30

2016:% 50

2017:% 70

2018:% 85

2019:% 100

2015-2019

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü- 

Taþýnabilir Pil Üreticileri ve 

Ýthalatçýlarý Derneði

HEDEF 6-1

Atýk Yönetim Planlarýnýn 

hazýrlanmasý ve gerekli 

izinlerin alýnmasý

En geç

Mart 2015
2015-2019

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü -

Çevre

Koruma ve Kontrol 

Müdürlüðü

HEDEF 6-2
Çevre Denetim Planýnýn 

hazýrlanmasý

En geç

Mart 2015
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 6-3:

Geri dönüþümlü atýklar

ile atýk pillerin kaynakta ayrý 

toplanmasý faaliyetleri

Ayrý toplanan atýk 

miktarý /toplam atýk 

miktarý

2015:% 10

2016: % 15

2017: % 20

2018: % 25

2019: % 30

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 6-4

Atýk Yönetim Planý

çerçevesinde geri 

dönüþümlü atýklarýn 

toplanarak ilgili firmalara 

satýlmasý ve Belediyemize 

maddi katkýnýn saðlanmasý

Atýk Miktarý x

birim fiyat
2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ-5 Temizlik hizmetlerinin daha saðlýklý yürütülebilmesi için gerekli donanýmý saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 5-1

Faaliyetlerin etkin ve 

sürdürülebilirliliðine yönelik 

araç parkýnýn tamamlanmasý

5 adet vakumlu

yol süpürme aracý,

5 adet mini vakumlu 

yol süpürme aracý, 

alýmý

2015-2019

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü 

ve

Destek Hizmetleri 

Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Araç parkýnýn mevcut durum analizinin yapýlmasý,

2.   Faaliyet ve yatýrým programý sonucu donaným ihtiyacýnýn belirlenmesi,

3.   Ödenek tahsisi,

4.   Alým ihaleleri ve iþlemlerinin yapýlmasý,

5.   Hurdaya çýkacak araçlarýn belirlenip aþamalý olarak elden çýkarýlmasý,

STRATEJÝK AMAÇ-6 Daha temiz ve yaþanabilir bir þehir ortamýnýn saðlanmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 6-9

Temizlik ve katý atýk

hizmetlerinin yapýlmasý için 

yeterli sayýda araç, ekipman 

ve personellerin ihale 

yoluyla temin edilmesi,

Her yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Personellerin hizmet içi eðitime tabi tutulmasý,

2.   Paydaþlar ve eþgüdümün saðlanmasý,

3.   Toplumsal bilinçlendirme kampanyalarý,

4.   Atýk pil ve ambalaj atýklarý üreten iþletmelerin tespiti,

5.   Atýk pil ve ambalaj atýklarý izin lisans iþlemlerinin baþlatýlmasý,

6.   Ödenek tahsisi,

7.   Mal veya Hizmet Alýmý ile Yapým iþi ihaleleri iþlemlerinin yapýlmasý,

8.   Atýk pil ve akümülatör biriktirme kaplarýnýn ilgili kamu kurumlarýndan veya dernek ve 

vakýflardan temini,

9.   Atýk pil geçici depo alanýnýn inþaatý,

10. Atýk pil toplama aracý ve personelinin temini,

11. Ambalaj atýklarýnýn toplanmasý ve taþýnmasý, satýþ iþlemlerinin yapýlmasý,

12. Yürütülen faaliyetlerle ilgili denetim mekanizmasýnýn kurulmasý ve iþletilmesi,

13. Ýlgili paydaþlar ile sistemin geliþmesine yönelik iþbirliðinin saðlanmasý ve protokollerin 

düzenlenmesi,

14. Faaliyetler süresince saha kontrolü,

15. Araç, ekipman ve personel istihdamý saðlandýktan sonra katý atýklarýn toplanmasý ve taþýnmasý 

faaliyeti

HEDEF 6-7

Atýk pil ve akümülatör

üreten iþletmelerin, kamu 

kurum ve kuruluþlarýnýn 

denetlenmesi,

2015:% 30

2016:% 50

2017:% 70

2018:% 85

2019:% 100

2015-2019

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü-

Zabýta

Müdürlüðü

HEDEF 6-8
Atýk pil toplama aracý

temini
1 adet 2015 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF NO
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HEDEF 6-13

Vatandaþ talep ve

þikayetleri ile ilgili anketlerin 

yapýlmasý

Yapýlan anket sayýsý /yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

HEDEF 6-14

Çalýþan talep ve

þikayetleri ile ilgili anketlerin 

çalýþmasý yapýlmasý

Yapýlan anket sayýsý /yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Paydaþlar ve eþgüdümün saðlanmasý,

2.   Toplumsal bilinçlendirme çalýþmalarý,

HEDEF 6-11

Temiz bir çevre oluþturmak 

ve saðlýklý katý atýk toplamak 

için temizlik ekipmanlarýnýn 

üretimi

Her yýl en az 800

adet çöp konteynýrýnýn 

bakým ve tamirinin 

yapýlarak tekrar 

kullanýma sunulmasý

2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Ödenek tahsisi,

2.   Hizmet alýmý ihaleleri ve iþlemlerinin yapýlmasý,

3.   Temizlik hizmetlerinde kullanýlan çöp konteynýrlarý, geri dönüþüm konteynýrlarý, çöp kutularýnýn 

kentliye sunumu saðlanacaktýr.

STRATEJÝK AMAÇ-6 Daha temiz ve yaþanabilir bir þehir ortamýnýn saðlanmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 6-12

Muhtarlarýn talep ve

þikayetleri ile ilgili anketlerin 

yapýlmasý

Yapýlan anket sayýsý /yýl 2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ-6 Daha temiz ve yaþanabilir bir þehir ortamýnýn saðlanmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 6-10

Temiz bir çevre oluþturmak 

ve saðlýklý katý atýk toplamak 

için temizlik ekipmanlarýnýn 

ihale yolu satýn alýnmasý

Her yýl en az 500

adet konteynýr ve

50 adet geri dönüþüm 

konteynýrý, toplam 500 

adet

çöp kutusu ile her yýl 

50 adet elle çekilebilir 

çöp arabasý temini

2015-2019 Temizlik Ýþleri Müdürlüðü
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HEDEF 5:

Sahipli   hayvana ücret

mukabili hizmet vermek için 

küçük hayvan kliniðinin 

açýlmasý

%100 2015 Veteriner Ýþleri Müd.

STRATEJÝLER

1.   Sokak hayvanlarý kýsýrlaþtýrýlarak kontrolsüz üremeleri önlenecek.

2.   Sokak hayvanlarý kayýt altýna alýnacak.

3.   Barýnma parkýnda tatile giden vatandaþlarýn hayvanlarý için bakým ünitesi yapýlacak.

4.   Sokak hayvanlarýnýn bakým ve rehabilitesi yapýlarak insan ve çevre saðlýðý korunacak.

5.   Kýsýrlaþtýrýlýp aþýlanan hayvanlarýn vatandaþlarýmýz tarafýndan sahiplenilmeleri saðlanacak.

6.   Okullarda hayvan sevgisiyle ilgili eðitim verilerek hayvan sevgisi aþýlanacak.

HEDEF 1:

Sahipsiz sokak

hayvanlarýnýn 

kýsýrlaþtýrýlmasý ve 

tedavilerinin yapýlabilmesi 

için içerisinde hizmet 

binasýný barýndýran Doðal 

Yaþam Alanýnýn yapýlmasý

%100 2015 Veteriner Ýþleri Müd.

HEDEF 2:

Doðal Yaþam Alanýnda

kullanýlmak üzere týbbý 

medikal malzeme ve sarf 

malzemelerinin alýmý

%100 2015-2019 Veteriner Ýþleri Müd.

HEDEF 3:

Doðal Yaþam Alanýna

personeli taþýyan servis 

aracý, yaralý hayvaný taþýyan 

ambulans ve 2 adet köpek 

toplama aracý alýmý

%100 2015 Veteriner Ýþleri Müd.

HEDEF 4:

2      Vet.      Hek.,      1

Vet.Sað.Tek., 10 köpek 

toplama ve barýnaktaki 

hayvanlarýn bakýmý ile 

ilgilenen personel alýmý

%100 2015-2019 Veteriner Ýþleri Müd.

STRATEJÝK ALAN VETERÝNER ÝÞLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 SOKAK HAYVANLARININ REHABÝLÝTASYONUNU SAÐLAMAK

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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STRATEJÝK AMAÇ-3 BÝYOSÝDAL ÜRÜN ALIMI VE KULLANIMI

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Elazýð Belediyesi

mücavir alan sýnýrlarý 

içerisinde Sivrisinek, Kene, 

Karasinek, Larva vb. 

mücadelesinin yapýlmasý

%100 2015-2019 Veteriner Ýþleri Müd.

HEDEF 2:

Biosidal ürün kullanýmý

için ULV cihazý, araç alýmý ve 

yedek parça giderleri

%100 2015-2019 Veteriner Ýþleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ-2 BAYAT EKMEK ÝSRAFININ ÖNLENMESÝ

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Elazýð Belediyesi

mücavir alan sýnýrlarý 

içerisinde bayat ekmeklerin 

toplanýp deðerlendirilmesi

%100 2015-2019 Veteriner Ýþleri Müd.
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ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

HEDEF-1

Gýda üretimi yapan

müesseselerin 

denetimlerinin 

sýklaþtýrýlmasý. Ruhsat timi 

oluþturmak

%90 Oranýnda baþarý 

saðlamak
2015-2019 Zabýta Müdürlüðü

ÝZLENÝLECEK

STRATEJÝLER
1.   Yýl içerisinde 2000 iþyeri denetimi yapýlacaktýr

STRATEJÝK AMAÇ-4 Zabýta halkla iliþkiler bürosunun açýlmasý. Zabýta noktasý oluþturmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
Tespit edilen yerlerde 2 

adet büronun yapýlmasý

%90 Oranýnda baþarý 

saðlamak
2015-2019 Zabýta Müdürlüðü

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
Þehrin ticari hayatýna

katkýda bulunmak

%90 Oranýnda baþarý 

saðlamak
2015-2019 Zabýta Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER
1.   Seyyar satýcý timi oluþturup, semt pazarlarýnda toplanmasýný saðlamak

STRATEJÝK AMAÇ-3
Þehrin çaðdaþ AB standartlarýna uygun hizmet kalitesini yükseltmek için denetimlerin 

yoðunlaþtýrýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

STRAJETÝK ALAN ZABITA MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 Dilencilerle mücadele etmek

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1

Dilencilerle etkin

mücadele için dilenci timi 

oluþturmak

%90 Oranýnda baþarý 

saðlamak
2015-2019 Zabýta Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER
1.   Dilencilerin yoðunlaþtýðý bölgelerde, cami önleri, mezarlýklarda denetim yapýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ-2 Semt pazarlarýnýn düzenlenmesi
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STRATEJÝK

AMAÇ-5
Araç Hizmet alýmý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF-1
3 adet Hizmet aracý

kiralanacaktýr.

%90 Oranýnda baþarý 

saðlamak
2015-2019 Zabýta Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER
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STRATEJÝK ALAN

HEDEF -1
Bireysel geliþim düzeyinin 

yükseltilmesi
Ayda bir /Yýl 2015-2019 Etüd Proje Müdürlüðü

HEDEF -2
Kurumsal kültürün 

geliþtirilmesi
Her yýl 2015-2019 Etüd Proje Müdürlüðü

HEDEF -3 Hizmet içi eðitim Ýhtiyaç duyulduðunda 2015-2019 Etüd Proje Müdürlüðü

HEDEF -4
Motivasyon düzeyinin 

yükseltilmesi
Ayda bir yýl / Yýl 2015-2019 Etüd Proje Müdürlüðü

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

Kamu ve özel kuruluþlar 

arasý koordinasyon ve 

iþbirliðinin geliþtirilmesi

Toplantý sayýsý ihtiyaç 

durumunda 

yapýlacaktýr.

2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -2
Ýnsan Kaynaklarýnýn Geliþtirilmesi: Müdürlüðümüzü amaç ve hedeflerine taþýyabilecek 

yetkinliklere sahip personel yapýsý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK AMAÇ -1
Katýlýmcý Yönetim: Þehrimiz ile ilgili karar ve uygulamalara etkin katýlým için gerekli 

mekanizmalarýn oluþturulmasý.

ETÜD VE PROJE MÜDÜRLÜÐÜ
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HEDEF -1 Performans yönetimi Her yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF -2 Hedeflerle yönetim Her yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -4
Sosyal Belediyecilik: Sosyal refah ve toplumsal dayanýþmanýn geliþtirilmesi amacý ile 

Müdürlüðümüzce yapýlacak iþlerin harfiyen yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF – 1

Sosyal faaliyetlerde

entegrasyonun

saðlanmasý

Her yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -5

Kurumsal Yönetimin Geliþtirilmesi: Etkin, verimli, kaliteli, þeffaf bir yönetimin katýlýmcý 

mekanizmalarla saðlanmasý ve geliþtirilmesini teminen Müdürlüðümüzce yapýlacak iþ ve 

iþlemlerin yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK AMAÇ -3 Altyapý Çalýþmalarý: Saðlýklý ve sürdürülebilir kentleþmenin saðlanmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF – 1

Altyapýnýn uluslararasý

standartlarda 

tamamlanmasý amacý ile bu 

alanda yapýlacak 

kamulaþtýrmalar için etüd 

çalýþmalarýnýn yapýlmasý

% 100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF –2

Kiþi baþý aktif yeþil

alanýnýn artýrýlmasý 

fonksiyonel kullanýmýnýn 

temini, geliþtirilmesi ve 

korunmasý amacý ile

yeþil alan üzerinde kalan 

vatandaþa, kamu kurum ve 

kuruluþlara ait taþýnmazlar 

için etüd çalýþmalarýnýn 

yapýlmasý

% 100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü
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HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF – 1
Biliþim altyapýsýnýn

geliþtirilmesi
Ýhtiyaca göre 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -8
Mali Yapýnýn Güçlendirilmesi: Daha saðlam bir mali yapýya ulaþýlabilmek için gelir-gider dengesini 

saðlamak

HEDEF – 1

Mülkiyeti Belediyemize

ait olan büfe, park, 

iþyerlerinin kira bedellerinin 

zamanýnda ödenmesi için 

yapýlacak iþ ve iþlemlerin 

takibi

Ayda bir /Yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF – 2

Belediye mülklerinin

rantabl bir þekilde 

deðerlendirilebilmesi ve 

satýn alma yolu ile 

kazanýlacak arsalardan yeni 

gelirler elde etmek

Ayda bir /Yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1
Kent vizyonunun

oluþturulmasý
Her yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF -2
Vizyon projelerinin

geliþtirilmesi
Her yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF-3

Þehir merkezinde minimum 

200 m2 küçük metrajlý 

alanlar ile

büyük park alanlarýnýn 

tamamýný yeþil alan ve 

çocuk parký olmasý için 

uygun yerler belirlenip, 

mülkiyet durumlarýnýn 

araþtýrýlarak ilgili müdürlüðe 

teslim edilmesi

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -7
Biliþim Teknolojileri: Etüd ve Proje Müdürlüðü olarak Belediye hizmet ve faaliyetlerinde 

teknolojiden etkin ve verimli yararlanma.

STRATEJÝK AMAÇ -6
Kent Markasýnýn Oluþturulmasý: Ýlimizin ulusal ve uluslararasý cazibe merkezi haline gelmesi 

amacý ile Müdürlüðümüze düþen görevler ile ilgili iþ ve iþlemlerin yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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HEDEF-1

Þehrin dar alanlarýna

elektromekanik otopark 

sistemlerinin kurulmasý 

amacýyla uygun yer tespiti 

ile mülkiyet durumlarýnýn 

araþtýrýlmasý

%100 2015-2019 Etüd ve Proje  Müdürlüðü

HEDEF-2 %100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

Tam   otomatik   robot

otoparklarýn  kurulmasý 

amacýyla    uygun    yer

tespiti    ile    mülkiyet 

durumlarýnýn araþtýrýlmasý

STRATEJÝK AMAÇ -9 Hal Servisi: Yaþ sebze ve meyve ticaretini kalite ve saðlýk kurallarýna uygun olarak geliþtirmek

HEDEF – 1

Denetimler yapýlarak

daha saðlýklý ve kaliteli 

hizmet sunulmasýný 

saðlamak

Ayda bir /Yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF- 2

Çevre köy ve illerden

gelen sebze ve meyvelerin 

kaçak olarak satýlmasýný 

önlemek için,  Zabýta 

Müdürlüðü ile koordineli 

çalýþarak gelirleri arttýrmak

Ayda bir /Yýl 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -10
Otopark Alanlarý: Þehir merkezindeki sýkýþýk trafiðe ve otopark problemine çözüm olarak yer 

altýna ve yer üstüne modern otomatik otoparklarýn yapýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

Yerel ve sosyal

ihtiyaçlara uygun þekilde 

þehir imar planýnda kamu 

yararýna ayrýlan þehrimizin 

muhtelif yerlerinde yol, 

yeþil alan, park ve otopark 

olarak gösterilen 5 yýl

içerisinde tahmini olarak

80.000 M2?lik alanlar ile 

üzerindeki müþtemilatlarýn 

kamulaþtýrma iþlemleri 

bitirilerek þehrimize modern 

yeni bir görünüm 

kazandýrmak.

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF-2

Güney Çevre yolu

,Kuzey Çevre Yolu ve Kuzey 

Ýmar yolu ile ilgili alternatif 

baðlantý yollarýnýn açýlmasý 

hususunda, gerek 

müþtemilat gerekse 

taþýnmazlarýn kamulaþtýrma 

iþlemlerinin yapýlmasý

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF- 3

Kýrkgözeler(Þorþor)

Deresi, Hicret Mahallesi, 

Aksaray Mahallesi, 

Gümüþkavak Mahallesi 

sýnýrlarý içerisinde yer alan 

halk arasýnda Þorsor Deresi 

olarak bilinen bölgede

2 yaklaþýk 530.000 m

alan dere ile birlikte ýslah 

edilerek þehrimize 

rekreasyon alaný olarak 

kazandýrýlmasý için 

taþýnmazlar ve üzerindeki 

müþtemilatlarýn 

kamulaþtýrýlmasý

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ -11
Çarpýk Kentleþmenin Önlenmesi: Sosyal ve Sportif amaçlý çevre düzenlenmesi için Etüd ve Proje 

Müdürlüðü olarak kamulaþtýrma çalýþmalarýnýn süratle gerçekleþtirilmesi.
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF-4

Þehir stresinden

uzaklaþacaðýmýz alanlarýn 

merkezde bulunmasý ve 

sosyal alanlara daha çabuk 

ulaþýlabilmesi amacý ile þehir 

merkezinde bulunan eski 

valilik binasýndan baþlayarak 

Karayollarý ve Orman Bölge 

Müdürlükleri alanlarý 

üzerinde toplam

623.000 m2 alanda þehir

parkýnýn Elazýð?a 

kazandýrýlmasý için

bahse konu meydanlarýn 

kamulaþtýrma iþlemlerinin 

yapýlmasý

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

HEDEF-5

Harput tarihini

canlandýrmak, Harput?u 

yayalaþtýrmak, Füniküler 

hattýna seyir

cazibesi kazandýrmak ve 

daha bir çok yan etkileri ile 

Elazýð?a nefes aldýracak ayný 

zamanda prestij katacak 

olan Harput Vadi Park 

projesi için taþýnmazlar ve 

üzerindeki müþtemilatlarýn 

kamulaþtýrýlmasý.

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü

UYGULAYICI BÝRÝMHEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-   Kanun ve mevzuatýn ilgili birimlerle tartýþýlarak eksiksiz uygulanmasýný saðlamak

2-   Ýlgili mevzuatlarýn düzenli olarak takibi, yayýmý ve eðitimini saðlamak.

3-   Takým ruhu ile çalýþma kültürünün geliþtirilmesi.

4-   Kurumsal kimliðe baðlýlýðý geliþtirmeli.

5-   Müdürlük personelinin saðlýklý bilgi akýþýný saðlamak.

6-   Eðitim kalitesi, kiþi baþý eðitim, eðitime katýlýmda disiplinin saðlanmasý.

7-   Web sayfasýnda Müdürlüðümüz hizmetleri ile ilgili tanýtýcý bilgilerin verilmesi.

8-   Ýmar programýnda belirlenen ve gerekli görülen hizmetler için kamulaþtýrma yapýlmasý.

9-   Müdürlüðümüzün Elazýð?la ilgili karar ve uygulamalara etkin katýlýmý için gerekli 

mekanizmalarýn özveriyle çalýþtýrýlmasý.

10- Kapalý ve açýk otopark yapýlarak þehir içi trafik akýþýný rahatlatmak amacýyla park sorununun 

çözülmesi.

11- Þehrin muhtelif yerlerinde kamulaþtýrma yapýlarak modern bir görüntü saðlanmasý.

12- Kamulaþtýrmalarda, vatandaþlarýn mahkemeye gitmesini engellemek için 3194 Sayýlý Ýmar 

Kanununun 18.maddesi gereðince þuyulandýrma iþlemi yapýlmasý, ayrýca yýllýk program dahilinde 

fiilen el atýlan taþýnmazlarýn istimlak programlarýnýn hazýrlanmasý

STRATEJÝK AMAÇ -12

Kentsel Dönüþüm Uygulamasý: Þehrin gereksiz ve plansýz yapýlaþmasýnýn önüne geçmek için daha 

geniþ ve ferah caddeler, otoparklar, yeþil alanlar vs. gibi alanlarýn kamulaþtýrma çalýþmalarýnýn 

süratle gerçekleþtirilmesi.

HEDEF-1

Kentsel dönüþüm

uygulamasý ile þehir 

merkezinde yaþam kalitesini 

artýrmak, bu bölgelerde 

kamu yararýna kullanýlacak 

kentsel alanlar açmak

için kamulaþtýrma

iþlemleri yapýlmasý

%100 2015-2019 Etüd ve Proje Müdürlüðü
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ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mevcut su deposu ve terfi istasyonlarýnýn bakým ve onarým çalýþmalarýnýn yapýlmasý

2.   Su depolarýnýn günümüz teknolojisine göre dizayn edilmesi

3.   Uzaktan eriþim sisteminde (SCADA) istihdam edilecek personelin yetiþtirilmesi

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Yeni yerleþim yerlerinin þebeke hatlarýnýn TSE Standartlarýna göre yapýlandýrýlmasý

2.   Yapýlacak þebeke hattý yenileme çalýþmasýnda eski yerleþim alanlarý göz önünde bulundurularak 

bu doðrultuda çalýþmalarýn yapýlmasý

3.   Þebeke suyunun daha saðlýklý bir þekilde taþýnmasýný saðlamak

4.   Hamza Bey Barajý içme suyu projesi kapsamýnda yeni oluþturulacak þebeke hattý ile þebeke 

suyumuz daha saðlýklý ve güvenli bir þekilde taþýnacaktýr

STRATEJÝK AMAÇ-2
Artan þehir nüfusuna paralel olarak su deposu ve kuyularýnýn kapasitelerinin artýrýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Ömrünü tamamlayan

mevcut derin kuyularýmýzýn 

yenilenmesi

2015-5 kuyu

2016-5 kuyu

2017-5 kuyu

2018-5 kuyu

2019-5 kuyu

2015-2019

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Derin su kuyularýnýn

tamamýnýn kontrolünün 

merkezi sistemle (SCADA) 

saðlanmasý

2015-10 kuyu

2016-10 kuyu

2017-10 kuyu

2018-10kuyu

2019-10 kuyu

2015-2019

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

STRATEJÝK ALAN ÝÞLETME VE ÝÞTÝRAKLER MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1
Þehrimizde tüketime sunulan içme ve kullanma suyunun daha saðlýklý bir þekilde taþýnmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

2015-2019 yýllarý içinde

mevcut þehir þebekesinde 

bulunan asbest ve pik 

borularýnýn yýllýk 45 km?lik 

bölümünün HDPE PVC 

borularla yenilenmesi

2015-45 km

2016-45 km

2017-45 km

2018-45 km

2019-45 km

2015-2019
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü
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ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Yoklamalar yapýlarak kayda girmemiþ veya abone olmamýþ kiþilerin kayda alýnmasý

2.   Akýllý sayaç uygulamasý ile kaçak ve israfýn kontrol altýna alýnmasýný saðlamak

3.   Su kaçakla ilgili þikayetleri anýnda deðerlendirmek

4.   Basýn ve yayýn yoluyla halkýn su israfý ile ilgili bilinçlendirilmesi

5.   Hamza Bey Barajý içme suyu projesinin hayata geçirilmesiyle, p1, p2 ve p1 e baðlý su 

kuyularýnýn devre dýþý kalmasýyla elektrik tasarrufu saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Su abonelerinin

periyodik kontrollerinin

yapýlmasý

Her ay periyodik olarak 2015-2019
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:
Su tahsilat oranýnýn

artýrýlmasý

Her yýl öz

gelirlerin %20

artýrýlmasý

2015-2019
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 3:

Akýllý þebeke kontrolü

ile su israfýnýn önlenmesi ve 

SCADA sistemi ile þebekenin 

kontrol edilmesi

2015-%30

2016-%30

2017-%40

2015-2017
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ-3 Kent bilgi sisteminin hayata geçirilmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Kent Bilgi

Sisteminin(EKBÝS)

hayata geçirilmesi

2015-%30

2016-%30

2017-%40

2015-2017 

sonuna kadar

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Kent Bilgi Sistemine geçiþ için alt yapýnýn hazýrlanmasý

2.   Kent Bilgi Sisteminin kurularak halkýmýzýn hýzlý ve saðlýklý bilgi almasý saðlanacaktýr

3.   Halkýmýzýn daha hýzlý bir þekilde belediye hizmetlerinden faydalanmasý saðlanacaktýr

STRATEJÝK AMAÇ-4 Kaynaklarýn etkin ve verimli kullanýlmasý
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF 3:

Trafiðin yoðun olduðu

bölgelere kameralarýn 

yerleþtirilerek hem belediye 

hem de internet üzerinden 

vatandaþlarýn izlemesine 

olanak saðlamak ve bu 

kameralar yardýmýyla þehir 

trafiðinin yönlendirilmesi

2015-%50

2016-%50

2015-2016 

sonuna kadar

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 4:

Elazýð Belediyesi

TEKNOVADÝ projesinin 

hayata geçirilmesi

2015-%10

2016-%20

2017-%20

2018-%20

2019-%30

2015-2019 Ýlgili Müdürlükler

HEDEF 5:

Elazýð Belediyesi

(ARGE) Araþtýrma ve 

Geliþtirme Projesinin hayata 

geçirilmesi

2015-%30

2016-%30

2017-%40

2015-2017 

sonuna kadar

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Halkýmýza, geliþen teknoloji kullanýlarak belediye ve hizmetleri hakkýnda bilgi verilecek

2.   Teknolojik geliþme kullanýlarak verimlilik ve zamandan tasarruf saðlanacak

STRATEJÝK AMAÇ-5 Biliþim teknolojilerini kullanarak hizmetleri daha etkin ve verimli kullanmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Þehrin yoðun

bölgelerine KÝOSK cihazlarý 

yerleþtirilerek belediye 

hizmetlerinin elektronik 

ortamda tanýtýlmasý, 

vatandaþlarýn borç ve 

ödeme konusunda 

bilgilendirilmesi

2015-%100 2015
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Bilgi Ýþlem Servisi

sistem odasýndaki ana 

makineler ve aktif að 

cihazlarýnýn teknolojiye ve 

ihtiyaca baðlý yenilenmesi, 

kapasitelerinin artýrýlmasý ve 

altyapýsýnýn güçlendirilmesi

2015-%20

2016-%20

2017-%20

2018-%20

2019-%20

2015-2019
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü
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HEDEF 3:

Hamza Bey Barajý içme

suyu projesi ile su miktarý ve 

kalitesinin artýrýlmasý

2017-%30

2018-%30

2019-%40

2017-2019
Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1) Hamza Bey Barajý içme suyu projesinin devreye girmesiyle þehre verilen su miktarý ve kalitesi 

artacaktýr

2) Hamza Bey Barajý içme suyu projesi kapsamýnda yapýlacak olan yeni arýtma tesisi ile birlikte þehre 

verilen su kalitesi artacaktýr

STRATEJÝK AMAÇ-6 Su miktar ve kalitesi artýrýlarak AB standartlarýný yakalamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Artan ihtiyaca göre yeni

derin su kuyusu açtýrýlarak 

þehre verilen su miktarýnýn 

artýrýlmasý

2015-5 kuyu

2016-5 kuyu

2017-5 kuyu

2018-5 kuyu

2019-5 kuyu

2015-2019

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:
Depolarýmýzýn güvenlik

amaçlý izlenmesi

2015-%50

2016-%50
2015-2016

Ýþletme ve iþtirakler 

Müdürlüðü
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF 1:

Yönlendirme ve

bilgilendirme levhalarý 

yapýmý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019 Ulaþým Hizmetleri Müd.

HEDEF 2:
Sinyalizasyon sisteminin

kurulumu bakýmý ve onarýmý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019 Ulaþým Hizmetleri Müd.

HEDEF 2:

Tam otomatik otopark 

sistemleri

(270 araçlýk)

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd. -

Fen

Ýþleri Müd.

HEDEF 3:

Elektromekanik otopark

sistemleri

(100 araçlýk)

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd. -

Fen

Ýþleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ - 2 Yeni mücavir alan kapsamýnda oluþacak 70 km yeni yol aðýnýn trafik sistemlerinin düzenlenmesi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK ALAN ULAÞIM HÝZMETLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ - 1 Ada otoparký ve akýllý otopark sistemleri

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Ada içi otopark

yerlerinin tanzimi

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd. -

Fen

Ýþleri Müd.
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STRATEJÝK AMAÇ - 3

HEDEF NO

HEDEF 1

HEDEF 2

HEDEF 3

HEDEF 3
Yolcu bilgilendirme

ekranlarý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ - 5 Akýllý Durak Sistemi

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1
Merkez sunucu

sistemleri

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd.

HEDEF 2 Mobil eriþim sistemleri

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd.

Araçlar (18m. Körüklü

yolcu bilgilendirme, 

iþletme kontrol sistemi, 10 

Adet)

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019 Ulaþým Hizmetleri Müd.

Danýþmanlýk

Hizmetleri

1 Komple

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019 Ulaþým Hizmetleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ - 4
Harput'a açýk hava demiryolu: Füniküler Sistem

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1

Füniküler Sistem için

gerekli elektriksel ve 

mekaniksel ünitelerin 

oluþturulmasý

2015

2016

2017

2015 -2017

Ulaþým Hizmetleri Müd.

ELBÜS

HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

ELBÜS için gerekli

altyapý çalýþmalarýnýn 

yapýlmasý, elektriksel ve 

mekaniksel ünitelerin 

oluþturulmasý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019 Ulaþým Hizmetleri Müd.



88

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF 2
Elektronik biletleme

sistemleri

2015

2016

2017

2015 -2017

Ulaþým Hizmetleri Müd.

HEDEF 2
Görüntüleme sistemleri

kurulmasý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ - 7
Þehirlerarasý otobüs terminalinin giriþ - çýkýþ noktalarýna elektronik bariyer uygulamasý ile net gelir 

saðlanmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 Elektronik bariyer

2015

2016

2017

2015 -2017

Ulaþým Hizmetleri Müd.

STRATEJÝK AMAÇ - 6 TEDES (Trafik Elektronik Denetleme Sistemi)

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1
Elektronik hýz

koridorlarý oluþturulmasý

2015

2016

2017

2018

2019

2015 -2019

Ulaþým Hizmetleri Müd.
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HEDEF 2.1:
Tüm giderlerin

izlenmesi

Takip sistemine

geçilmesi
2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Elazýð?a  ve  Elazýð  halkýna  daha  iyi  hizmet  sunabilmek  için  belediyemizin  mali imkânlarýnýn 

geniþletilmesi, belediye harcamalarýnda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda 

mükellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayýplarýn giderilmesi, tahsilat kayýplarýnýn 

azaltýlmasý, yeni gelir kaynaklarýnýn oluþturulmasý için çalýþmalara öncelik verilmelidir.

HEDEF 1.5: Tek sicil sisteminin revizyonu
Tamamlanma

%'si
2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 1.6:
Kovuþturma    ve     icra

iþlemleri

Kanunda belirtilen

alacaklarýn tahsili
2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 1.7:

Yeni kurulan

iþyerlerinin tespiti, 

denetlenmesi ve 

sonuçlandýrýlmasý

Tespiti yapýlacak iþyeri 

sayýsý
2015-2019 Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 2:
Tasarrufa Yönelik

Çalýþmalar

HEDEF 1.1:

Genel  yoklama

çalýþmasýnýn    yapýlmasý

(Saha Çalýþmasý)

Saha çalýþmasýnýn

tamamlanma %'si
2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 1.2:

Tahakkuk etmiþ alacaklarýn   

tahsili   Ýçin

diðer  birimlerle  takibin

saðlanmasý

Koordinasyonun 

saðlanmasý
2015-2019 Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 1.3:

Her mahalleye Keops

vezne uygulama çalýþmasýnýn 

düzenlenmesi

Düzenlenmesi 2015-2019 Mali Hizmetler Müdürlüðü

HEDEF 1.4:
Ödeme emirleri

gönderilmesi

Gönderilecek

ödeme emirleri

%'100

2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

STRATEJÝK ALAN MALÝ HÝZMETLER MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ -1
Mali Yapýnýn Geliþtirilmesi -Þehrin ve vatandaþýn yerel ihtiyaçlarýnýn karþýlanmasý için gerekli mali 

büyüklüðe ulaþmaktýr.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1: Gelir Arttýrýcý Çalýþmalar
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Belediyemiz 2015-2019 yýllarý arasýndaki mali yýl itibariyle performans programý kitapçýðýnýn 

oluþturulmasý.

2.   Stratejik plan doðrultusunda tüm birimlerin bütçe esaslý performans programýný servisimiz 

koordinatörlüðünde hazýrlamak. 

Ýdari ve birim performans göstergelerini tespit etmek ve raporlamak.

STRATEJÝK AMAÇ -2

Belediyemiz stratejik planýnda yer alan orta ve uzun vadeli amaç ve hedeflerini gerçekleþtirmeye 

yönelik bir yýllýk program dönemine iliþkin olarak belediye performans programlarýnýn koordinesini 

saðlayarak hazýrlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

5393    Sayýlý    Belediye

Kanunun   41.   Maddesi ve 

5018 Sayýlý Kamu Mali      

Yönetimi  ve

Kontrol Kanunu 9. Maddesi 

gereði;

Kamu idarelerinin

stratejik planlarýnda yer alan 

amaç ve hedeflerine ulaþmak   

için   program döneminde 

gerçekleþtirmeyi planladýklarý 

çýktý-sonuç hedeflerini 

kapsayan performans 

programlarýnýnýn

stratejik plana uyumluluðunu

saðlayarak

Belediyemizin 2015-

2019 Yýllarý arasýnda yapýlmasý 

gereken bütçelerin

hazýrlanmasýna esas teþkil 

etmek.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019

Mali Hizmetler Müdürlüðü

(Strateji Geliþtirme Servisi)
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

5018 Sayýlý Kamu Mali

Yönetimi ve Kontrol 

Kanununun 42. Maddesi ile 

Mahalli Ýdareler Bütçe ve 

Muhasebe Yönetmeliðinin

40.Maddesi gereðince;

Belediyemizin 2015-

2019 mali yýllarý bütçe kesin 

raporlarý hazýrlanarak 

Belediyemiz Encümeninde ve 

Meclisinde

görüþülmesini saðlamak.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019
Mali Hizmetler Müdürlüðü

(Strateji Geliþtirme Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   5018 Sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 42. Maddesi ile Mahalli

Ýdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliðinin 40.Maddesi gereðince; Belediyemizin 2015-2019 yýllarý 

Bütçe kesin hesap kitaplarýnýn raporlarýnýn alýnarak Belediyemiz Encümeninde ve Meclisinde 

görüþülmesini saðlamak.

STRATEJÝK AMAÇ -3
Stratejik plan ve performans programlarý dikkate alýnarak izleyen iki yýlýn gelir ve gider tahminleri ile 

birlikte güçlü bir bütçe oluþturmak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

Belediyemizin  2015-

2019 Mali Yýlý Bütçelerini    

Stratejik Plan ve Performans 

Programýna  uygun olarak 

Mahalli Ýdareler Bütçe ve 

Muhasebe önetmeliðinin  22.  

ve 23.  Maddeleri ile  5393 

Sayýlý Belediye

Kanununun   61.  ve

62.Maddelerinde öngörüldüðü 

þekilde tahmini bütçe 

hazýrlanmasýný koordine 

ederek   yasal   sürelerde 

tamamlanmasýný saðlamak.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019
Mali Hizmetler Müdürlüðü

(Strateji Geliþtirme Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Belediyemiz 2015-2019 yýllarý arasýndaki mali yýllarýn bütçe kitapçýklarýnýn

oluþturulmasý.

2.   Bütçe gerçekleþme oranýnýn en üst seviyede tutulmasý.

3.   Bütçe ve performans uyumunu saðlayarak mali disiplini yerleþtirmek.

STRATEJÝK AMAÇ -4 Mali yýlý bütçe kesin hesap çalýþmalarýný yürütmek.
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Belediyemiz 2015-2019 yýllarý arasýndaki mali yýl kapsayan Stratejik Plan kitapçýðýnýn 

oluþturulmasý

2.   Mali yapýyý güçlendirici çalýþmalar yaparak stratejik planla uyumlu hale getirmek.

3.   Stratejik plan sürecinde personele yönelik eðitim yaptýrmak.

Belediyemizin 5 yýllýk stratejik planýný baskýya hazýr hale getirerek belediyemizin web adresinde 

yayýnlanarak kamu ile paylaþmak ve kamu kurumlarýna daðýtýmýný saðlamak.

HEDEF 1 :

5018 Sayýlý Kamu Mali

Yönetimi ve Kontrol Kanunun 

41. Maddesine uygun olarak 

Belediyemizin      2015-

2019 Mali Yýlý faaliyet 

raporlarýný hazýrlamak

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019
Mali Hizmetler Müdürlüðü

(Strateji Geliþtirme Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   5018 Sayýlý Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 41. Maddesine uygun olarak Belediyemiz 

2015-2019 yýllarý arasýndaki mali yýl itibariyle faaliyet raporlarý kitaplarýnýn hazýrlanmasý.

STRATEJÝK AMAÇ -6 Belediyemizin stratejik planýný hazýrlamak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

5018 Sayýlý Kamu Mali

Yönetimi ve Kontrol

Kanunu 9. Maddesi ile

5393 Sayýlý Belediye 

Kanununun 41.Maddesi 

gereði; Belediyemizin plan ve 

projelerini

içeren 2015-2019 yýllarý arasýný 

kapsayan stratejik planýnýn 

hazýrlanmasý

%100 2019
Mali Hizmetler Müdürlüðü

(Strateji Geliþtirme Servisi)

STRATEJÝK AMAÇ -5 Yýllýk faaliyet raporu hazýrlayarak belediye meclisine sunulacak hale getirmek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Ýlgili müdürlüklerce koordineli olarak gerekli iþlemlerin yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-3 Harput mezarlýk alanýnda gerekli düzenlemelerin yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGSÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Mezarlýk alanýnýn

yollarýnýn asfaltlanmasý.
% 90 2015- 2016

Fen Ýþleri

Müdürlüðü

HEDEF 2:
Mezarlýk alanýnýn aðaç 

budamasýnýn yapýlmasý
% 90 2015-2019

Park ve Bahçeler

Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Dýþ duvarlarýn yapýlmasý konusunda ilgili müdürlükler ile koordineli çalýþýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-2
Asri Mezarlýk alaný içerisinde gerekli düzenin ve güvenliðin saðlanmasý için dýþ

duvarlarýnýn yaptýrýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Mezarlýk dýþ

duvarlarýnýn yaptýrýlmasý.
% 100 2015

Fen Ýþleri

Müdürlüðü

HEDEF 3:

Yeni mezarlýk alanýnda

ikinci Cenaze

istasyonunun kurulmasý.

% 100 2015 - 2019
Fen Ýþleri

Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Tespit edilecek yerle alakalý olarak uygun alan tespit edilerek diðer resmi kurumlarla ve 

Belediyemiz ilgili Müdürlükleri ile gerekli çalýþma ve yazýþmalarýn yapýlmasý.

STRATEJÝK ALAN MEZARLIKLAR MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1
Ýlimiz mevcut mezarlýk alanlarýnýn ileriye dönük olarak ihtiyaca cevap veremeyeceðinden yeni 

mezarlýk alanýnýn tespit edilerek ilimize kazandýrýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Alan tespit çalýþmalarýnýn 

yapýlmasý.
% 100 2015 - 2019

Mezarlýklar

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Hizmete geçirilecek

mezarlýk alanýnýn daha

modern dizayn edilmesi.

% 100 2015 - 2019

Fen Ýþleri

Müdürlüðü
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF 1:

Aile parseli ve eski sýra

mezar alanlarýnýn rahatlýkla 

bulunabilmesi için tespiti 

yapýlarak güncellenmesi

% 100 2015-2019 Mezarlýklar Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mevcut   mezarlýk   alanlarýnda   bulunan   parsellerin   güncelleþtirilmesi   için   tespit 

çalýþmalarýnýn yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-6
Ýlimiz mahallelerinde bulunan mezarlýk alanlarýnda gerekli düzenlemelerin yapýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Mahalle mezarlýklarýnýn

dýþ duvarlarýnýn yapým ve 

onarýmýnýn yapýlmasý

% 100 2015-2016

Fen Ýþleri

Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ-7
Mevcut mezarlýk alanlarýndaki aile parsellerinin tespitlerinin yapýlmasý ve güncelleþtirilmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

1.   Ýlgili   müdürlükler   ile   ortak   çalýþmalar   yapýlarak   mahalle   mezarlýklarýnýn aðaçlandýrýlmasý, 

dýþ duvarlarýnýn yaptýrýlmasý ve onarýlmasý.
ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Mezarlýk alanlarýnýn

aðaçlandýrýlmasý
% 100 2015-2019

Park ve Bahçeler

Müdürlüðü

HEDEF 2:
Kaldýrým ve yollarýnýn

düzenlenmesi
% 100 2015-2019

Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mezarlýk   alanlarýnýn  aðaçlandýrýlmasý  çevre   düzenlemesinin  yapýlmasý  için   ilgili müdürlükler 

ile koordineli çalýþýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-4 Cenaze nakil aracý takviyesi yaparak daha fazla hizmet vermek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Ýlimiz genelinde vefat

eden ve il dýþýndan gelerek 

vefat eden kiþilerin 

bulunduklarý yerden morg, adli 

týp, camii ve mezarlýk alanýna

taþýnmasý. Ýl dýþýna cenaze 

nakli yapýlmasý.

% 100 2015 Mezarlýklar Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Cenaze nakil aracý sayýsýný artýrarak daha fazla hizmet verilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-5 Mezarlýk alanlarýnýn çevre düzenlemesinin yapýlarak daha düzgün bir hale getirilmesi.
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ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Teknik elamanlarca parsel iþlemlerinin tamamlanmasý ve sýralý mezarlarýn plaka numaralarýnýn 

düzenlenmesi definlerin düzenli bir þekilde yapýlmasý.

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mezarlýk alanlarýna yeterli su  deposu yapýlarak su ihtiyacýnýn giderilmesi için ilgili müdürlüklerle 

gerekli çalýþmalarýn yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-11 Cenaze nakil ve defin iþlemlerinin yürütülmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Mezarlýk alanlarýndaki

aile parselleri veya sýra 

mezarlýk alanlarýnýn 

düzenlenmesi

%100 2015- 2019

Fen Ýþleri

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Mezarlýk alanlarýndaki

kaçak definlerin

önlenmesi

%100 2015-2019

Mezarlýklar Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mezarlýk   alanlarýnýn   güvenliðinin   saðlanmasý   için   güvenlik   görevlisi   personelin 

görevlendirilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-10
Mezarlýk alanlarýndaki parsellerin ve sýra mezarlarýn su ihtiyacýnýn karþýlanmasý ve mevcut aðaçlarýn 

sulanmasý için su ihtiyacýnýn giderilmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Alan içerisinde su

deposu yapýlarak

takviye edilmesi.

% 100 2015-2019

Ýþletme ve Ýþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF 2:

Mezarlýk alanlarýndaki

çeþmelerin ve musluklarýn 

bakým ve onarýmý

% 100 2015-2019 Mezarlýklar Müdürlüðü

HEDEF 2:

Cenaze Hizmetleri

Birimine tahsis edilecek 

binanýn bakýmýnýn yaptýrýlmasý.

% 100 2015

Mezarlýklar Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Alo 188 Cenaze Hizmetleri Biriminin kurulmasý ile cenazelerin alýnarak yýkanmasý, kefenlenmesi, 

bekletilmesi ve defnedilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-9 Mezarlýk alanlarýnda güvenlik ile ilgili tedbirleri almak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Mezarlýk alanlarýnýn 

güvenliðinin saðlanmasý

için güvenlik

personelinin

görevlendirilmesi

% 90 2015-2019 Mezarlýklar Müdürlüðü

STRATEJÝK AMAÇ-8
Ýlimizde 24 saat aktif bir þekilde hizmet verebilmek için 188 Alo Cenaze Hizmetleri

Biriminin Kurulmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Kurulacak birim ile 24

saat faaliyet göstermek
% 100 2015-2019

Mezarlýklar Müdürlüðü



ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

Güvenlik kamera sistemi kurularak daha geniþ alanýn çok zamanlý izlenmesi ile güvenliðin üst 

seviyeye çýkartýlmasý.

HEDEF 1:

Mezarlýk alanlarýndaki

kayýtlarýn sisteme

girilmesi

%100 2015

Ýþletme ve Ýþtirakler 

Müdürlüðü

(Bilgi Ýþlem Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   MEBÝS sistemi kurulup mezarlýk alanlarýndaki kayýt sisteminin ilgili müdürlüklerle gerekli 

çalýþmalarýn yapýlarak güncel hale getirilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-15 Mezarlýk alanlarýnda mezar yerlerinin güvenlik kontrolü için kamera sistemi kurulmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Mezarlýk alanlarýn

kamera sistemi ile

kontrolü

%100 2015

Ýþletme ve Ýþtirakler 

Müdürlüðü

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Mezarlýk alanlarýna

aðaçlandýrma yapýlmasý
%100 2015-2019

Park ve Bahçeler Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mezarlýk alanlarýna için ilgili müdürlüklerle çeþitli aðaçlandýrma kampanyalarýnýn düzenlenmesi 

ve mezarlýklarýn yeþillendirilmesi iþlemlerinin yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-14
Mezarlýk alanlarýnda mezar yerlerinin tespiti için MEBÝS sisteminin güncellenmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK AMAÇ-12
Mezarlýk içerisindeki ulaþým sorunun giderilmesi için çýkmaz yollarýn diðer yollara baðlantýlarýnýn 

yapýlarak alan içi ulaþýmýn rahatlatýlmasý.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Mezarlýk alanlarýna yeni

baðlantý yollarýnýn açýlmasý
%100 2015-2019 Fen Ýþleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Mezarlýk  alanlarýna  ulaþým  sorununun  giderilmesi  için  ilgili  müdürlüklerle  gerekli 

çalýþmalarýn yapýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-13 Mezarlýk alanlarýnýn parsellerinin ve sýra mezarlýklarýn aðaçlandýrýlmasý.

96

ELAZIÐ BELEDÝYESÝ
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STRATEJÝK AMAÇ -2 AB kriterleri doðrutusunda temizlik ve katý atýk hizmetlerini iyileþtirmek

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015 – 2019 yýlý sonuna

kadar Müdürlüðümüz temizlik 

hizmetlerinin iyileþtirilmesi 

için hidrolik vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým, onarým 

ve revizyonu saðlanarak çöp 

toplama araçlarý modernize 

edilecektir.

2015 yýlý sonuna

kadar 2 adet hidrolik 

vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak 2016 

yýlý sonuna kadar 2 adet 

hidrolik vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak 2017 

yýlý sonuna kadar 2 adet 

hidrolik vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak 2018 

yýlý sonuna kadar 2 adet 

hidrolik vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak 2019 

yýlý sonuna kadar 2 adet 

hidrolik vakumlu çöp 

kamyonlarýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak

2015–2019
Destek Hizmetleri 

Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   2015 - 2019 yýllarý arasýnda hidrolik vakumlu çöp kamyonlarýnýn bakým, onarým ve revizyonu 

aþamasýnda verimlilik ve kaliteden ödün vermeden çöp toplama araçlarýnýn bakým ve onarýmlarý 

yapýlarak modernize edilecektir.

STRATEJÝK ALAN DESTEK HÝZMETLERÝ MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ -1 Personelin hizmet kalitesini artýrmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015 – 2019 yýlý sonuna

kadar Müdürlüðümüz atölye 

personeline 100 saat 

uygulamalý teknik eðitim 

verilmesi

2015 yýlý sonuna

kadar 20 saat

2016 yýlý sonuna

kadar 20 saat

2017 yýlý sonuna

kadar 20 saat

2018 yýlý sonuna

kadar 20 saat

2019 yýlý sonuna

kadar 20 saat

2015 – 2019 yýllarý 

arasýnda toplam 100 

saat uygulamalý teknik 

eðitim verilmesi

2015–2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Ýþçi saðlýðý ve iþçi güvenliðine önem verilerek iþ verimi artýrýlýp personellerin alanlarýyla ilgili yeni 

bilgilerle donatýlmasý saðlanacaktýr.
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF -1

2015 – 2019 yýlý sonuna

kadar; öncü arazöz ve takviye 

aracýnýn bakým onarým 

aþamasýnda Müdürlük olarak 

gerekli hassasiyet gösterilerek 

gerekli desteðin sunulmasý

2015 yýlý sonuna

kadar 1 adet öncü 

arazöz ve takviye aracý 

ile 2 adet itfaiye 

aracýnýn bakým ve 

onarýmý yapýlacak

2016 yýlý sonuna kadar 

1 adet öncü arazöz ve 

takviye aracý ile 2 adet 

itfaiye aracýnýn bakým 

ve onarýmý yapýlacak

2017 yýlý sonuna kadar 

2 adet itfaiye aracýnýn 

bakým ve onarýmý 

yapýlacak

2018 yýlý sonuna kadar 

2 adet itfaiye aracýnýn 

bakým ve onarýmý 

yapýlacak

2019 yýlý sonuna kadar 

2 adet itfaiye aracýnýn 

bakým ve onarýmý 

yapýlacak

2015–2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   2015 – 2019 yýllarý içerisinde Belediyemiz Ýtfaiye araçlarýnýn gerekli bakým, onarým ve 

revizyonunda kaliteden ödün verilmeden hýzlý bir þekilde verimlilik saðlanacaktýr.

STRATEJÝK AMAÇ -3
Ýtfaiye, acil yardým ve kurtarma hizmet kalitesini artýrarak can ve mal kaybýný  asgari seviyeye 

indirmek için bakým-onarým ve revizyon desteði saðlamak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   2015 – 2019 yýlý içerisinde Belediyemiz Müdürlüklerinin sunulacak hizmetlerin hýzýný ve verimini   

artýrabilmek   amacýyla   alacaklarý   araç-gereç   ve   iþ   makinelerinin   teknik þartnamelerinin 

hazýrlanýp, alýnan araçlarýn teknik þartname ve sözleþmeye uygunluklarý denetlenip teslim 

alýnacaktýr.

STRATEJÝK AMAÇ -4 Belediye hizmetlerini hýzlý ve verimli yapmak için araç alýnmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015 – 2019 yýlý

içerisinde Belediyemiz 

Temizlik Ýþleri Müdürlüðü, 

Ýtfaiye Müdürlüðü, Fen Ýþleri 

Müdürlüðü, Mezarlýklar 

Müdürlüðü ile diðer 

Belediyemiz Müdürlüklerinin 

talep ettikleri araç-gereç ve iþ 

makinelerinin 

Müdürlüðümüzce teknik 

þartnamelerinin hazýrlanýþýnda 

gerekli hizmetlerin sunularak 

teknik destek verilmesi

%100 oranýnda 2015–2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   2015 – 2019 yýlý içerisinde akaryakýt ve madeni yaðlar birimler bazýnda deðil,

Belediyemiz Müdürlüklerinde hizmet gören araçlarýmýzýn mevcut ihtiyacýný karþýlamak ve toplu 

alýmlar yoluna gidilerek ekonomik avantaj ve verimlilik saðlanmasý hedeflenmiþ olup; kalite, 

verimlilik ve tasarruf saðlanacaktýr.

STRATEJÝK AMAÇ -5 Belediye hizmetlerinin hýzlý, kaliteli, verimli yapýlmasýný saðlamak ve tasarrufu artýrmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015 – 2019 Yýlý sonuna

kadar; Motorin Kurþunsuz 

Benzin (95) Oktan ile Madeni 

Yaðlarýn Alýmlarý

2015 yýlýnda

1.500.000 Lt Motorin

50.000 Lt Kurþunsuz 

Benzin

30.000 bin Lt

Madeni Yað

2016 yýlýnda

1.600.000 Lt Motorin

50.000 Lt

Kurþunsuz Benzin

35.000 bin Lt

Madeni Yað

2017 yýlýnda

1.700.000 Lt Motorin

55.000 Lt

Kurþunsuz Benzin

40.000 bin Lt

Madeni Yað

2018 yýlýnda

1.800.000 Lt Motorin

55.000 Lt

Kurþunsuz Benzin

45.000 bin Lt

Madeni Yað

2019 yýlýnda

1.900.000 Lt Motorin

60.000 Lt

Kurþunsuz Benzin

50.000 bin Lt

Madeni Yað

2015–2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

HEDEF -2
Çeþitli Cins ve Ebatta

Lastik Alýmlarý
% 80 oranýnda 2015–2019

Destek Hizmetleri Müdürlüðü
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015  yýlý  ile  2019  yýllý

sonuna kadar Müdürlüðümüz 

Atölyesi yaðhane bölümünde 

yað dolum otomasyon sistemi 

ve ekipmanlarýnýn kurularak 

modern yað dolum ve takip 

sisteminin etkin bir þekilde 

yapýlandýrýlarak sunulan 

hizmet kalitesi ile ekonomik 

verimliliðin artýrýlmasý.

% 100 oranýnda 2015-2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Müdürlüðümüz yað dolum otomasyon sistemi ve ekipmanlarýnýn kurulumu saðlanarak daha 

kaliteli bir hizmet sunulmasýnýn yanýnda tasarrufun saðlanarak ekonomik verimliliðin artýrýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ -6 Doðalgaz dönüþüm sistemiyle müdürlüðümüzde enerji tasarrufunu artýrmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF -1

2015 yýlý ile 2019 yýlý

sonuna kadar Müdürlüðümüz 

Atölye ve Ýdari binasýnda 

enerji tasarrufu saðlamak, 

çevreci bir enerji olan 

doðalgaz sistemini kullanýlmak 

üzere; ekonomik verimliliðin 

artýrýlmasý.

% 100 oranýnda 2015-2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Müdürlüðümüz doðalgaz sistemine geçerek çevreci bir enerji kaynaðý kullanmýþ olacak ve enerji 

tasarrufu saðlanarak ekonomik verimliliðin artýrýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ -7
Yað dolum otomasyon sistemi ve ekipmanlarýnýn kurularak müdürlüðümüzde ekonomik

tasarruf saðlanmasý amaçýyla hizmet kalitemizi artýrmak
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF -1

2015  yýlý  ile  2019  yýlý

sonuna kadar Belediyemizde 

hizmet veren ancak; ekonomik 

ömrünü  tamamlamýþ çeþitli 

araç ve iþ makinelerinin  ihale 

yoluyla satýþý yapýlarak 

Belediyemize gelir olarak 

kaydedilmesini saðlamak ve  

sunulan  hizmet kalitenin 

artýrýlmasý.

% 90 oranýnda 2015-2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Belediyemizde hizmet veren ancak, ekonomik ömrünü tamamlamýþ araç ve iþ

makinelerinin ihale yoluyla satýþý yapýlarak Belediyemize ekonomik olarak gelir

kaydetmek,

2.   Belediyemizin sunduðu hizmetlerin verimliliðini artýrmak ve zamandan tasarruf saðlanýp yapýlan 

çalýþmalarýn kalitesinin artýrýlmasý.

HEDEF -1

2015  yýlý  ile  2019  yýlý

sonuna kadar Müdürlüðümüz 

Atölyesi Tornahane 

Bölümünde kullanýlmak üzere 

bakým ve onarýmlarla ilgili tüm 

torna tesviye iþlerinin 

modernize edilerek etkin bir   

þekilde yapýlandýrýlarak 

sunulan kalitenin artýrýlmasý.

% 75 oranýnda 2015-2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

HEDEF -2

2015  yýlý  ile  2019  yýlý

sonuna kadar Müdürlüðümüz 

Atölyesi Hafifþase bölümünde 

kullanýlmak üzere   bakým ve 

onarýmlarla ilgili tüm rotbalans 

iþlerinin yapýlarak sunulan 

hizmet kalitesinin 

verimliliðinin artýrýlmasý.

% 75 oranýnda 2015-2019 Destek Hizmetleri Müdürlüðü

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Belediyemiz Müdürlüklerinin bakým ve onarýmlarýyla ilgili tüm torna-tesviye ve rotbalans 

makinesi iþlerinin teknolojik olanaklar dahilinde yapýlan çalýþmalarýn kalitesinin artýrýlmasý.

STRATEJÝK AMAÇ -9

Belediye hizmetlerini hýzlý ve verimli yapabilmek ve Belediyemize gelir elde etmek için ekonomik 

ömrünü tamamlamýþ araç ve iþ makinelerinin ihale yoluyla satýlmasý

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM

STRATEJÝK AMAÇ -8 Torna tesviye makinesi ile rotbalans makinesi alýmý yoluyla hizmet kalitemizi artýrmak

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI BÝRÝM
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2015 - 2019 YILI STRATEJiK PLAN

1.   Atýksu arýtma tesisi çýkýþ suyunun deþarj limitlerini saðlamasý,

2.   Tesisteki ünitelerin bakýmý ve onarýmý, atýksu deneylerinin yapýlmasý,

3.   Yönetmelik gereðince atýksu kirlilik parametrelerinin düzenli olarak analizinin yapýlmasý,

4.   Yeni atýksu arýtma tesisinin yapýlmasý ve iþletilmesi,

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

HEDEF 10:

Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

için kabul kriterleri

belirlenecektir.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 11:

Yeni Atýksu Arýtma 

Tesisiiþletme ve bakýmý

yapýlacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 12:

Atýksu Arýtma Tesisindeki

hurda ve atýk malzemeler 

sahadan uzaklaþtýrýlacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 6:

Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

Etüd ve Projelendirmesi 

(Gerekli analiz ve 

hesaplamalarýn yapýlmasý) 

yapýlacaktýr.

%100

2015 yýlý

Haziran

ayýna kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 7:

Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

için Yatýrým finansmaný 

bulunacaktýr(Hibe kredileri vs.)

%100

2015 yýlý

Haziran

ayýna kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 8:

Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

için Bakanlýða müracaatta 

bulunularak onay alýnacaktýr. 

(ÇED Raporunun alýnmasý)

%100

2015 yýlý

Haziran

ayýna kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 9:
Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

yapým ihalesi yapýlacaktýr.
%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:

BOÝ5, KOÝ, OÝ, AKM ve

Bulanýklýk deneylerinin 

yapýlmasý (iç Ýzlenim) için 

deney kiti alýnacaktýr.

%100

2015-2019

yýllarý arasý 

her gün

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 3: Polielektrolit alýnacaktýr. %100

2015-2019

yýllarý arasý 

her yýl

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 4: Enerji Gideri %100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 5:

Yeni Atýksu Arýtma Tesisi

için mühendislik hizmet alýmý 

yapýlacaktýr.

%100
2015 yýlýna

kadar
Çevre Koruma ve Kontrol Md

STRATEJÝK ALAN ÇEVRE KORUMA VE KONTROL MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 Atýksularýn arýtýlarak çevreye zarar vermesini önlemek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Tesisin genel bakýmýna

yönelik iþ ve iþlemler 

yapýlacaktýr.

%100

2015-2019

yýllarý arasý 

her yýl

Çevre Koruma ve Kontrol Md
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ELAZIÐ BELEDÝYESÝ

HEDEF 3:

Mevcut hafriyat atýk

dökülen yerlerinin 

rehabilitasyonu saðlanacaktýr.

%100 2015-2019 Fen Ýþleri Md

HEDEF 4:

Taþýyýcýlarýn ve

müteahhitlerin hafriyat 

topraðý, inþaat/yýkýntý atýklarýný 

taþýmalarý için gerekli izin 

belgelerini almalarý 

saðlanacaktýr.

%50

2015 yýlý

sonuna 

kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Týbbi atýk sözleþmesi ile 2886 sayýlý Devlet Ýhale Kanununa göre faaliyetin gerçekleþtiði

30 Aylýk süre zarfýnda Belediye bütçesine 2.1 milyon TL girdi saðlanmýþtýr. Ayrýca personel giderleri 

de yüklenici firma tarafýndan karþýlanmýþtýr.

STRATEJÝK AMAÇ-4

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Hafriyat atýk döküm yeri

kira bedeli
%100

2015 yýlý

sonuna 

kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:
Yap-iþlet-devret modeli

ile ihaleye çýkýlacaktýr.
%100 2015 -2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

Hafriyat atýklarýnýn çevreye vereceði zararý önlemek.

HEDEF 3:

Elektrik Enerjisi üretimi

ve saha iþletmesi ihalesi 

yapýlarak

özel sektöre

devredilecektir.

%100
2015 yýlýna

kadar
Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Katý atýk 2. lotun uygulama ihalesi yapýlmasý,

2.   Elektrik Enerjisi üretimi ve saha iþletmesi ihalesi yapýlarak özel sektöre devredilmesi,

STRATEJÝK AMAÇ-3

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Týbbi atýk sterilizasyon

tesisinin iþletmecilik hakký 

kiraya verilecektir.

%100 Her yýl Çevre Koruma ve Kontrol Md

Týbbi atýklarýn bertarafýný saðlamak.

STRATEJÝK AMAÇ-2

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:
Katý Atýk Sahasý 2. lot

ihalesi yapýlacaktýr.
%100

2015 yýlýna

kadar
Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:
Katý Atýk Sahasý 2. Lot

iþletmeye baþlayacaktýr.
%100

2015 yýlý

sonuna 

kadar

Çevre Koruma ve Kontrol Md

Katý atýklarý çevreye zarar vermeden düzenli depolanmasýný saðlamak.



HEDEF 3:

Elazýð Belediyesi mücavir

alan sýnýrlarý içerisinde gürültü 

haritalarý oluþturulacaktýr.

%80 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Gelen yazýlý ve sözlü þikâyetlerin deðerlendirilmesi,

2.   Çevreye rahatsýzlýk veren yerlerin gezici ekip tarafýndan denetlenerek, gürültü kirliliðinin 

önlenmesi,

3.   Çevresel Gürültünün Deðerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliði gereði faaliyet sahiplerine 

“Canlý Müzik Ýzin Belgesi”nin verilmesi,

4.   Basýn ve yayýn yoluyla gürültü kirliliðinin önlenmesi konusunda toplumun bilinçlendirilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-5

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Elazýð Belediyesi mücavir

alan sýnýrlarý içerisinde gürültü 

kirliliði kaynaðýnda önlenerek 

þikayetler azaltýlacaktýr.

%80 oranýnda 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:

Gürültü oluþturan müzik,

eðlence ve iþyerlerine 

Bakanlýktan lisans almýþ 

firmalara hazýrlatmýþ olduðu 

"Çevresel Gürültü Seviyesi 

Deðerlendirme Raporu" 

doðrultusunda; Canlý Müzik 

Ýzin Belgesi verilecektir.

%95 oranýnda 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

Gürültü kirliliðini önleyerek insanlarýn yaþam standardýný yükseltmek.

HEDEF 5:

Hafriyat atýðý döküm

sahasý dýþýnda yapýlan kaçak 

dökümler önlenecektir.

%50 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

Hafriyat Topraðý, Ýnþaat ve Yýkýntý Atýklarýnýn Kontrolü Yönetmeliði Madde 8: Belediyelerin görev ve 

yetkilerine göre,

1.    Hafriyat topraðý, inþaat/yýkýntý atýklarý ile doðal afet atýklarýnýn toplanmasý, geçici biriktirilmesi, taþýnmasý, 

geri kazanýlmasý ve bertarafý ile ilgili yönetim planý hazýrlamakla

2.    Hafriyat topraðý ve inþaat/yýkýntý atýklarý geri kazaným tesisleri sahalarý ile depolama sahalarýný belirlemek, 

kurmak/kurdurtmak ve iþletmek/iþlettirmek,

3.    Depolama sahasý yerinin seçimi, inþaatý veya iþletilmesi sýrasýnda çevre ve insan saðlýðýný olumsuz 

etkilemeyecek þekilde gerekli tedbirleri almak veya aldýrtmakla,

4.   Hafriyat topraðý ve inþaat/yýkýntý atýklarýnýn toplanmasý, taþýnmasý ve bertaraf bedelini belirlemekle,

5.   Hafriyat topraðý ve inþaat/yýkýntý atýklarý için toplama, tasýma hizmeti verecek firmalarýn adresleri ve 

telefon numaralarý ile nakliye bedellerini halkýn bilgileneceði þekilde ilan etmekle,

6.   Hafriyat topraðý ve inþaat/yýkýntý atýklarýnýn toplanmasý, geçici biriktirilmesi, taþýnmasý ve bertaraftý 

faaliyetlerini denetlemekle,

7.   Belediye sýnýrlarý içindeki hafriyat topraðý ve inþaat/yýkýntý atýklarý geri kazaným tesisleri ile depolama 

sahalarýna izin vermek ve gerektiðinde bu izni iptal etmekle,

8.   Toplanan inþaat/yýkýntý atýklarýný öncelikle altyapý çalýþmalarýnda kullanmak/kullandýrmakla,

9.   Belediye sýnýrlarý içinde oluþan, toplanan, geri kazanýlan ve bertaraf edilen hafriyat topraðý ile 

inþaat/yýkýntý atýklarýna iliþkin istatistiki bilgileri valilikler aracýlýðý ile yýl sonunda Bakanlýða bildirmekle,

10. Doðal afet atýklarýnýn yönetimi konusunda valilik koordinasyonunda oluþturulan Kriz Merkezi kararlarýný 

uygulamakla, yükümlüdürler denilmektedir.

11. 6 aylýk periyotlarla döküm yerinin rehabilitasyonunun yapýlmasý,

12. Gelen sözlü ve yazýlý þikayetlerin deðerlendirilmesi,

13. Basýn ve yayýn yoluyla halkýn hafriyat atýklarý dökümü konusunda bilinçlendirilmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM
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ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Bitkisel atýk yaðlar için geçici depolama alanýnýn tayin edilmesi,

2.   Geçici depolama alanýnda toplanan söz konusu yaðlarýn bu konuda lisanslý firmalara teslim 

edilerek bertarafýnýn saðlanmasý,

3.   Bitkisel atýk yað oluþturan kuruluþlarýn yaðlarýn bertarafý hususunda lisanslý firma yetkilileriyle 

anlaþmaya yönlendirilmesi,

4.   Basýn ve yayýn yoluyla halkýn bitkisel atýk yaðlarýn toplanmasý konusunda bilinçlendirilmesi.

HEDEF 1:

Bitkisel atýk yaðlarýn

konutlardan ve iþyerlerinden 

toplanmasý için Bakanlýktan 

yeterlilik almýþ lisanlý bir firma 

ile sözleþme imzalanarak 

toplama ve bertaraf iþlemleri 

yapýlacaktýr.

100% 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:

Elazýð Belediyesi mücavir

alan sýnýrlarý içerisinde 

toplanacak kullanýlmýþ bitkisel 

atýk yaðlar için geçici 

depolama alaný tayin 

edilecektir.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 3:

Geçici depolama alanýnda

toplanan söz konusu yaðlarýn 

bu konuda lisanslý firmalara 

teslim edilerek bertarafý 

saðlanacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 4:

Basýn ve yayýn yoluyla

halk Bitkisel Atýk Yaðlarýn 

toplanmasý konusunda 

bilinçlendirilecektir.

%50 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

STRATEJÝK AMAÇ-7

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

Bitkisel atýk yaðlarýn çevreye vereceði zararý önlemek.

STRATEJÝK AMAÇ-6

HEDEF 2:
Doðalgaz kullanýmý

arttýrýlacaktýr.
%90 oranýnda 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1-   Hava kirliliði ile ilgili gelen þikâyetlerin deðerlendirilmesi, programlý ve programsýz denetimlerin 

yapýlmasý,

2-   Katý Yakýt Satýþ Ýzin Belgesi denetimlerinin yapýlmasý,

3-   Yoðun duman çýkýþý olan yerlerin gezici ekip tarafýndan denetlenmesi ve numune alýnmasý, 

4-   Kalorifer yakýcýlarýnýn sertifika kontrolünün yapýlmasý,

5-   Basýn ve yayýn yoluyla hava kirliliðini azaltýcý tedbirlerle ilgili toplumun bilinçlendirilmesi,

6-   Basýn ve yayýn yoluyla doðalgaz kullanýmýnýn teþvik edilmesi.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Kýþ sezonunda Elazýð

Belediyesi mücavir alan 

sýnýrlarý içerisinde denetim 

hizmetleri arttýrýlarak kaçak ve 

kalitesiz yakýtýn tüketilmesi 

önlenecektir.

%80 oranýnda
2015-2019

Ekim-Mart
Çevre Koruma ve Kontrol Md

Hava kalitesini arttýrarak yaþanabilir bir çevre oluþturmak.
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STRATEJÝK AMAÇ-9

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER
1.   Çevre Görevlileri elemanlarýnca denetim ve aylýk iç tetkikin yapýlmasý

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Lastik üretimi ve satýþý yapan firmalarýn Ö.T.L. bertarafý konusunda lisanslý firmalarla sözleþme 

imzalamalarýnýn saðlanmasý,

2.   Basýn ve yayýn yoluyla Ö.T.L. bertarafý konusunda toplumun bilinçlendirilmesi.

STRATEJÝK AMAÇ-10

Çevre Yönetim Birimi ile Evsel atýk su arýtma tesisi, Katý atýk düzenli depolama sahasý, Asfalt plant 

tesisi, Bordür taþý üretim tesisinin mevzuata uygunluðunun denetimini yaparak tesis içi aylýk iç tetkik 

programlarýný düzenlemek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Çevre Görevlileri

elemanlarýnca Evsel atýk su 

arýtma tesisi, Katý atýk düzenli 

depolama sahasý, Asfalt plant 

tesisi, Bordür taþý üretim 

tesisinin denetimi ve aylýk iç

tetkiki yapýlacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1.   Madeni Atýk Yaðlar için geçici depolama alaný tayin edilmesi.

2.   Geçici depolama alanýnda toplanan söz konusu yaðlarýn bu konuda lisanslý firmalara teslim 

edilerek bertarafýnýn saðlanmasý,

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ

UYGULAYICI

BÝRÝM

MALÝYE

TÝ

HEDEF 1:

Ömrünü tamamlamýþ

lastik bertarafý konusunda 

bakanlýktan yeterlilik almýþ 

lisanslý firmalara teslim 

edilecektir.

%100 2015-2019
Çevre Koruma

ve Kontrol Md
-

Ömrünü tamamlamýþ lastiklerin çevreye vereceði zararý önlemek.

STRATEJÝK AMAÇ-8
Elazýð Belediyesi bünyesinde oluþan Madeni Atýk Yaðlarýn toplanmasý ve bertarafý için bakanlýktan 

yeterlilik almýþ lisanslý firmalara teslim etmek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Madeni Atýk Yaðlar için

geçici depolama alaný

tayin edilecektir.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:

Geçici depolama alanýnda

toplanan söz konusu yaðlar bu 

konuda lisanslý firmalara 

teslim edilerek bertarafý 

saðlanacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md



ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER
1.   Zabýta Müdürlüðü tarafýndan kurulan GSM denetim komisyona katýlýmýn saðlanmasý.

STRATEJÝK AMAÇ-11
Gayri Sýhhi Müessese (GSM) denetimlerini yaparak çevreye zarar vermeyecek þekilde tüzel kiþilerin 

çalýþmalarýný kontrol altýnda tutmak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1:

Müracaat edilmesi halinde

1. ve 2. Sýnýf Gayri Sýhhi 

Müesseselere çevresel etkileri 

deðerlendirildikten sonra 

çalýþma izni verilecektir.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md

HEDEF 2:

Mevcut Gayri Sýhhi

Müessese denetimi ile ilgili 

komisyon kurulmasý halinde 

çalýþmalara katýlým 

saðlanacaktýr.

%100 2015-2019 Çevre Koruma ve Kontrol Md
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STRATEJÝK AMAÇ -2 Kaçak yapýlaþmanýn önüne geçilecek.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

Müdürlüðümüz, enkaz 

niteliðindeki          metruk

yapýlar için belediyemiz adýna, 

3194 sayýlý imar kanunu   

uyarýnca iþlem yapacaktýr.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019
Yapý Kontrol Müdürlüðü

(Ýnþaat Kontrol Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Þehrimizi, yapýlaþma alanýnda, standartlarýn üzerine  çýkarabilmek için kaçak yapýlaþmaya 

müsaade edilmeyecek.

2.   Kaçak yapýlarla mücadele ve yapýlarýn kontrolünün etkin yapýlacak.

3.   Þikayetler, ihbarlar ve resen tespitler üzerine, yerinde tetkik edilen binalara yasal iþlemler 

yapýlacaktýr.

STRATEJÝK ALAN YAPI KONTROL MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ -1
Modern þehircilik anlamýnda, günümüzün ve geleceðin mimari estetiðini yansýtan yapýlaþmalar için 

çalýþmalar baþlatýlacak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM

HEDEF 1 :

Müdürlüðümüz,3194 sayýlý

Ýmar kanunu, 4708 sayýlý yapý 

denetim kanunu ve diðer 

kanunlarla, verilen yetkiler 

çerçevesinde;

ilgili kanun ve

yönetmeliklere uygun olarak, 

2015-2019 yýllarý arasýnda 

iþlem yapacaktýr.

2015

2016

2017

2018

2019

2015-2019

Yapý Kontrol

Müdürlüðü

(Ýskan Komisyon Servisi ve 

Ýnþaat

Kontrol Servisi)

ÝZLENECEK 

STRATEJÝLER

1.   Kanun ve Yönetmelikler ile mevzuata uygun plan proje yapýmý ve denetimi saðlanacak.

2.   Fen, saðlýk ve çevre koþullarýna uygun, þehrimize dayanýklý, kaliteli ve çaðdaþ binalar 

kazandýrmak için çalýþmalar yürütülecek.

3.   Teknik elemanlarca yapýlan denetimlerde, yapý ruhsat ve eklerine uygun yapýlan binalar için yapý 

kullaným izin belgesi düzenlenecek; uygun olmayan inþaatlar için gerekli iþlemler yapýlacak.
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HEDEF 1:

2015 yýlý içinde

belediyemizin yazýlý 

prosedürlerini yapmak

2015 Tümü 2015

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü

koordinesinde diðer tüm 

birimler

HEDEF 2:

2016 yýlý içinde

belediyemizin iþ akýþ 

þemalarýný yapmak

2016 yýlý tümü 2016

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 

koordinesinde diðer tüm 

birimler

HEDEF 3:

2016 yýlý içinde

belediyemizin iþ tanýmlarýný 

yapmak

2016 yýlý tümü 2016

Teftiþ Kurulu Müdürlüðü 

koordinesinde diðer tüm 

birimler

ÝZLENECEK

STRATEJÝLER

1- Çalýþma grubu oluþturulacak

2- Gerektiðinde danýþmanlýk alýnacak

3- Taslak hazýrlanýp Belediye Meclisine sunulmak üzere Belediye Baþkanýmýza sunulacak.

STRATEJÝK ALAN TEFTÝÞ KURULU MÜDÜRLÜÐÜ

STRATEJÝK AMAÇ-1 Kurumsal yapýlanma kapsamýnda belediyemizin yazýlý prosedürlerini oluþturmak.

HEDEF NO HEDEFÝN TANIMI
PERFORMANS

GÖSTERGESÝ
DÖNEMÝ UYGULAYICI BÝRÝM



2015 - 2019

Stratejik Planlama Komisyonu

Veli KILIÇ
Strateji Geliþtirme Servis Sorumlusu

Arif Sýddýk BARATA
Mali Hukukçu

Hüsna SÝRKA ÖZKAN
Ziraat Mühendisi

Bayram Fuad ÜLGER
Jeoloji Mühendisi

Kübra TUZSUZOÐLU
Elektrik Elektronik Yüksek Mühendisi

Ahmet Beyzade DEMÝRPOLAT
Makine Yüksek Mühendisi

Kazim ÖZGÜR
Belediye Baþkan Yardýmcýsý

Mustafa TEPE
Çevre Koruma ve Kontrol Müdür V.

Soldan Saða
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